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Authentisch gelebte Werte als
Fundament der Unternehmenskultur

GRI 102- 14

fischer Edelstahlrohre Austria stellt sich jedenTag den Spannungsfeldern, die der beschriebene, mehrdimensionale Blickwinkel
impliziert. Wir suchen Menschen, die in ihrer Handlungskompetenz so qualifiziert sind, dass Herausforderungen in ihrer

Komplexitét akzeptiertwerden und in der Lage sind versténdliche Losungen zu innovieren.

Nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg betrifft uns alle und nur gemeinsam kénnen wir eine erstrebenswerte Verbesserung
vollziehen. Wirverharren nicht im Status quo von heute, denn durch sténdige Entwicklungsprozesse, in denenwir unsere Starken
wahrnehmen, um die Chancen am Markt zu nutzen, streben wir einer nachhaltigen und generationenfreundlichen Zukunft
entgegen. Im Kern der Unternehmensphilosophie steht nicht nur kurzfristige Gewinnmaximierung, sondern eine kontinuierliche
Verbesserung der Unternehmenskultur um der Region, durch ein zukunftssicherndes Unternehmen, eine verlassliche
Wertschdpfung zu gewahrleisten.

Verantwortungsvolles Wirtschaften heil3t, auf allen Unternehmensebenen durch 6konomische, kologische und soziale
Perspektiven das Ziel zu verfolgen, diese scheinbar divergierende Handlungsmaxime so zu harmonisieren, dass méglichstviele
Dimensionen zukiinftiger Verantwortungsbeziehungen erfiillt werden.

Besonders stolz bin ich darauf, dass die Wahrnehmung des Unternehmens in der Gesellschaft gleichermallen mit den
wirtschaftlichen Erfolgen als auch den sozialen Engagements assoziiert wird. Wie Mehrdimensionalitdt mit der Verantwortung
gezeigtwird, hat fischer Edelstahlrohre Austria zur Mission erhoben und dokumentiert dies durch einen umfassenden CSR-Ansatz,
derin seinen Facetten im vorliegenden Buch beschriebenwird. Unser Corporate Social Responsibility Report beschreibt Projekte
von ,A”(...wie AbwasserkreislaufschlieBung) bis ,,Z" (...wie Zertifizierung nach Arbeits- und Gesundheitsschutz IS0 45001:2018).




| Dipl.- Ing. Dr. ye oot
haftsfiihrung




Weil Optimismus immer siegt;
immer!

Verantwortung gegeniiber seiner Mitwelt zeigen, ist kein Programm oder einmalige Aktion, sondern eine Gesinnung nach der
man lebt und ein Unternehmen fiihrt.

Eswar und ist Covid das beherrschendeThema unserer Zeit. Im Jahr 2020 kam noch die Frage hinzu, wie auf dessen

drastische Auswirkungen auf die Wirtschaftslage reagiert werden soll. Milliarden an Staatshilfen wurden locker gemacht,
Kostensenkungsprogramme und Steuerstundungen schienen die alleinigen Heilmittel, diese schwere Zeit zu meistern.
Unverriickbar das Paradigma, dass mit sinkendem Markvolumen die eigene Absatzmenge proportional abnehmen muss und man
sich darauf einzustellen hat.

BeivielenTelefonaten mit unseren Partnern nannte ich uns selbst ,naive Optimisten®. Jetzt ist das Adjektiv ,,naiv” in seiner
Ubersetzung mit ,kindlich” oder ,einfiltig” wenig schmeichelhaft. Eine andere hier gemeinte Deutung ist eine Neugierde — eine
Gier nach Neuem — und dasVermdgen, frei von geistigen Fesseln Grenzen auszutesten und zu verschieben. ,Think out of the box”
sollte nicht nur ein Schlagwort, sondern gelebte Philosophie sein.

Selten zuvor hatten Einkdufer die Notwendigkeit und auch die Zeit, ihre Lieferanten neu zu sortieren und neue Partner
auszuprobieren. In deren Fertigung war Kapazitdtvorhanden, neue Varianten zu testen und zu evaluieren, ob ein teures
Premiumprodukt nicht am Ende giinstiger als eine billige Alternative kommt. , Think out of the box" war selten so gut umsetzbar
wie 2020 und das mit groBem Zuspruch unserer Kunden.

Das Jahr 2020 wurde fiir fischer Edelstahlrohre Austria nicht nur ein wirtschaftlich erfolgreiches Jahr, ohne der Notwendigkeit

von Kurzarbeit und Kostenreduktionsprogrammen, es wurden vor allem neue nachhaltige Partnerschaften gekniipft. Dafiir einen
groBen Dank an all jene, die bewusst oder unbewusst unseren naiven Optimismus geteilt haben.







Uber diesen Bericht

GRI 102- 1, GRI 102- 2, GRI 102- 50, GRI 102- 51, GRI 102- 52, GRI 102- 53, GRI 102 — 54, GRI
102- 56

Dervorliegende Bericht ist der zweite Corporate Social Responsibility (CSR) Report der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH und
beinhaltet einen Geschaftsbericht, einen Nachhaltigkeitshericht sowie jene Aktivitaten, die auBerhalb der Rohrproduktion des
Wirtschaftsjahres 2020 stattfanden. Das Geschaftsjahr der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH beginnt am 01. Jdnner und endet am
31. Dezember 2020.

Dieser Reportwurde unter Anwendung und Ubereinstimmung der Prinzipien der Standards 2016 fiir Nachhaltigkeitsberichterstattung
der Global Reporting Initiative (GRI) herausgegeben und wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards Option ,,Kern” erstellt.
Die Freigabe dieses Reports erfolgt durch die Geschaftsfiihrung, Herrn DI Dr. Heinz G. Paar, ohne externe Priifung und beinhaltet
ausschlieRlich die Aktivitaten, Fortschritte und Ziele der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH.

Wirwollen unseren Stakeholdern einen Einblick in unser Engagement und unsere Ziele im Bereich der Entwicklung und
Nachhaltigkeitverschaffen. Das Erlautern unserer gesetzten Ziele, deren Umsetzung und Ergebnisverfolgung sollen Bestandteile
dieses Berichts werden.

Aus Griinden der leichteren Lesharkeit und Versténdlichkeit wird im folgenden CSR-Report auf eine geschlechterspezifische
Differenzierung verzichtet. Entsprechende Begrifflichkeiten gelten im Sinne der Gleichbehandlung fiir beide Geschlechter.

Fiir Fragen Anregungen und Feedback stehe ich Ihnen als CSR-Beauftragte der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH gerne zur
Verfiigung

Vanessa Keckel

Assistenz der Geschéftsfiihrung

Kontakt:

E-Mail: vanessa.keckel@fischer-group.com
Tel.: +43 4233 5103-655







Die Pandemie als Chance fiir CSR

GRI 102- 51

fischer Edelstahlrohre Austria publizierte im Wirtschaftsjahr 2020 ihren ersten Corporate Social Responsibility Report, welches das
dauerhafte Engagement auf 6konomischer, 6kologischer und sozialer Ebene auf 144 Seiten présentiert.

Seit rund 10 Monaten bestimmt das Corona Virus das Leben eines jeden Menschen weltweit. 0b Kontaktbeschrédnkungen oder
Hygieneregeln, die Pandemie istin allen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens spiirbar. Wir wollten trotz des Corona Virus in
eine positive Zukunft sehen und haben die Pandemie als Chance gesehen unser CSR weiterhin auszubauen und auf ein neues
Level zu stellen.

Im Grunde wird seit dem Geschaftsjahr 2009 der CSR-Gedanke in unserem Unternehmen gelebt: angefangen mit einem Korb voller
Apfel, die unsere Mitarbeiter taglich frisch zur Verfiigung gestellt bekommen, bis hin zu veranstalteten Drachenbootrennen. CSR
lasst ungeachtet normkonformer Begriffsdefinitionen unendlich viele Betrachtungsdimensionen zu. Die fischer-Philosophie zieht
die Grenzen in iiberdurchschnittlicher Entfernung, abseits vom Fokus des Geschaftserfolges. Durch all unsere CSR Aktivitéten
sollen Menschen in der Region ein Mehrwert hinterlassen werden, der sich nicht am Produktionswert messen soll, sondern an der
emotionalen Akzeptanz orientiert.

Im Februar 2020 hat sich das CSR-Gremium zusammengesetzt, um eine Strategie zu entwickeln, die uns fiir die kommenden
Wirtschaftsjahre die Mdglichkeit gibt uns als erfolgreiches Unternehmen in der Region zu etablieren. Unsere CSR-Strategie
prasentiert sichvon ,Werten zu messbaren Erfolgsfaktoren”. Die Strategie streckt sich auf drei Handlungsfelder und dokumentiert
die Leistungen der fischer Edelstahlrohre Austria. Das erste Handlungsfeld, die sogenannten ,Corporate objectives”,
dokumentieren das Engagement, mit dem versuchtwird, sowohl unsere Kunden zufrieden zu stellen, als auch alle an unserem
Unternehmen interessierten Personen. Der Abschnitt ,Social engagement” soll zeigen, dass Empathie und unternehmerisches
Handeln keine Diametrie sind. Das dritte Handlungsfeld ,, Responsibility for HSE" ist fiir fischer Edelstahlrohre Austria das
Bekenntnis, dass Verantwortung liber die Unternehmensgrenzen geht und nachfolgende Generationen als Schutzbefohlene
zuverstehen sind. Jedes dieser Handlungsfelder unterteilt sich in sieben Unterkapitel, welche fiir uns als Erfolgselemente
prasentieren. Diese wurden durch den ,fischer” Schriftzug in jedem Handlungsfeld ausformuliert.

Nachdem alle Kapitel mit Content gefiillt worden sind, hat sich das CSR-Gremium wieder zusammengesetzt und iiber die grafische
Aufbereitung beraten. Schnell war klar ein Fotoshooting soll auBerhalb unseres Unternehmens stattfinden und ein Leitsymbol
muss gefundenwerden, welches Regionalitdt und Bodensténdigkeit reprasentiert. So entstand der Apfel als CSR-Leitsymbol eines
Edelstahlrohrherstellers.




Nach der Fertigstellung unseres ersten CSR-Reports durften wir voller Stolz unseren Kunden, Lieferanten und all unseren
geschéatzten Geschéftspartnern diesen zukommen lassen. Natiirlich hat sich das CSR-Gremium auch bei der Zusammenstellung
des Pakets einige Gedanken gemacht und ein paar Kleinigkeiten hinzugepackt. In unserer nachhaltigen CSR-Boxen kam nicht
nur ein exklusiver in Seidenpapier verpackter CSR-Report des Wirtschaftsjahres 2019, sondern auch regionale Apfelchips von der
Familie Stiickler, einen aus poliertem Edelstahl gefertigter Glasuntersetzer in Form unseres Leitsymbols und ein Zirbenkissen,
angefertigtvon unserem langjahrigen Partner unseres Sozialsponsporings, der AVSTagestéatte

(Arbeitsvereinigung der Sozialhilfe Kérntens).

Aufgrund der positiven Resonanz all unserer Geschaftspartner und derVielzahl der neu gewonnenen Kenntnisse, die wir durch

dasVerfassen unseres ersten CSR Reports erzielten, wird die fischer Edelstahlrohre Austria die CSR Berichterstattung auch in den
kommenden Wirtschaftsjahren fortfiihren.




Berichtsinhalt-Transparenz schafft
Vertrauen

GRI 102-46, GRI 102-47

Dieser CSR-Report enthalt neben den obligatorischen Inhalten eines Geschéftsberichts auch Informationen zuThemen, die im
Kontext einer nachhaltigen Entwicklung und im konkreten Zusammenhang mit den Geschéftstatigkeiten der fischer Edelstahlrohre
Austria sind.

Die Europdische Kommission definiert CSR als , die Verantwortung von Unternehmen fiir ihre Auswirkungen auf die Gesellschaft.
Fiir die fischer Edelstahlrohre Austria ist dies jedoch viel mehr. CSR ist und soll auch in der ZukunftTeil unserer Erfolgsmessung
sein. Unter Erfolg wird meist das Prinzip der Gewinnermittlung verstanden. Jedoch sind wir davon {iberzeugt, dass langfristig
andere Werte herangezogen werden miissen, um sich als erfolgreiches Unternehmen regional und international etablieren

zu kdnnen. Dies geht {iber die klassischen Spendenaktionen hinaus und fordert ein dauerhaftes Engagement im sozialen und
tkologischen Umfeld.

Unser CSR-Report soll glaubwiirdige Transparenz schaffen und zu einer nachhaltigen Entwicklung beitragen. Mit einem
Strategieansatz und dem richtigen Managementsystem werden wir unsere unternehmerischenTatigkeiten und Auswirkungen
ehrlich dokumentieren. Die Strategie wird durch MaBnahmen und Fortschritte, die in den Bereichen der Okonomie, Okologie
und Soziologie gesetzt werden, beschrieben. Zudem werden wir den Bericht dahingehend verwenden, die Erreichung unserer
gesetzten Ziele im Wirtschaftsjahr zu iiberpriifen.

Das CSR-Team istverantwortlich die Organisation in 6konomischer, 6kologischer und in sozialenThemen positivvoran zu bringen.
Damit CSR tatsachlich zu einem festen Bestandteil in unserer Unternehmenskultur findet, miissen Mitarbeiter einbezogen werden.
CSR erfiillt erst seinen Zweck, wenn er in jedem Unternehmensbereich implementiertwurde und jeder Unternehmensbereich

mit seiner Abteilung zu einer nachhaltigen Wirtschaft beitragt. Diese sind unsere wichtigste Ressource und tragen im CSR

eine zentrale Bedeutung. Nurwenn es uns gelingt, die Belegschaftvon der Relevanz diesesThemas zu iiberzeugen, kann CSR
funktionieren. UnsereTéatigkeiten des CSR-Teams muss von jeder Abteilung der Organisation mit hdchsten Anspriichen kritisch
verfolgtwerden.

Zusammenfassend ist zu sagen, dass CSR nicht in einer isoliert eigenen Abteilung zu sehen ist, sondern in alle relevanten

Abteilungen verankertwerden muss. Das CSR Kernteam hatvor allem eine Schnittstellen Funktion, die zusammenfassende Arbeit
und sind Ansprechpartner fiir alle Mitarbeiter und Geschéftspartner zumThema Nachhaltigkeit.
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Strategie unserer Nachhaltigkeit

Die fischer Edelstahlrohre Austria ist und soll auch in Zukunft ein verantwortungsvolles und pflichtorientiertes Unternehmen sein.
Unsere Nachhaltigkeitsstrategie setzt sich aus unserer Unternehmensstrategie und der unternehmenstaktischen Erfolgslenkung

zusammen. Diese basieren auf folgenden international giiltigen Richtlinien und Prinzipien:

o Den zehn international anerkannten Prinzipien des United Nations Global Compact
° Den weltweiten Zielen fiir nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals, SDGs) derVereinten Nationen

Osterreich hat sich gemeinsam mit anderen 192 Mitgliedslindern dazu verpflichtet, die Sustainable Development Goals bis 2030
umzusetzen. Die fischer Edelstahlrohre Austria ist der Meinung, dass Unternehmen hier viel bewirken kénnen, um die Ziele der
Nachhaltigkeit zu erreichen.

Wir mochten die UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte unterstiitzen und nehmen unsvon den international
bekannten 17 Sustainable Development Goals (SDG), aus der Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung derVereinten Nationen
acht Ziele zu Herzen, um zur positiven Verédnderung der Welt beizutragen.

Diese werden im Folgenden kurz beschrieben:

KEINE KEIN GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE
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Gesundheit und Wohlergehen [3]

Gesundheit und kdrperliche Unversehrtheit aller Mitarbeiter zahlt zu unseren obersten Werten.

Hochwertige Bildung [4]

Wir achten auf die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter sowohl in ihrer fachlichen als auch sozialen Kompetenz. Wir
sind ein Lehrlingsausbildungsbetrieb und bieten angehenden Fachkréften hervorragende Ausbildungsmdglichkeiten mit
Zukunftsperspektiven.

Bezahlbare und saubere Energie [7]
Wir achten auf die Herkunft unserer Energie — in der Auswahl unserer Beschaffungspartner fiir den Produktionsfaktor Energie
werden okologische Anspriiche {iber konomische Kurzfristeffekte gestellt.

Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum [8]
Wir schaffen eine sichere und gesunde Arbeitsumgebung. Dazu setzen wir MaBnahmen, um arbeitsplatzbedingte Verletzungen
und Berufskrankheiten zu verhindern.

Industrie, Innovation und Infrastruktur [9]

Wir entwickeln unsere Prozesse innovativ und zukunftsorientiert.

Weniger Ungleichheiten [10]

Wir pflegen einen respektvollen, fairen und loyalen Umgang miteinander. Die Personlichkeit jedes einzelnen Mitarbeiters ist zu
achten und es ist gegen jegliche Diskriminierung einzutreten. Alle Mitarbeiter sind auf der Basis fairer und gesetzeskonformer
Vertrdge zu beschéftigen und zu entlohnen.

Verantwortungsvoller Konsum und Produktion [12]
Wir entwickeln uns nachhaltig. Ressourcenschonung und eine kontinuierliche Effizienzsteigerung unserer Prozesse wird im
tatlichen Arbeitsablauf fokussiert.

MaBnahmen zum Klimaschutz [13]
Wir arbeiten an Konzepten, um den CO2- Aussto unseres Unternehmens auf ein Minimum zu reduzieren und vermeiden negative
Einfliisse auf die Umwelt, indem wir Schadstoffe, Abwésser, Abfélle, Geruch und Larm auf ein nachhaltiges Mal bringen.

Partnerschaften zur Erreichung der Ziele [17]
Wir arbeiten gemeinsam mit unseren Partnern in Gremien oder sonstigen Ausschiissen an einer nachhaltigen

Unternehmensentwicklung.
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Der Apfel als Leitsymbol eines
Edelstahlrohrherstellers?

Der Apfel hatin der fischer Edelstahlrohre Austria seit Jahrzehnten einen ganz besonderen, traditionellen und zentralen
Stellenwert. Anfénglich als Annehmlichkeit und Wertschétzung fiir Mitarbeiter gedacht, etabliert sich die Geste zum fixen
Bestandteil des Unternehmens. Die Symbolik der Regionalitdt und Bodenstandigkeit wird als Botschaft mit dem Bekenntnis zum
Apfel transportiert. Genau aus diesem Grund wurde der Apfel auch fiir unseren zweiten Corporate Social Responsibility Report

(CSR-Report) als Leitsymbol herangezogen.

Ergdnzend finden sich Fotos, wo unsere Mitarbeiter mit bunten Farbbomben abgelichtetworden sind. Denn der Rauch giltin der
Traumdeutung als eine Symbolik die meist unklare und undurchschaubare Situationen birgt. Rauch symbolisiert auch Angste
und Zweifel. Wie es anfénglich fiir das Jahr 2020 fiir viele von uns war. Die Farbbomben sollen auf eine unklare Vorgehensweise
hinweisen, die die COVID-19 Pandemie mit sich brachte.

Schlussendlich kann man doch positiv auf das Wirtschaftsjahr 2020 zuriickblicken, sodass wir uns fiir bunte Rauchbomben
entschieden haben. Denn wirwollen mit bunten Farbenverdeutlichen, dass wir dankbar fiir jeden produzierten und verkauften

Laufmeter sind.
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Aufstellung — fischer weltweit

GRI 102- 3, GRI 102- 4, GRI 102- 5

Die fischer group ist der weltweite fiihrende Anbieter langsnahtgeschwei3ter Edelstahlrohre, sowie daraus gefertigter
Komponenten und Baugruppen. Der Gruppensitz befindet sich seit 1971 im siiddeutschen Achern-Fautenbach am FulRe des
Schwarzwaldes. Das Geschéftsfiihrungsteam wird von Unternehmensgriinder Hans Fischer und seinen Sohnen Hans-Peter und

Roland Fischer sowie Bjérn Weber gebildet.

Insgesamt zdhlen zur fischer group 19 Unternehmen in neun Landern. Die Standorte sind in Deutschland, Kanada, Siidafrika,
Mexiko, USA, Osterreich, China, Uruguay und Dénemark.

Durch das iiberdurchschnittliche Wachstum der fischer group werden mittlerweile ca. 2.400 Mitarbeiter weltweit beschéftigt.
Die einen spannenden Arbeitsplatz in einem etablierten Familienunternehmen haben. Im Wirtschaftsjahr 2020 wurden insgesamt
131.000Tonnen Rohmaterial verarbeitet. Dies ergibt eine Gesamtproduktion an 99 Millionen Rohrmetern. Im Folgenden werden die

einzelnen Standorte kurz néher gebracht.
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1037 MA 313.000.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
53.500.000 51.500
Ifm to

ﬁsche/\

Canada

326 MA 66.100.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
5.650.000 16.000
Ifm to
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‘ At — 2 b

108 MA 8.900.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
2.150.000 Ifm 3.500
to

Ush

267 MA 44.800.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
9.650.000 10.800
Ifm to
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490 MA 98.650.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
16.900.00 38.600
Ifm to

fische

China

(7

o

110 MA 22.100.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
3.400.000 4.300
Ifm to
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Uragua

28 MA 2.700.000 €
Laufmeterleistung Tonnage
960.000 1230
Ifm to

. Mitarbeiter Umsatz in Euro

81 MA 29.000.000 €
Gesamt - Verarbeitete
6.480.0001fm 5.070
to




Dipl.- Ing. Dr. techn. Heinz G. Paar
: | Geschiftsfithrung

Geschiftsfiihrer oder doch Eventplaner!?!

2020 musste er auf seine personliche Eventspielwiese
verzichten, aberwer unseren Heinz kennt, kann schon
erahnen, es kommt etwas Aufsehenerregendes auf die fischer
Family zu! Denn arbeiten macht Spal3, aber wer kann schon so viel
Spald vertragen!?!
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Unternehmensprofil

GRI 102-2, GRI 102-7, GRI 102-5, GRI 102-4

fischer Edelstahlrohre Austria zéhlt global zu den fiihrenden Unternehmen von geschweiten rostfreien Edelstahlrohren.

Die Maxime des unternehmerischen Handelns sind auf Gewinnorientierung und nachhaltigem Wachstum als langfristiges
Erfolgskonzept ausgerichtet. Unsere Geschaftstatigkeit orientiert sich an unserer ,fision und Mission” (Unternehmensleitbild). Als
idealisierte formulierte Orientierungsperspektive wird die ,fision” dem Unternehmen vorgegeben und verfolgt. Um unser tégliches
Handeln stetig auf die Konformitat mit unserer ,fision” abgleichen zu kdnnen, haben wir die Prinzipien unseres Handelns als
Mission formuliert.

Jede grol3e Geschichte hat irgendwo ihren Anfang. Der Grundstein der fischer Edelstahlrohre Austria wurde 1999 durch die
Ubernahme der ehemaligen inox KPT durch die fischer group gelegt. Hans Fischer handelte ganz nach dem Sprichwort ,veni
vidivici”. Sofort erkannte er das Potential einerTechnologie, welche die fischer group in dieser Form noch nicht auf dem Markt
hatte. Er ergriff die Gelegenheit der strategischen Erweiterung des Leistungsportfolios und expandierte die fischer group um den
Standort in Osterreich.

Als weltweit anerkannter Marktfiihrer sind wir auf In-Linie blankgegliihte, WI1G-geschweiBte und nahtgeglattete Edelstahlrohre
spezialisiert. ImWirtschaftsjahr 2020 wurde eine Gesamtlange von 6,5 Millionen Laufmeter an Edelstahlrohren produziert.

Unsere qualitativen Edelstahlrohre werden in folgenden Marktsegmenten vertrieben:

e Trinkwasser — Sanitarbereich

Apparatebau

Automotivbereich

Heizkesselbau

Wir stammen aus und arbeiten in einem familidren Umfeld, teilen unseren Einsatz sowie unseren Ertrag fair und sozial und ziehen
gemeinsam an einem Strang, um unsere besteTeamleistung abzurufen. Wir schatzen ehrliches Engagement und Vertrauen auf
gegenseitige Verldsslichkeit. Stabilitdt, Zusammenhalt und nahhaltige Perspektiven bieten wir nicht nur unseren Kunden, sondern
auch unseren hochqualifizierten Mitarbeitern. Stolz sind wir besonders darauf, ein junggebliebenes und dynamisches
Unternehmen mit insgesamt 81 qualifizierten Mitarbeitern zu sein
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Die Fithrungsstruktur der fischer
Edelstahlrohre Austria

DI Dr. Heinz Paar ist seit 1999 Geschéftsfiihrer der fischer Edelstahlrohre Austria. Im Jahr 2015 wurde Ing. Mag. (FH) Stefan Korb

zum Prokuristen des Unternehmens bestellt.

Das fischer Management Team:

Im Jahr 2020 wurde die Geschéftsfiihrung durch folgendesTeam unterstiitzt:
Mag. Elisabeth Niessl-Schmiedt — Leiter Cash Management & Controlling
Ing. Mag. (FH) Stefan Korb- Leiter Vertrieb & Logistik

Ing. Markus Kdstinger —Technischer Leiter

Dipl.-Ing. Markus Steiner — Leiter Qualitdtssicherung

Ing. Emanuel Verhounig — Leiter Produktionsplanung

Ing. Mag. Christian Weinold — Program — Manager
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Unternehmenswerte

GRI 102- 16

Unsere zentralen Werte werden in unserem Unternehmensleitbild festgehalten und von der fischer Edelstahlrohre Austria intern
als auch extern gelebt. Wir interpretieren diese als Grundlage, Orientierung, Richtlinie und Handlung unseres Managements.

Das Unternehmensleithild der fischer Edelstahlrohre Austria hat ein qualitatives, gewinnorientiertes und nachhaltiges Wachstum
als langfristiges Bewdahrungskonzept erarbeitet, um die Maxime des unternehmerischen Handelns zu bewahren. Wir sehen
unserenVerantwortungshorizont unseres Unternehmens in jeder Dimension erweitert, wirtschaftliche und ethische Zielsetzungen
synergetisch zu erzielen.

Dieses iibergeordnete Ziel wird in abstrahierter Form zur ,Vision der fischer Edelstahlrohre Austria” — der sogenannten ,fision”.
Diverse Faktoren steuern unser unternehmerischesTun und setzen uns Prioritdten, welche fiir unser Unternehmen von hoher
Relevanz sind. Um unserer tdgliches Handeln stetig auf Konformitét mit unserer ,fision” abgleichen zu kénnen, haben wird die
Prinzipien unseres Handelns als ,mision” formuliert.

Die folgende Auflistung ist unser Unternehmensleitbild, welches unser unternehmerischesTun widerspiegelt. Um dies ndher
auszufiihren, nehmen wir das Wort fischer und bilden damit Akrosticha.

fokussiertes Arbeiten: Wir konzentrieren uns auf einen effizienten Produktionsprozess und minimieren iiber Planungs- und
Steuerungsaufgaben Risken, um unsere Prozessstabilitdt zu sichern.

innovative Geisteshaltung:Wir suchen nach engagierten Lsungsansétzen mit beherrschbarerTechnologieorientierung, um die
Produktanforderungen der Kunden zu erfiillen. Mit fundiertem Handlungswissen differenzieren wir uns vom Wetthewerb

serviceorientiertes Kundenverstandnis: Unser Produktverstdndnis umfasst alle mit dem Produkt ,Rohr” verbundenen Service- und
Dienstleistungen.

charakterstarke Verantwortungshaltung: Wir sind uns unserer Starken und Schwachen bewusst. Die Risikominimierung zum
Schutz der Kunden- / Mitarbeiter- / Eigentiimer- und Offentlichkeitsinteressen hat oberste Prioritét.

hierarchieiibergreifende Qualitétsorientierung: Wir verstehen unser Qualitdtsdenken als persénliche Herausforderung zur
stetigen Verbesserung. Alle Funktionsbereiche sind motiviert iber ihr Qualitdtsverstandnis den Kunden zu begeistern.

erfolgsorientierte Managementsysteme: Wir entwickeln effiziente Managementsysteme um flexibel auf Kundenwiinsche
reagieren zu konnen. Uber Kennzahlensysteme iiberwachen wir unsere Planungstreue und Leistungsfahigkeit.

ressourcenschonendes Zukunftsdenken: Wir bekennen uns zu einer rechtskonformen und nachhaltigen Umweltverantwortung.
Derverantwortungsvolle Umgang mit Ressourcen wird durch , Integrierte- Instandhaltungssysteme” sichergestellt.

Werte entstehen und bestehen nicht aus
Worten. Werte entstehen und werden

bestandig durch Handlung.”
Bernd Liske
THR
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Unsere Wertetafel definiert!

philosophie
Unsere ,World Class Management” Philosophie ist definiert durch.

...eine industriegiiterorientierte Marketing-Strategie

...einen rentabilitdtsorientierten und innovativen Technologieansatz
...einen kompetenzorientierten global denkenden Partnerschaftsansatz
...einen lernorientierten, qualifizierten und flexiblen Organisationsansatz

strategie

Kundenstrategie

Die Kundenbediirfnisse werden interdisziplindr imTeam erarbeitet.
Die Strategie ist auf die Erhdhung des ,Kundennutzen” ausgerichtet.

Produktstrategie

Die Kriterien und Funktionsanspriiche an das Produkt

werden iiber bedarfsinduzierte Anforderungsprofile erhoben.

Die Strategie ist auf die Erfiillung von ,Begeisterungsanforderungen” ausgerichtet.

Marktstrategie

Zukunftssichere und attraktive Marktsegmente werden gezielt gesucht.
Die Strategie ist auf das Finden ,Strategischer Marktfenster” ausgerichtet.

Wetthewerbsstrategie

Das Leistungsprofil unserer Produkte wird im fairen Vergleich evaluiert.
Die Strategie ist auf die Erarbeitung von ,Wetthewerbsvorteilen” ausgerichtet.

handlungsfelder

Technologie

Die Maschinennutzung (OEE- Overall Equipment Efficency) der
bestehenden Betriebsanlagen — Basistechnologie —wird
kontinuierlich verbessert und international verglichen.
Um den mittelfristigen Erfolg des Unternehmens zu
sichern, werden zukunftssicherndeTechniken und
Technologien- Schliisseltechnologien- im
Investitionsvolumen aufgenommen.

Der Einsatz von Schrittmacher-

technologien wird mit Kunden

in gemeinsamen Projekten

geplant und verwirklicht.

Partner
Systempartner fiir den Absatz der Produkte und die Beschaffung von Vormaterial,
Hilfsstoffen /Verbrauchsstoffen und Investitionsgiitern werden gezielt entwickelt.

Mitarbeiter und Organisation

Die Organisation von

fischer Edelstahlrohre Austria GmbH

wird in ihrer Struktur und den Kompetenzinhalten

an die stetig steigenden Marktbediirfnisse angepasst. Die

Mitarbeiter haben die Motivation sich durch Schulung zu qualifizieren.

fischer Edelstahlrohre Austria mit alle seinen Mitarbeiter bekennt sich zu einer
transparenten & verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung. Diese schlief3t
unter anderem jede Diskriminierung und Korruption aus. Umgekehrt hat jeder

Mitarbeiter die Mdglichkeit, bei demVerdachtvon eventuellen Widerhandlungen, mit
Vorgesetzten oder direkt mit unseren Eigentiimern in Kontakt zu treten, damit diese
Aspekte imTeam nachhaltig bewertet und bearbeitet werden.

Dieses ethische Verhalten wird auch von unseren Partnern erwartet

Corporate Objectives | facts

Qualitatspolitik

Die Unternehmensleitung und das Fiihrungsteam
unterstiitzen und motivieren alle Mitarbeiter der
fischer Edelstahlrohre Austria GmbH ein
dokumentiertes Qualitats-Management System
(QMS), aufbauend auf den Anforderungen der IATF 16
949:2016, aufrecht zu erhalten und dessen Wirksamkeit
stdndig zu verbessern.

Alle verpflichten sich, gegenseitig von einander zu
lernen und eigene Kenntnisse mitzuteilen.
DiesesVerhalten soll die Basis fiir ein gelebtes
Wissens-management (WissIntra®) sein, und dient der
nachhaltigen Zukunftssicherung.

Die Qualitatspolitik ist ausgerichtet auf die
Forderungen, Bediirfnisse und Zufriedenheit der
Interessenspartner von fischer Edelstahlrohre Austria
GmbH:

Kunden und Lieferanten

Mitarbeiter des Unternehmens

Gesellschafter der Firma

Gesellschaft der Offentlichkeit

Unsere Unternehmensorganisation orientiert sich am
prozessorientierten Managementansatz der

DIN EN IS0 9001:2015.

Die abgeleiteten Prozesse unterliegen dem
kontinuierlichen Verbesserungsprozess (KVP) und
werden regelmaRig auf die Zielerreichung hin
tiberpriift.

Umwelt-, Arbeitssicherheits- &
Gesundheitsschutzpolitik

fischer Edelstahlrohre Austria GmbH verpflichtet
sich umweltpolitische sowie Arbeitssicherheits- und
Gesundheitsschutzschwerpunkte innerhalb der
Unternehmenspolitik als integrierten Verantwortungs-
anspruchwahrzunehmen und dokumentiert dies
tiber ein Umwelt-Management-System (UMS)

nach ONORM EN 1S0 14001:2015 sowie iiber ein
Arbeitssicherheits- und Gesundheitsschutz-System
(A&G) nach BS OHSAS 18001:2007.

Corporate Social Responsibility

fischer Edelstahlrohre Austria ist sich der
gesellschafts-politischen Verantwortung bewusst,

und orientiert sich an den zehn Prinzipien der Global
Compact Iniative (www.globalcompact.org) der
Vereinten Nationen.

Die Wahrung aller Rechte mittelbarer und
unmittelbarer interessierter Parteien sowie dasVerbot
von Diskrimi-nierung und Kinderarbeit stellen einen
fundamentalen Unternehmensgrundsatz dar. Neben
der Pflicht ethische Grundsétze einzuhalten, wird auch
das Gebot des fairen Wetthewerbs sowie dasVerbot
von Kartellbildungen beachtet.

Vertrauliche Informationen und personenbezogene
Datenwerden verantwortungsvoll und nur rechts-

konform verwendet.
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Investitionen - Mehr als nur die
Zurverfiigungstellung der Mittel

In der fischer Edelstahlrohre Austria wird groRer Wert auf die stdndige Verfolgung von Investitionstatigkeiten gelegt. Der
Schliissel zur Erreichung einer nachhaltigen Entwicklung ist eine Planung, die langfristige Investitionen beinhaltet, die unsere
wirtschaftliche Wettbewerbsféahigkeit langfristig unterstiitzt.

Mit unseren laufenden Investitionen stellen wir sicher, dass die entsprechenden Ressourcen zur Erfiillung der Kundenauftrage
vorhanden sind und wir nach dem Stand derTechnik arbeiten kénnen. Ebenfalls wird bei der Umsetzung der Investitionstatigkeit

auf eine Beriicksichtigung einerVielzahl an Umweltaspekten geachtet.

Das budgetierte Gesamtinvestitionsvolumen wurde im Geschéftsjahr 2010 mit € 1.400.000 geplant. Es wurden Investitionen in Hohe
von € 940.000 umgesetzt. Das genehmigte Gesamtinvestitionsvolumen wurde daher zu 67,5% ausgeschépft.

Die Investitionen verteilen sich folgend gerundet auf 100-er Stelle:

1. Maschinen und Anlagen: €510.700
2. Betriebs- und Geschiftsausstattung: € 264.500
3. Betriebsgebaude: €114.800
4. Software und Rechte: €50.500

Fiir das kommende Wirtschaftsjahr 2021 miissen organisatorisch von allen Projektleitern Projektskizzen fiir geplante Investitionen
vorlegtwerden, die ein Statement zur Nachhaltigkeit enthalten, welches neben den Return-on-Invest-Uberlegungen fiir die
Prioritdtenreihung herangezogen wird.

In den folgenden Seiten des Kapitels , Innovation” werden drei reprasentative Investitionsprojekte beschrieben und im Detail

dargestellt. Ebenfalls werden der Kontinuierliche Verbesserungsprozess und die damitverbundene Optimierung von Prozessen und
ihre Auswirkung auf die Fahigkeiten unseres Qualitditsmanagementsystems naher ausgefiihrt.
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Investition 1

P21 Kamerasystem zu Oberflachenpriifung der Rohre

An der Rohrprofilieranlage P21 wurde im heurige Wirtschaftsjahr ein Kamerasystem als Pilotprojekt verbaut, welches zur 100%
Oberflachenpriifung der Rohre eingesetzt wird.

Die Investition von {iber 51.000€ wurde von fischer Edelstahlrohre Austria vorgenommen, da mit den stark gestiegenen
Kundenanforderungen hinsichtlich technischer Oberflachen an Edelstahlrohren fiir den Einsatz im Automotivbereich auch
die Merkmaliiberwachung automatisiert werden muss. Das Systemwurde innerhalb der Projektlaufzeitvon ca. 1 Jahr in die
Pilotphase {ibergeleitet, sodass das System als Priifhilfsmittel den Werker an der Anlage bei der Beurteilung von Oberflachen
unterstiitzt. Damit [&sst sich das Risiko von Merkmalsabweichungen und somit Reklamationen reduzieren.

Gleichzeitist es das Ziel, den Werker in der Oberflachenpriifung zu entlasten, da die Priifung der Oberflachen fiir die Mitarbeiter
eine gewisse Anstrengung bedeutet, die ein automatisiertes System entsprechend abnehmen kann. Die weiteren Schritte

sind, das Kamerasystem {iber eine Messsystemanalyse zu qualifizieren, bei der die Sensibilitat auf ein zweckmaRiges Niveau
parametrisiertwird, um eine wirtschaftlich sinnvolle Gutstiickpriifung zu gewéhrleisten. Als zusatzlichen benefit liefert das
System auch mittelbare Riickmeldungen zum VerschleiB3-, Verschmutzungs- und Einstellungszustand der Anlage, da sich hier
Abweichungen an der Oberflache erkennen lassen.

Kamerasystem (Todestern)
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Investition 2

P21 Locherkennung auf WSP Basis

Das Wirbelstrompriifverfahren ist ein zerstdrungsfreies Verfahren zur Uberpriifung metallischer Oberflachen auf Fehler wie Risse
und Lécher. Durch hochfrequente elektromagnetische Wechselwirkungen kénnen Oberflachenflachenfehler erkannt und darauf
reagiertwerden.

Die zweite Investition wurde im vierten Quartal getatigt, da das bestehende System Lécher im Schweilprozess an der Anlage
zu finden, nicht mehr dem fischer Standard gerechtwurde. Ziel dieser Erneuerung ist es eine hundertprozentige Erfassung von
Lochern und Schweilaussetzern zu erreichen. Das Resultat ist ein Aufbau eines Wirbelstromsystems mit Priifsonde. Durch die

Erneuerung erhthen wir den Qualitdtsgrad und in Folge treten weniger Probleme im Prozess durch nicht erfasste Lécher auf.

Durch die Umsetzung einer Locherkennung auf Wirbelstrompriifung wird die Anlagenstabilitdt erhéht und mit diesem genauen
Prozess in Folge weniger Schrott produziert.

Locherkennung auf Wirbelstrompriifung
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Investition 3

Fluchtwegs Beleuchtung Notlicht auf LED

Im zweiten Quartalwurde an unserem kompletten Firmengelande die bereits bestehende Fluchtwegs beleuchtung auf ein
effizientes LED System umgestellt.

Zielwar es, eine Installation vorzunehmen, welche effizient und selbstiiberwachend arbeitet.
Die bereits bestehende Fluchtwegs Beleuchtung hatte ihre Lebensdauer erreicht und entsprach nicht mehr dem Stand der
Technik. Ebenso war der Wartungs- und Priifaufwand an der alten Beleuchtung sehr hoch. Durch die Umstellung auf ein modernes

LED System kdnnte der Stromverbrauch der Fluchtwegbeleuchtung um etwa 50% gesenktwerden.

Mit der Erneuerung einer Notlichtzentrale kann auf die Verwendung von Akkus in den einzelnen Leuchten verzichtetwerden.

Fluchtwegsbeleuchtung (LED)

Phase 2 der Dachsanierung: EPS -Warmeisolation
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KVP - Schrittweise zur nachhaltigen
Verbesserung

.Was bleibt, ist die Verdnderung—was sich verdndert, bleibt. (Michael Richter)”

Beim sogenannten kontinuierlichenVerbesserungsprozess (KVP) handelt es sich um eine Methode, bei der stetig eine
Optimierung im Betrieb stattfindet. Hier werden Produkt-, Prozess-, Umwelt- und Arbeitsqualitdten sowie der Workflow verbessert.
Unser Ziel ist klar, Verbesserungen einfiihren um die Qualitdt der Arbeitverldsslich und nachhaltig zu gestalten. Produkte
verbessern wir, indem wir Prozesse optimieren, C02 Emissionen und Umweltressourcen einsparen.

Stetig verédndern—dafiir bendtigen wir keinen groRen Umschwung, sondern unsere Mitarbeiter, die in ihren taglichen
ArbeitsprozessenVerbesserungspotentiale erkennen, vorbringen und umsetzen.

Hier stehen die kleinenVerbesserungen im Fokus. Die wirtschaftlichen Erfolge sind hier zweitrangig, da vor allem der Prozess bei
unseren Mitarbeitern alsTeil unserer Unternehmenskultur wahrgenommen werden soll.

Jeder Mitarbeiter wird dazu ermutigt, in seinem Arbeitsbereich Verbesserungen vorzuschlagen. Durch die langjéhrige Erfahrung
kdnnen diese am besten feststellen, wo sichVerbesserungspotenziale ergeben und wo Prozesse weiterentwickeltwerden kénnen.

fischer Edelstahlrohre Austria pramiert jeden umgesetzten KontinuierlichenVerbesserungsprozess. Die transparente
Pramienregelung erreicht eine hohe Beteiligung und schafft bei den Mitarbeitern Motivation.

Im heurigen Wirtschaftsjahr wurden 113 KVP's eingebracht und fiir Pramierungen von € 16.100,- an unsere Mitarbeiter ausbezahlt.
Das KVP istim Bewustsein unserer Mitarbeiter verankert undTeil der Unternehmenskultur geworden.

KVP Preisziehung
In diesem Geschéftsjahr konnte die KVP-Preisziehung leider nur im kleinen Rahmen stattfinden: Geschaftsfiihrer, OEE-Manager
und Gliicksengerl. Wir Gratulieren Christoph Deutsch, Markus Kaimbacher und Ales Koren.

Adnan Vedinlic & Janine Lehner Markus Kaimbacher, Ales Koren, Christoph Deutsch
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Der Weg zum KVP

Wir gehen davon aus, dass der Speicher an Ideen bei Mitarbeitern immer vollgefiillt ist und, dass es die Aufgabe
des Managements ist, den Mitarbeitern Wege zu bieten, um die Ideen effizient in die Organisation einzubringen

Verbesserungsvorschlage konnen auf drei Arten eingebracht werden:

° in digitaler Form auf einemTablet, das rund um die Uhr in der Produktion zurVerfiigung steht
° auf Papier oder
° direkt durch die Betriebsdatenerfassung an der Anlage

Die eingebrachten KVP'swerden in einem Gremium bewertet, denn nicht jeder kann als solcher anerkanntwerden.

Das KVP-Gremium besteht aus der Geschaftsfiihrung, dem technischen Leiter, dem Projektleiter und dem OEE Manger.

Wird derVerbesserungsvorschlag angenommen, kommt es zur Umsetzung anhand der PDCA-Methode durch die
Instandhaltungsmannschaft. Ein Anliegen hierbei bestehtvor allem in der schnellen Realisierung der MaBnahme. In diesem Jahr
wurden folgende dreiTop KVP's gewéhlt, welche kurz vorgestellt werden.

KVP 1

Absaugung Orbital

Im heurigen Wirtschaftsjahrwurde an der P21 eine Verbesserung in der Absaugung der Orbitalschleifanlage vorgenommen. Ziel
war es eine einfachere und saubere Entleerung des Auffangbehalters nach Umsetzung zu erzielen.

Beim der derzeitige verbauten Absauganlage fiir Orbitalschleifanlage kam es sehr oft zu Verunreinigungen des gesamten
Bereichs. Beim Entleeren des Auffangbehalters fiel viel Reinigungsarbeit an. AuBerdem féllt beim Herausziehen des
Auffangbehélters Schleifstaub zu Boden und wird in der Luft verwirbelt. Der Zielzustand war klar: eine einfache und saubere
Entleerung des Auffangbehélters musste gefunden werden. Der eingebrachte Losungsvorschlag war eine Stufe in der Absaugung
mit Blech zu verkleiden, damit der Schleifstaub sich nicht ansammeln kann, sondern direkt in den Auffangbehalter rutscht.
Aufgrund dieserVerbesserung halbiert sich nun der Aufwand fiir den Mitarbeiter.

Orbitalschleifanlage
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KVP 2

Neuer BandschweiBtisch

Dervorhandene mobile BandschweilStisch an den Rohrprofilieranlagen P11 und P12 waren sehr reparaturanfallig, da das Messer
schnellverschlieB. Die Instandsetzung dieser Messer ist sehr kostspielig und auch die Reparaturzeiten bei einem externen
Lieferanten von zwei bis drei Werktage bedeutet einen groRen Aufwand.

Durch den eingebrachten KVP eines engagierten Mitarbeiters wurden zwei neue Bandschweil3tische mit Schlagschere und
Niederhalter angekauft. Der zuvor unhandliche Bandschwei3tisch muss seitdem nicht mehrvon Linie zu Linie geschobenwerden,
sondern eswurde fiir jede Anlage ein eigener Bandschwei8tisch nach Stand derTechnik angeschafft, damit jede Anlage und

Mitarbeiter autark arbeiten kann. Ein Bandwechsel ist nun zeitgleich méglich.

Bandschweil3tisch
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KVP 3

Verifizierung von Einrichtvergangen
Der dritte KVP ist eine Verbesserung, die unseren Leistungsprozess von Einrichtevorgangen verifiziert. Der kaskadenfokussierte
Verbesserungsprozess soll friihzeitige Abweichungen beim Nacharbeitsprozess erkennen.

Der Losungsvorschlag ist, dass bei Auftragsanfang die erste Rolle gedreht und dann direktvon der Messtechnik die Rolle
vermessen werden soll. Somit kdnnen mdgliche Fehler schonvorab ausgewichen werden. Magliche Fehler sind durch
Temperaturunterschiede, Werkzeugwechsel, neue Wendeschneideplatten oder Werkstoffwechsel aufgetreten und in Folge kann
beim Nachdrehen der Rollen Abweichungen vorkommen.

Messtechnik
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Abfallmanagement -
What a Waste!”

Abfallvermeidung ist ein vornehmliches Ziel von fischer Edelstahlrohre Austria. Leider lassen sich Abfélle in der industriellen
Produktion nichtvermeiden, daher gilt das Bewusstsein der Mitarbeiter im Bereich Umwelt und Ressourcenschonung
kontinuierlich zu scharfen und einVerfahren zu finden, welches Abfélle so gutwie es gehtvermeiden und wiederverwerten ldsst.
Dazu gehort natiirlich auch die entsprechende und richtige Abfalltrennung. Durch gezielte und genaue Informationen beziiglich
der einzelnen Sammelfraktionen werden mdgliche Fehlwiirfe und die damitverbundenen Probleme im Recyclingkreislauf
minimiert.

Kunststoffe, Gewerbeabfille und Kartonagen
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2011/2012/2013/2014/2015/2016/2017/2018 20192020
|——Kunststoffe 106 | 222 | 245 | 344 | 175 | 246 | 225 | 239 | 212 | 212
\—=—Gewerbeabfalle| 315 | 182 | 203 | 280 | 216 | 267 | 5632 | 577 | 581 | 565
| —+—Kartonagen 230 165 | 155 255 165 | 155 | 135 | 135 | 230 230

In unserem gesamten Unternehmen befolgen wir strikt die européische Abfallhierachie, die durch die européische
Abfallrahmenrichtlinie festgelegt ist. Wir leben diese durch die Abfall-Trenn—Ordnung. Diese wird in der fischer Edelstahlrohre
Austria seit Jahren gelebt. Neben den klassischen Abfallanfallstellen wie Gewerbeabfall, Papier, Kunststoffe, Dosen und Bioabfall
finden sich viele weitere Fraktionen wie zum Beispiel Batterie oder Spraydose.

Abfall-Trenn-Ordnung

Nicht gefahrlicher Abfalle
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Als Produktionsunternehmen versuchen wir Abfélle so gutwie mdglich zu vermeiden. Fiir unvermeidliche Erzeugnisse gilt:
Forderung der Wiederverwendung und in weiterer Folge das Recycling.

e Verhindern, dass Abfélle entstehen!

J

. . N
Vorbereitung zur Wiederverwertung

Wiederverwertbare Stoffe verwenden und diese verwerten (Recycling)!

e  Sonstige Verwertung (z.B.: energetische Verwertung)
J

~N

e  Erstin letzter Konsequenz werden Abfélle fachgerecht entsorgt!

KK

fischer als Inverkehrbringer

Seit dem Geschaftsjahr 2015 ist die fischer Edelstahlrohre Austria im Sammel- und Verwertungssystem der ARA und besitzt die
Lizenznummer 20072. Die Datenermittlung erfolgt iiber die Einkdufe derVerpackungsmaterialien. Aufgrund derTatsache, dass die
fischer Edelstahlrohre Austria eine sehr hohe Exportquote besitzt, ergibt sich nach wie vor ein geringes Lizenzentgelt.

ARA Meldung inVerkehrbringer
Verpackungsmengen 2020

Verpackungsmengen Haushaltstarif
fir fi.A. nicht relevant
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Verpackungsmengen Gewerbetarif
fiir ARA- Jahresmeldung online
| Verpackungsmengen an Kunden im Ausland | | I v‘ ” ]l
Die Anfallstellennummer der fischer Edelstahlrohre 115 to
1
Austria GmbH lautet: 137 893 553. Pepier ecycelt
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Massenstrome Wasser

Im Mittelpunkt steht der Nachhaltigkeitsgedanke, daher wollen
wir im Zuge unseres CSR-Reports das Einsatzmaterial Wasser
darstellen. fischer Edelstahlrohre Austria konsumiertWasser
der Kommune Griffen. Wir haben insgesamt zwei Zuleitungen—
eine Zuleitung auf der Ostseite und eine auf der Westseite

unseres Unternehmens.

Im Zuge der Anforderung unseres Umweltmanagementsystems
ist fischer Edelstahlrohre Austria bedacht, eine jahrliche
Massenstromanalyse derverschiedensten Einsatzmaterialien
durchzufiihren.

Durch ein solchesVerfahren werden die Wasserfliisse
besser analysiert, optimiert und fiir unser Unternehmen
nachvollziehbar gemacht. Zur Erfiillung der Direkteinleiter
Verordnung wurde ein 10 m3 Absatzbecken in den
hydraulischen Wasserkreislauf integriert. Hier werden
Verunreinigungen, welche durch die Produktionsprozesse
anfallen, abgesetzt und das\Wasser kann darauf wieder
nachhaltig wiederverwendetwerden.

Folgendes Sankey Wasserfluss Diagramm zeigt unsere
jahrliche Massenstromanalyse des Wassers.

Gesamt

Gemeindewasser
Zuleitung OST

Hauptabsperrun
OSsT

Zahler
Gemeindewass
er Zuleitung
OSsT

Wasserenthartung

Wasser

Not

Absperrung
Notversorgu|

Gemeindewasser
Zuleitung WEST

N 1.406m:

Hauptabsperrung
WEST

5“""( f
w /
DP 600, _—
DP Vierkantf— \.
- % "
Osmose _é
OF800/810 A.g
] Vedscher \
\ | r—
g
enthértetes Wasser: 486 m3 (
Versorgung N
9 Zubou West
Umkleide D&H OG
WC D&H Produktion
Beh. WC, Sani-Raum
P11-P42
Produktionstrakt B
Heizung Wasserkrels|
Kafeeautomat,
Sozialraum 208 3
Verwaltungstrakl
Birogebaude OFB10 ' =
o | Schetwasser
Produitionstrakt
WC u. Kiche OG
WC u. Abstelir. EG
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Papierverbrauch -
Der eigene Konsum entscheidet!

Es sind fiir uns Kleinigkeiten, die im Altpapier landen, jedoch bei Reduktion unseren Wald und Klima schiitzen kénnen.

Das Druckvolumen derVorperiode lag bei durchschnittlich 20.257 Seiten pro Monat. Im heurigen Wirtschaftsjahr konnten wir unser
Druckvolumen auf 17.196 Seiten pro Monat reduzieren. Ebenfalls wurde der Farbanteil und der Duplexanteil um ein Minimum

reduziert.

2019 2020
Gesamtvolumen | 243.085 Seiten 206.357 Seiten
Farbanteil 74,10 % 12,42%
Duplexantell 30,41% 32,75%
Farbseiten 180.467 Seiten 149.856 Seiten

Insgesamtwurde im letzten Wirtschaftsjahr rund 166.900 Blatt Papier verbraucht. Durch die Funktion des Duplex Druckes wurden
insgesamt ca. 33.400 Blatt Papier eingespart. Der durchschnittliche Papierverbrauch pro Monat lag bei 13.900 Blatt. Durch die
Papiereinsparung wurden umgerechnet ca. 3,92 Bdume fiir die Papiererzeugung oder 283 kg Treibhausgase eingespart.
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Unsere Stakeholder

GRI 102- 40, GRI 102-42, GRI 102-43

In der fischer Edelstahlrohre Austria gelten als Stakeholder R

. . . Familie
jene Personen, Organisationen, Personengruppen und
Institutionen, die ein finanzielles, rechtliches, wirtschaftliches —

oder soziales Interesse an den Aktivitdten unseres
Unternehmens haben. m

—
Wir gehen zuverldssig und verantwortungsbewusst auf die /f- \
Sichtweise der Stakeholder ein und versuchen, diese in
unsere Unternehmensstrategie einflieen zu lassen. Die

fischer Edelstahlrohre Austria bindetvor allem Kunden durch
regelmaBige Befragungen in eine Zufriedenheitsanalyse ein.

In folgender Darstellung werden die wichtigsten Stakeholder

——
|
fiir unser Unternehmen dargestellt. S St m

Die Relevanz derThemen fiir Stakeholder und die fischer
Edelstahlrohre Austria habenwir in einer Wesentlichkeitsmatrix
erfasst.




Wesentlichkeitsmatrix
GRI 102- 40, GRI 102- 44
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In unserer Wesentlichkeitsmatrix méchten wir durch die Erfassung unterschiedlicher Interessensgruppen die Relevanz,

Erwartungen und Bediirfnisse derThemen fiir Stakeholder und die von fischer Edelstahlrohre Austria analysieren. Hierbei

gehenwir auf die relevantestenThemen unseres unternehmerischen Handelns ein. Es istvon hdchster Relevanz, die Interessen

unserer Stakeholder zu erkennen und darauf zu reagieren. Im Sinne der Nachhaltigkeit sehen wir dies als Grundlage unseres

pflichtbewussten Wirtschaftens und zurVerbesserung unseres taglichen Agierens.
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Kompetenz-Kontextagon

Unser Unternehmenserfolg sowie Wettbewerbsvorteil gegeniiber anderen Mitbewerbern kénnen einzig und allein anhand der
hohen Leistungsfahigkeit begriindet werden, die unsere Mitarbeiter tagtéglich fiir unser Unternehmen zeigen. Unsere Belegschaft
stellt fiir uns einen nachhaltigen Erfolgsfaktor dar und daher ist es fiir uns von groBer Bedeutung, die Mitarbeiter in den
Mittelpunkt unserer unternehmerischen Betrachtungen zu stellen. Es miissen unsererseits verschiedenste MaBnahmen gesetzt
werden, um mit den Mitarbeitern eine langanhaltende Verbindung eingehen und aufrechterhalten zu kénnen. Unter anderem
wurde diesbeziiglich einTool erstellt, welches zum Aufbau und Erhalt einer langfristigen Beziehung helfen wird.

Das sogenannte Kompetenztagon basiert auf dem Handlungsdreieck und vereint in iibersichtlicher Darstellung die drei
wesentlichen Komponenten — Diirfen, Kénnen und Wollen — jedes einzelnen Mitarbeiters. Im Folgenden wird das Kompetenztagon

in seinem Aufbau nédher beschrieben.

Das sogenannte Kompetenztagon basiert auf dem Handlungsdreieck und vereint in iibersichtlicher Darstellung die drei
wesentlichen Komponenten — Diirfen, Kénnen und Wollen — jedes einzelnen Mitarbeiters. Im Folgenden wird das Kompetenztagon

in seinem Aufbau nédher beschrieben.

Kompetenzstufe 3/Experte
Kompetenzstufe 2 Erfahrener
| Kompetenzsule 1 KompetentHandel

Anwenden/Fortgeschritene
Wissen/Anfanger
5 4 3 21 2 3

Der Mittelpunkt des gewahlten Sechskants konkretisiert die GroRBe ,Diirfen” und veranschaulicht die Tatigkeiten,
Ziele,Vorhaben, beabsichtigte Ergebnisse, Fiihrungsinstrumente und Beauftragungen, welche jeder Einzelne in der
fischer Edelstahlrohre Austria innehat. Diese Termini unterscheiden sich voneinander im Ausmal der notwendigen

46



o”//;\@“

Corporate Objectives | context \ <=4

Selbststandigkeit, die unsere Mitarbeiter zur Erledigung seiner Arbeiten benétigt. FiirTatigkeiten miissen die Mitarbeiter
das niedrigste Niveau an Selbststandigkeit zur Bewéltigung der Aufgabe aufbringen, da konkrete Anweisungen von

der Fiihrungskraftvorgegeben werden. Damit unsere Mitarbeiter jedoch den Anreiz haben ihrer eigenen Ideen und
Verbesserungsmaglichkeiten im Unternehmen umzusetzen, bieten wir ihnen mit der Festlegung von Beabsichtigten
Ergebnissen, Fiihrungsinstrumenten und Beauftragungen einen groBen Spielraum sich individuell zu entfalten. Dies wird
von unserem Unternehmen stark gefordert, da wir die Starken und die hohe Leistungsfahigkeit unserer Mitarbeiter kennen
und schatzen. Inwiefern dies in unserem Unternehmen gelebt wird, wird ndher im Kapitel KVP beschrieben.

Das ,Kénnen” beschaftigt sich mit der groRen Anzahl an Kompetenzen, die unserer Mitarbeiter aufweisen. Aufgrund der
Komplexitat dieserThematik orientiert sich die fischer Edelstahlrohre Austria an einem vordefinierten Kompetenzkatalog,
beruhend auf dem KompetenzAtlas von Edmaier und den Erkenntnissen des durchgefiihrten employer branding Projektes.
Dieser Kompetenzkatalog deckt ein Ausmal} an Kompetenzen ab, welche fiir unser Unternehmen notwendig sind.

Eine Beriicksichtigung jeder vorhandenen Kompetenz unserer qualifizierten Mitarbeiter wére auch fiir diesesTool zu
umfangreich. Um einen strukturierten Aufbau des Katalogs gewéhrleisten zu kénnen, wurden fiir die fischer Edelstahlrohre
Austria Kompetenzarten wie Fach-, Methoden-, Sozial, Personal-, Fiihrungs- und Geratekompetenz festgelegt und die
einzelnen Kompetenzen diesen Arten zugeordnet. Die gewéhlten Kompetenzarten werden kurz definiert:

Fachkompetenz: Unsere Mitarbeiter besitzen Fahigkeiten, fachbezogenes und facheriibergreifendes Wissen zu
verkniipfen, zu vertiefen, kritisch zu priifen sowie in Handlungszusammenh&ngen anzuwenden. Es handelt sich um rein
fachliche Fertigkeiten und Kenntnisse, die in der Regel im Rahmen einer Ausbildung erworben und durch Fort- bzw.
Weiterbildung erweitert werden.

° Methodenkompetenz: Unsere Mitarbeiter sind fahig unterschiedliche Arbeitstechniken, Verfahrensweisen,
Analysetechniken, sowie Lernstrategien einzusetzen. Methodenkompetenz beinhaltet die Fahigkeit,
Informationen zu beschaffen, zu strukturieren, auszuwerten, wiederzuverwerten, darzustellen, Ergebnisse
vonVerarbeitungsprozessen richtig zu interpretieren und diese geeignet zu prasentieren. Auch die Fahigkeit
unserer Mitarbeiter Problemlésungstechniken entsprechend anzuwenden, zahlt zur Methodenkompetenz.

o Sozialkompetenz: Diese Art beschéftigt sich mit den Fahigkeiten unserer Mitarbeiter, die sich innerhalb
des Sozialisationsprozesses ergeben. Soziale Kompetenz wird bei uns sehr gro geschrieben, da unsere
Mitarbeiter gut in die fischer family passen sollen.

° Personale Kompetenz: sind alle persdnlichen Eigenschaften und Fertigkeiten, die unsere Mitarbeiter
mitbringen.
° Fiihrungskompetenz: sind Kompetenzen, die sich aus den verschiedenen Aufgaben und Anforderungen

unserer Fiihrungspersonen ergeben. Beinhaltet auch Fahigkeiten und Fertigkeiten, um dasVerhalten anderer
Menschen so zu beeinflussen und zu fiihren, dass Ziele gemeinsam erreicht und umgesetzt werden

° Geratekompetenz: In der fischer Edelstahlrohre Austria brauchen die Mitarbeiter Wissen und Féhigkeiten im
Umgang mit Programmen, Softwaren und Geréaten.

47



0@,/@='\\®$

NZ. | Corporate Objectives | context

Auf Basis des Kompetenzkatalogs werden allgemein die fiir die jeweilige Stelle notwendigen Kompetenzen sowie deren Niveau
nach dem Kompetenzmodell von Dreyfus bestimmt. Die Kompetenzstufen nach Dreyfus sieht eine Einteilung in Anfénger,
Fortgeschritten, Kompetent Handelnder, Erfahrener und Experte vor. Nach diesem Aufbau kann das Kompetenz-Sollprofil jedes
einzelnen Mitarbeiters bestimmtwerden, welches dieser fiir die Erreichung seines Diirfens benétigt. Das Kompetenz-Istprofil
ergibt sich aus unterschiedlichen Nachweisen die unsere Mitarbeiter besitzen, wie zum Beispiel Zeugnissen und Zertifikate, aber
auch ein Mitarbeitergespréch gibt Auskunft iber die Einstufung seiner sozialen, personalen und Fiihrungskompetenzen. Mit der
Gegeniiberstellung des Soll- und Istprofils ergibt sich fiir uns die Mdglichkeit notwendigen Qualifizierungsbedarf zu bestimmen
und Aus- und Weiterbildungsvorschldge vorzubringen, damit wir unsere Mitarbeiter in den richtigen Bereichen férdern kdnnen.

Zu guter Letzt gilt es auch die dritte Komponente des Handlungsdreiecks, das sogenannte ,Wollen” im Kompetenztagon zu
etablieren. Hierbei sind zwei Komponenten zu beriicksichtigen: inwiefern der Mitarbeiter innerhalb seiner Kompetenzstufen
tiber- bzw. unterfordert ist und die grundsétzliche Motivationsperspektive des Mitarbeiters gegeniiber der fischer Edelstahlrohre
Austria.

Ergibt sich eine Unzufriedenheit ausgeldst durch eine Uberforderung des Mitarbeiters mit der Bewiltigung seiner Aufgaben,
wird versucht dies mithilfe von Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen auszugleichen. Einer Unterforderung kénnen wir

mit dem Gewdhren von Aufstiegsmdglichkeiten im Unternehmen entgegenwirken. Mit der Durchfiihrung eines jahrlichen
Mitarbeitergesprachs konnen wir einen Einblick in die Zufriedenheit des Mitarbeiters mit seiner Arbeit bei uns erhalten.
Dieses Gesprach istin Form eines Mind Maps strukturiert. Die Schwerpunkte des Gesprachs liegen vor allem bei denThemen
Unternehmensstruktur, fischer family, den Aufgaben undTatigkeiten des Mitarbeiters und die zukiinftigen Aussichten des
Mitarbeiters innerhalb unseres Unternehmens. Anhand der Erkenntnisse dieses Mitarbeitergesprachs kann die fischer
Edelstahlrohre Austria besser auf seine Mitarbeiter eingehen und MaBnahmen setzen, damit diese langfristig im Unternehmen

arbeiten wollen.

Neue Lernform e-learning

Der zukiinftige Unternehmenserfolg sowie unser Wettbewerbsvorteil resultiert nicht einzig und allein aus der hohen Qualitat
unserer Produkte, sondern auch die Qualifikationen unserer Mitarbeiter machen dies mdglich. Lebenslanges Lernen unserer
Mitarbeiter sollen in unserem Unternehmen nicht nur gefordert, sondern auch geférdert werden. Um dies gewéhrleisten zu
kdnnen, setzen wir auf die Einfiihrung einer e-learning Losung.

Die Vorteile diesesTools sind vielfaltig und gelten nicht nur fiir das Unternehmen selbst, sondern auch fiir deren Nutzer. E-learning
ermdglicht Mitarbeitern vor allem flexibles und selbstgesteuertes Lernen. Sie kdnnen in ihrer eigenen Geschwindigkeit lernen
ohne Riicksicht auf die gewéhlte Lehrform desVortragenden nehmen zu miissen.

Mit der Biindelung von Wissen und Lernunterlagen an einem Ort wird fiir die Mitarbeiter die Mdglichkeit geschaffen, schnell und
einfach immer wieder in Unterlagen virtuell nachzublattern.

Natiirlich gilt auch zu erwéhnen, dass e-learning ein groBes Kosten- und Ressourceneinsparungspotential fiir unser Unternehmen
mit sich bringt. Beispielsweise kdnnen damit Kosten fiir An- und Abreise, Schulungskosten und entgangene Arbeitszeiten
reduziertwerden.

Die genanntenVorteile sind nur einige dervielen, welche der Einsatzvon e-learning mit sich bringt.

Auch die derzeitige Situation aufgrund COVID-19 hat unter anderem gezeigt, wie wichtig eine Implementierung einer gut
funktionierenden e-learning Losung ist.

Die Plattform efront stellt eine e-learning Losung dar, welche anpassbar an die Anforderungen unseres Unternehmens ist. Neben
der Maglichkeit zur fortlaufenden Qualifizierung unserer Mitarbeiter mittels e-learning bietet die Plattform auch die Etablierung
eines kompletten Qualifikationsmanagements.
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Das e-learningTool umfasst zahlreiche Optionen zur individuellen Kursgestaltung und Kursverwaltung. Auch die Abbildung von
Présenzkursen sowie zahlreiche benutzerdefinierter Auswertungen macht efront machbar.

Das Plugin Kompetenzmanagement umfasst eine umfangreiche Darstellung und Strukturierung unterschiedlicher Kompetenzarten
und Kompetenzen. Beliebigviele Kompetenzen kdnnen importiert, angelegt, definiert und Stellenprofilen zugeordnetwerden.
Somitist der Aufbau eines Kompetenzprofils fiir jeden Mitarbeiter méglich.

Folgende Zeitplanung sollveranschaulichen, dass das Projekt e-learning am Ende des Geschéftsjahres 2021 erstmalige

Anwendung durchTeilnehmer finden soll.
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Kulturelles/soziales Umfeld

GRI 102- 15, GRI 102-30

Chancen- / Risikobetrachtung auf Basis ExternenThemen-Kontextagon

zum Erhalt der Fahigkei Beabsichtigte Ergebnisse
Szenario ( a a 2 = AusmaR Risiko-
Employer s od "O ’b = der Zielab- bewiltigung
b _g \_/ - \_/ A 2 weichung
Branding #
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A strategie Erfolgselemente Prozesse -
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Aufwendungen fir die Gefahrenabwehr

Aufgaben-/ MaBnahmenplanung

Internationale gl g 6 der im Bereich der CSR und CSR ie durch likati und Si des
Sphére zu anderen i tlichen des L
ﬁ Die Wil iifung der erfolgt iiber aktive Rii im Zuge des ingp
Nationale 6 der im Bereich der CSR und CSR durch und des
Sphare tlichen des L
A Die iifung der erfolgt iiber aktive Rii im Zuge des
Internationale Fehlgesteuerte
Sphére i der sollen durch schnelle Reaktionsmedien (Social Media, Print Medien) entgegengewirkt werden
‘ Arbeitgebermarke
Nationale
Sphére sollen durch schnelle Reaktionsmedien (Social Media, Print Medien) entgegengewirkt werden
Internationale Mangelhafte Moglichkeit
Sphére der der | Die prifung der erfolgt iiber aktive Rii im Zuge des
‘ Methode
Nationale
I Sphére Die g der erfolgt iiber aktive Rii im Zuge des
Grad der
Arten der Gefahr' Grad des Effekts Auswirkung
Konkrete Gefahr A keinen x keine +-
o sehr schwach
Abstrakte Gefahr A sehr niedrig é +
Anscheingefahr K niedrig % schwach ++
) PN . .
Putativgefahr @o maRig maBig +++
Gefahrverdacht ?A hoch . stark Eand
sehr hoch % sehr stark bt
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Technisches Umfeld

GRI 102- 15, GRI 102-30

Chancen- / Risikobetrachtung auf Basis ExternenThemen-Kontextagon

zum Erhalt der Fahigkeif Beabsichtigte Ergebnisse
Szenario =X a - Ausmaf Risiko-
. s /Q l‘ ¢ . der Zielab- bewiiltigung
Industrie 4.0 =) N\ - Y\ v § weichung
Auswirkung des Szenarioeffekts auf das Schutzgut: . . .
Gefahr + Schutzgut = Geféihrdung Auswirkung der Gef: ung auf das
Potential + Schutzgut = Absicherung
. Ranssd
Internationale Steigerung des sehrstarke die | owache  tdie | malige . -
__ Sphire Digitalisierungsausmas % ’ ‘ ’ autdie | Ausvirung au i ung aut R = R
=5 strategie Erfolgselemente Prozesse -
Nationale sehr starke schwache mafige bl
Sphare % ’ ‘ ’:} auf die auf die auf " ++ "
- der I-i i +++
g P
ﬂ strategie Erfolgselemente Prozesse -
Internati ibilitatsstei g mit \#\i schwache maBige :’;
" . 3 Auswirkung auf die | Auswirkung auf
| Sphire mobilem Arbeiten und x ‘ x x Programme der personalintensive x N x
E Lernen Erfolgselemente Prozesse -
$Y " +-
. schwache méRige
Nsah:;raele x #\ x x Auswirkung auf die | Auswirkung auf x ++ x
P! Programme der personal-intensive T+t
E Erfolgselemente Prozesse -
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E Qualititsgrads strategie Erfolgselemente Prozesse erfiillung PO
Nationale g starke Auswrikung | schwache schwache starke i
Sphi . ¢ auf die i auf die i auf i auf | ++
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p— Sphare dem Einsatz neuer ‘ X X Unternehmens- Programme der X X - X
S Technologien strategie Erfolgselemente -
Nationale starke Auswrikung Bige e
Sphire x x auf die Auswirkung auf die X x e+ x
r P! Unternehmens- Programme der +-
ﬂ'— strategie Erfolgselemente -
zum Erhalt der Fahigkei Beabsichtigte Ergebnisse
Szenario a a 2 = AusmaR Risiko-
X s /' { & der Zielab- | bewiltigung
Industrie 4.0 =) \_/ w w weichung
Auswirkung des Szenarioeffekts auf das Schutzgut: N auf das
Gefahr + Schutzgut = Gefahrdung = e
Potential + Schutzgut = Absicherun
" ++
Internationale Erhéhte finanzielle e autdie | e aufdie | Mg ‘ -
Sphire Belastung in der ’ ’ ‘ auf die Sordie ung auf x N
e d 9 P
‘ Einfiihrungsphase P strategie Erfolgselemente Prozesse -
Nationale schwache schwache maige +
Sphiire .12 1% ikung auf die irkung auf die irkung auf " ++
’ L T . b der P l-intansk ++
strategie Erfolgselemente | Prozesse -
" un starke Auswrikung | sehr stark starke Auswirkung | schwache haaad
o 2 h auf die Auswirkung auf die | auf personal- Auswirkung auf | ++++ >y )
Sphire Verunsicherung bei der ' % ‘ Unternehmens- Programme der intensive die Kennzahlen- | 444+
‘ Belegschaft strategie Erfolgselemente Prozesse erfiillung -+
Nationale starke Auswrikung | sehr stark starke Auswirkung | schwache boad ~
Sphd auf die Auswirkung auf die | auf personal- Auswirkung auf | ++++ v
phare Unternehmens- Programme der intensive die Kennzahlen- | 4444
A strategie Erfolgselemente | Prozesse erfiillung -
" L starke Auswrikung | maBige starke Auswirkung | schwache haaad ~
" auf die Auswirkung auf die | auf personal- Auswirkung auf | +++ v
Sphare technischer Neuerungen ‘ Unternehmens- Programme der intensive die Kennzahlen- | 444+
‘ strategi Erfolgselemente Prozesse erfiillung +
Nationale starke Auswrikung | maBige starke Auswirkung | schwache booad ~
Sphiire Auswirkung auf die | auf personal- Auswirkung auf | +++ v
P! hmens- Programme der intensive die Kennzahlen- | 444+
A strategi Erfolgselemente | Prozesse erfiillung -
Internationale
Sphire
Nationale
Sphire
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Aufwendungen fiir die Gefahrenabwehr

Aufgaben-/ MaBnahmenplanung

Internationale

Erhéhte finanzielle

Ausrichtung Industrie 4.0 unter

des i it auf einem

p i der itionsi in Ri der
Sphére Belastung in der .y . % - 509 y
l Einfilhrungsphase konsolidierten Niveau von 40% - 50% des freien Cash Flows
N;tl:g:ele i der itionsil in Ri der i Ausrichtung Industrie 4.0 unter des { itis auf einem
' P konsolidierten Niveau von 40% - 50% des freien Cash Flows
Integ::t_;::ale o::::;?g;?:::; iu;edr Sténdige i ik und D der fiir die Mif durch die digitaler Te
‘ Belegschaft Idee: Lenkung in digitaler T durch priéferierte Premierungen
N;'izfa.‘ze Standige und D. der fiir die durch die digitaler T
‘ P Idee: Lenkung in Ri digitaler T durch préferierte Premierungen
Internationale Kurzfristige
Sphire L der kiirzer in der
‘ technischer Neuerungen
Nationale
I Sphare der kiirzer in der

Grad der

Arten der Gefahr' Grad des Effekts Auswirkung
Konkrete Gefahr A keinen x keine +-
Abstrakte Gefahr A sehr niedrig é sehr schwach +
Anscheingefahr K niedrig % schwach ++
Putativgefahr ééﬁ maRig ‘ maBig et
Gefahrverdacht ?A hoch ‘ stark e and

sehr hoch ~ sehr stark +btt
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Wirtschaftliches Umfeld

GRI 102- 15, GRI 102-30

Chancen- / Risikobetrachtung auf Basis ExternenThemen-Kontextagon
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Aufwendungen fiir die Gefahrenabwehr

Aufgaben-/ MaRnahmenplanung

Umsatzeinbriiche und
i der Ti

Liquiditatsprobleme

auf Basis der Variantenbildungen: Best Case — Real Case — Worst Case — Worst Worst Case

Aktualisierung der Tilgungsplédne auf Basis der Variantenbildungen: Best Case — Real Case — Worst Case — Worst Worst Case

Verunsicherung und ez

gesundheitliche Priifung der Wi

in taglicher Freq
durch i der

— Corona Update, Corona Folder, al Betr
" h " it

Gefiahrdung der Mitarbeiter

er i Umfrage

Standige Informationspolitik in taglicher Frequenz — Corona Update, Corona Folder, Bil

&

uber i Umfrage

O N NN

Priifung der der
Reduktion von

i a un g ( al des Risikos durch finanzielle VorsorgemafRnahmen

Kurzarbeit

% Abfederung (Abwalzung) des Risikos durch finanzielle VorsorgemaBnahmen

Grad der
Arten der Gefahr' Grad des Effekts Auswirkung
Konkrete Gefahr A keinen X keine +/-
Abstrakte Gefahr A sehr niedrig ‘3 SRSl +
Anscheingefahr K niedrig {Jé} schwach ++
Putativgefahr 66& maBig ‘ z maRig e
Gefahrverdacht ?A hoch . stark +HHt
sehr hoch % sehr stark s
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Hidden Champion -
Strategie fiir Erfolg

Hidden Champion — denTitel tragen wir zu Recht! Hidden Champion bezeichnet man klein- und mittelstdndische Betriebe, die es in
ihrem Bereich zur Europa- oder Weltmarktfiihrerschaft gebracht haben.

fischer Edelstahlrohre Austria z&hlt zu den weltweit filhrenden Anbietern von l&ngsnahtgeschweiten Edelstahlrohren in
derTradition eines Familienunternehmens. Wir sind stolz darauf, dass wir es von einem Nischenmarkt zum Weltmarktfiihrer
gebracht haben. Dies habenwir durch auBerordentliche Kundenorientierung und durch kontinuierliche Investitionen im
Unternehmensstandort erreicht.

Wir haben in unserer Strategie festgelegt, dass wir unser Augenmerk nicht auf die breite Masse legen, sondern unsere
Konzentration auf einzelne Nischen legen um weiterhin mit unserem Produkt erfolgreich zu sein.

fischef’)

fischet.

tischef\
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Marktsegmentierung

GRI 102- 6

Dort, wo Standard aufhdrt, fangt fischer Austria an. Diesem Motto sind wir auch 2020 gefolgt und haben uns auf Geschéftsbereich
und Anwendung konzentriert, die mehr als ein normgerechtes Rohr brauchen. Mit mallgeschneiderten Lésungen konnten wir
unsere Markstellung aushauen und gemeinsam mit unseren Kunden Produkte realisieren, die hoch in den Anspriichen und
Komplex in der Realisierung sind.

Die Umsétze der fischer Edelstahlrohre Austria verteilen sich aufvier Geschaftsfelder wobei der gré3te Anteil auf den
Trinkwasser— und Sanitdrbereich gefallen ist. Hier schatzen unsere Kunden die hohe Verformbarkeit der Rohre, die mit iber
60% an die Grenze der Physik ausgenutztwird, und die glatte Innennaht, die eine verlassliche Abdichtung an der Rohrinnenseite
dauerhaft mdglich macht.

Im Apparatebau sind es mehrheitlich Sonderwerkstoffe wie Duplex, Vollaustenite und Nickelbasislegierungen die gezielt bei
fischer Austria gesuchtwerden. Hinzu kommt die zuverldssige Dichtheit, etwa wenn Chemieanlagenbetreiber einen Heliumlecktest
an den fertigen Warmeaustauschern vorschreiben.

Im Automotivbereich realisiert fischer Edelstahlrohre Austria wirtschaftliche Alternativen zu nachgezogenen und nahtlosen
Rohren etwa fiir Kraftstoffleitungen und Hockdruckeinspritzsysteme.

Im Heizkesselbau geht derTrend weiter zu hoherer Wirtschaftlichkeit was sich mit immer enger gebogenen Rohrschlangen und
Wechsel zu Duplexwerkstoffen zeigt. Beides wird mit Rohren von fischer Edelstahlrohre Austria realisiert.

Spezialanwendungen finden sich auch im Konstruktions- und sonstigen Bereich etwa fiirTiirgriffe im Krankenhausbereich. Hier
schldgt die gute Verformbarkeit und glatte Oberflache unserer Edelstahlrohre den billigen Preis anderer Marktteilnehmer.

Premiumprodukte sind weltweit gefragt und so exportierte fischer Austria im Jahr 2020 96% der Produkte in insgesamt 17 Léander
derWeltvon USA und Mexiko imWesten bis Indien und China im Osten.

Automotivbereich

Apparatebau

. Trinkwasser
@® Trinkwasser Sanitirberreich

©® Apparatebau Heizkessel

® Automotive
Heizkesselbau

® Konstruktion

Sonstiges
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Die Hiiterin der Bankkonten

Am besten du stellst dich mit ihr gut, denn sie erkennt Probleme, von
denen du weder wusstest, dass es sie gibt, noch in der Lage bist, es
ohne sie zu l6sen.
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Unsere Zertifizierungen

fischer Edelstahlrohre Austria orientiert sich grundsétzlich an den hdchsten Qualitdtsstandards. Unsere Kunden kdnnen sich
daraufverlassen, dass die fischer Edelstahlrohre Austria korrekt und zukunftsorientiert handelt. Durch unsere Zertifikate
garantierenwir unseren Kunden einen hohen Qualitdtsstandard und zuverldssige Prozesse.

IATF 16949 — Qualitaitsmanagement der Automobilindustrie:

Diese Norm definiert ein Regelwerk fiir die Anforderungen an das Qualitditsmanagementsystem, zur Erfiillung der
kundenspezifischen Anforderungen als Zulieferer der Automobilindustrie. Der Schwerpunkt dieser Zertifizierung liegt in der
Fehlerprévention, sowie Reduzierung von Schwankungen und Ineffizienz. Dieses Zertifikat bestatigt sowohl uns, als auch
den Kunden, dass wir den Anforderungen der IATF entsprechen und dadurch ausschlieRlich qualitativ hochwertige Produkte
ausliefern.
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1S0 9001:2015

Die fischer Edelstahlrohre Austria ist zertifiziert fiir den weltweit bekannten Standard IS0 9001:2015. Durch diese Zertifizierung
legen wir unser Hauptaugenmerk auf die Zufriedenheit unserer Kunden, Reduzierung von Reklamationen, optimieren unsere
Prozesse und steigern dadurch unsere Wetthewerbsféhigkeit.

1SO 14001:2015

Die Zertifizierung IS0 14001:2015 ist fiir die fischer Edelstahlrohre Austria von groRter Bedeutung. DasTUV-Zertifikat zeigt
unseren Stakeholdern, dass wir ein 6kologisch nachhaltiges Unternehmen sind, da wir unseren betrieblichen Umweltschutz
férdern und kontinuierlich Aktivitdten setzen, um diesen zu verbessern. In der fischer Edelstahlrohre Austria habenwir einen
Umweltschutzbeauftragten, welcher dauerhaft auf die Einhaltung der Umweltschutzvorschriften achtet.
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AD 2000

Die fischer Edelstahlrohre Austria ist nach dem Qualititsmanagementsystem entsprechend Anhang |, Absatz 4.3 der
Druckgeraterichtlinie 2014/68/EU sowie AD 2000-Merkblatt WO zertifiziert. Die AD 2000 regelt Anwendung, Anforderungen und die
Priifung von Erzeugnisformen fiir die Herstellung unserer Edelstahlrohre.

AIAG CQI-9Audit & AIAG CQI 15 Audit

Diese Zertifizierung ist eine Selbstbewertung im Zusammenhang der Warmebehandlung von unseren Edelstahlrohren und wird in
unserem Haus einmal jéhrlich intern durchgefiihrt. Dieses Zertifikat ist eine Ergédnzung zur IATF 16949 und legt eine vertragliche
Vereinbarung mit unseren Automobilkunden iiber Einkaufs-, Liefer- bzw. Qualitdtsvereinbarung zu Grunde.
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DVGW - Baumusterpriifzertifikat

Um die Kunden des Segments ,Trinkwasser — Sanitdrbereich” entsprechend beliefern zu kénnen, werden wir laufend nach DVGW

zertifiziert.

OHSAS 18001:2007

Diese Norm beschreibt die Anforderungen an Arbeits-sowie Gesundheitsschutz-Management die in der fischer Edelstahlrohre
Austria dazu beitrégt, dass auftretende Risiken zu minimieren sind und die Produktivitdt am Arbeitsplatz zu steigern ist. Die OHSAS
18001:2007 wird mitkommenden Wirtschaftsjahr 2021 durch die 1SO 45001:2018 abgeldst. Die SO 45001:2015 ergénzt die 18001 und
weiste eine noch groBere Nahe zu den ISO-Standards 9001:2015 und 14001:2015 auf.
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Kundenzufriedenheitsanalyse

GRI 102- 21

Was Kunden iiber uns denken

Verkaufern eilt der Ruf voraus, nicht unter mangelndem Selbstvertrauen zu leiden, mitunter eitel zu sein und mit ihren Erfolgen
zu prahlen. Eingedenk derTreffen mitVertriebskollegen in den Zeiten, als dies noch mdglich war, ist daran viel Wahres.Von
perfektvorbereiten Verhandlungen war die Rede, vom geborenen Vertriebstalent mit Fahigkeit, die fiir den Normalsterblichen
nicht erlernbar sind, von Websites mit onlineshop, von der ausgefuchsten Mailkampagne und mehrdimensionalen social media
Aktivitaten. Jeder konnte noch ausgefeiltere Methoden prasentieren, die dafiir verantwortlich sind, dass derVerkauf so gut
funktioniert. Gefragt nach dem Erfolgsrezept desVertriebes von fischer Edelstahlrohre Austria ist die Antwort einfach und
schnorkellos:

Unser stéarkstes Verkaufsargument sind zufriedene Kunden.
RegelmaRig befragt fischer Edelstahlrohre Austria ihre Kunden hinsichtlich derer Zufriedenheit mit den verschiedensten

Produkt- und Servicekomponenten. Mit insgesamt 25 geschlossenen Fragen wurde die Kundenmeinung etwa zuTermintreue,
Produktqualitat, Preis/Leistungsverhaltnis eingeholt.
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Das Resultat zeigt nicht nur eine durchwegs hohe Kundenzufriedenheit mit Durchschnittbewertungenvon , Sehr gut” bis , Gut”,
sondern auch eine Verbesserung imVergleich zu den Ergebnissen aus dem Jahr 2015 in besonders wichtigen Bereichen wie:

Wie zufrieden sind Sie mit der Qualitat unserer Produkte? (Frage 9)

Wie zufrieden sind Sie mit der Einhaltung vonTerminen? (Frage 14)

Wie zufrieden sind Sie mit dem Preis-/Leistungsverhéltnis unserer Produkte? (Frage 18)
Wie zufrieden sind Sie mit der Geschwindigkeit der Erledigung lhrer Anliegen? (Frage 5)
Wie flexibel erleben Sie unsere Lieferzeiten? (Frage 13)
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Besonders stolz macht uns der auf Basis der Frage ,Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie fischer Edelstahlrohre Austria einem
Geschéftspartner, Kollegen oder Freund weiterempfehlen?” errechneten Net Promotor Score (NPS). Hier wird vom prozentuelle
Anteil der Promotoren mit einer Weiterempfehlungswahrscheinlichkeit von 9 oder 10 der Anteil der Detraktoren (1 bis 6)
abgezogen. Neutrale (7 bis 8) werden in der Berechnung nicht beriicksichtigt.

Das erzielte Ergebnis von 69% liegt dabei deutlich iber den im B2B-Bereich iiblichen Werten zwischen 25 und 33%.
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Umsatzentwicklung

GRI 102-7

Im Geschaftsjahr 2020 hat die fischer Edelstahlrohre Austria einen Umsatz von 29 Millionen Euro erwirtschaftet. Die Umsatzerldse
mit Berlicksichtigung des Legierungszuschlages haben sich im Wirtschaftsjahr 2020 gegeniiber demVorjahr um 9,4% verringert.

Die aussagekréftigeren Produktionserlose der 1A Rohre des Wirtschaftsjahres 2020 in der Hohe von 19 Millionen Euro ist
verglichen mit demVorjahreswert (20,5 Millionen Euro) um 6,85 % gesunken.

Die Erlose aus den Legierungszuschldgen sind in der gleichen Betrachtungsperiode zwischen demVorjahr 2019 (10,9 Millionen

Euro) und dem aktuellen Wirtschaftsjahr 2020 (9,4 Millionen Euro) um 13,95% gesunken. Der Anteil der Legierungszuschlédge am
Umsatzerlds ist somitvon 34,1 % auf 32,26 % gefallen.

Das budgetierte Umsatzziel (inkl. der Beriicksichtigung von Bestandsveranderungen und aber ohne aktivierter Eigenleistungen)
fiir das Wirtschaftsjahr 2020 von 31,3 Millionen Euro wurde um 1,6 Millionen Euro unterschritten, das entspricht-5,25 % bei einer
erwirtschafteten Betriebsleistung 2020 von 29,7 Millionen Euro.

Auch die Umsatzrentabilitdt ist im Vergleich zum Vorjahr auf 6,99 % gestiegen. Die Gesamtkapitalrentabilitdt als Verhaltnis

des Betriebsergebnisses zum durchschnittlichen Gesamtkapital betrégt 12,6 %. Hier weist die fischer Edelstahlrohre eine
Verbesserung der Gesamtkapitalrentabilitét, verglichen zum Wirtschaftsjahr 2019, um 0,29 Prozentpunkte auf.
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Leistungsentwicklung

Im heurigen Wirtschaftsjahr wurde auf neun Rohrproduktionslinien ganzjéhrig produziert. Unsere Betriebsdatenerfassung
verzeichnete eine Arbeitszeitvon 78.444 Stunden.

Die Gesamt-Laufmeterleistung im Geschéftsjahr 2020 betrégt 6,5 Millionen Laufmeter—bei einem 1A-Anteil von 5,9 Millionen
Laufmetern. Gegeniiber demVorjahreswert haben wir eine 10,5%-Reduktion der Gesamt-Laufmeterleistung.

Der Materialverbrauch hat sich um 4,4% auf 5.061,7Tonnen gesenkt, dies entspricht 232,9Tonnen.

Der laufmeterbezogene Qualitdtsgrad blieb im Wirtschaftsjahr 2020 konstant zum Vorjahr. Der massenbezogene Qualitdtsgrad mit
89,19% liegt 0,8 Prozentpunkte iiber dem Wert des Vorjahres.
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Management- Review 2020

Die 1S0 9001:2015 fordert eine regelmaRige Uberpriifung, ob eingesetzte Managementsysteme und Qualititsmanagementsysteme
ihren Zweck erfiillen und welche Ergebnisse diese liefern. Dabeiwerden die Wirksamkeit des Systems und die Leistungen des
Managements {iberpriift und bewertet.

In regelméRigen Abstdnden bewertet die oberste Leistung, ob die Organisation des Unternehmens geeignet, angemessen und
wirksam arbeitet. Nach jeder Bewertung wird auch auf die ndchsten Ziele und Verbesserungsmaglichkeiten eingegangen.

fischer Edelstahlrohre Austria sieht diesen Riickblick im Sinne einer ,,Mandverkritik”: die implementierten Prozesse werden
bemustert, besprochen und iiberdacht. Neben der Uberpriifung von Kennzahlen soll auch Zeit fiir eine kritische Reflexion bleiben,
denn nur so kénnen MalBnahmen zurVerbesserung erkannt und die bestehenden Managementsysteme weiter verbessertwerden.

Mit der Hilfestellung durch die fischer Icons ldsst sich ablesen, wie die beschriebenen Kennzahlen des jeweiligen
Funktionsbereichs 2020 erfiillt wurden.

Funktionshereich: Controlling @ &\
>

Neben den klassischen Funktionen des Controllings — Planung, Steuerung und Kontrolle der Unternehmensbereiche — kommt das
beabsichtige Ziel der ausreichenden Bereitstellung von Liquiditdtsreserven hinzu. Nur so kann die Abarbeitung des gesetzten
Investitionsplanes, die Erfiillung von Verbindlichkeiten und der daraus resultierenden positiven Imagepositionierung im Banken-,
Versicherungs- und Lieferantenranking gewahrleistet werden.

Mit dem Funktionsbereich Controlling wurden folgende Kennzahlen der unternehmenstaktischen Erfolgslenkung festgelegt:

—_

Positives Working Capital: /‘
Wird einvorgegebener Prozentsatz des eingekauften Vormaterials als Skontoertrage wieder zuriick ‘@
erwirtschaftet, wird die Liquiditdt und somit in weiterer Folge das Working Capital > 4
des Unternehmens gestéarkt.

2. Plausibilitatskriterium der Kurzfristige Erfolgsrechnung (Materialtangente): @
4

Die monatlichen Inventurdifferenzen diirfen das festgelegte Limit nicht iibersteigen, wobei dieser
Wert nur fiir das Fertigmaterial gilt. Es soll sichergestelltwerden, dass der Materialstrom vorbildlich l&uft.

3.Risikoeinschatzung der Kunden: /-
Monatlich miissen zwei Mahnlaufe stattfinden, um einerseits potentielle Forderungsverluste entgegenzu @
wirken und andererseits die Liquiditdt des Unternehmens zu erhalten. >

10
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4. Strategiekonformitédt des Businessplans und Investitionspotenzial:
Die vom Controlling erstellten Soll-Ist-Vergleiche geben Auskunft iiber das erwirtschaftete Ergebnis,

die Einhaltung der Strategie und die finanziellen Stérke des Unternehmens. @
A4

5.Einhaltung der Liquiditatsplanung:
Das Cashflow-Statement soll Auskunft geben, wohin die finanziellen Stréme des Unternehmens flieBen.
Dieser Report wird monatlich erstellt, um entsprechende MaRBnahmen friihzeitig einleiten zu kénnen. @
>

Mit der Hilfestellung durch den fischer Icon ldsst es sich schon ablesen, alle beschriebenen Kennzahlen des Controllings wurden
2020 erfolgreich erfiillt.

Funktionsbereich: Produktionsplanung

Das operative Produktionsmanagement ist bei fischer Edelstahlrohre Austria in zwei Funktionshereiche untergliedert:
Produktionsplanung und Produktionssteuerung. Hauptaufgabe der Produktionsplanung ist eine Feinplanung aller abzuarbeitenden
Auftrdge der Produktion. Neben derTermin- und Kapazitdtsplanung ist die Ablaufplanung zu erstellen.

Der Produktionsplanung wurden unternehmenstaktische Erfolgslenkungsfaktoren vorgegeben. Die daraus resultierenden
Kennzahlen sind:

1.Erzielung der UmsatzplangrdoRe im Business Plan: /

Die monatliche Laufmeterplanung hat mit dem fiir das Wirtschaftsjahr vorgesehene Laufmeterplan &\

iibereinzustimmen. W -4

2.Einhaltung der Liefertermintreue iiber die interne Planungskonsistenz—,Non Automotive™: /‘

Bei dieser KenngroRe wird die zu Monatsbeginn festgelegte Feinplanung mit der am Ende der Periode @
V4

erzielten Feinplanung verglichen. Der Liefertermin der Produktion muss mit dem geplanten iibereinstimmen.

3. Einhaltung der Liefertermintreue iiber die interne Planungskonsistenz—, Automotive™: @
>

Die bereits unter Punkt 2 erwéhnte Kennzahl wird noch einmal heruntergebrochen, sodass hier nur die
automotiven Kunden betrachtetwerden.

n
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Funktionsbereich: Produktionssteuerung
Neben der Produktionsplanung braucht ein funktionierendes Produktionsmanagement auch eine Produktionssteuerung.
Deren Hauptaufgabe ist einen reibungslosen Produktionsprozess zu gewahrleisten, der die Vorgaben der Produktionsplanung

entsprechend umsetzt und auch iiberwacht.

Folgende Kennzahlenwurden zwischen Geschaftsfiihrung und Produktionsplanung vereinbart:

1.Erreichung der 1A-Laufmetervorgabe fiir das Wirtschaftsjahr 2020 und Sicherung des Planumsatzes—
Gutmeter pro Stunde:

Mit derVorgabe der Gutmeter pro Stunde und dies heruntergebrochen pro Rohrprofilieranlage soll die

LCRCYL
im Business Planvorgegebene 1A-Laufmeterleistung erzieltwerden. Da nicht alle Anlagen mit derselben E'X7%
Geschwindigkeit produzieren, soll innerhalb des Maschinenparks entsprechend differenziert werden. X X
L

2.Erreichung der 1A-Laufmetervorgabe fiir das Wirtschaftsjahr 2020 und Sicherung des Planumsatzes—

Gutmeter pro Wertschdpfungsstunde:

Diese Kennzahl ergibt sich aus dem Quotienten produzierte 1A-Laufmeter durch die Summe aller direkten
Mitarbeiterstunden, das heit die Normalarbeitszeit zuziiglich der Uberstunden. Es soll Auskunft geben, wie &\
produktiv das jeweilige Monatwar. Als direkte Mitarbeiter werden alle Mitarbeiter der Rohrproduktion und iy 4
-weiterverarbeitung inklusive Schichtfiihrer herangezogen.

3. Personalbedingte Stillstandzeiten—Verringerung der personalbedingten Stillstandszeiten—Anzahl der nicht
urlaubsbedingten Nichtanwesenheitstage:

Jedes Unternehmen versucht seine Krankenstandstage einigermalen im Griff zu behalten. Gerade fiir einen
Produktionsbetrieb, deren Anlagen im 24h-Betrieb laufen, ist es essentiell diesenWert so gering als mdglich @
zu halten. Als Vorgabe fiir die Produktionssteuerung wurden 8Tage vereinbart (durchschnittlich 13,3 Tage AV 4
waren die Osterreicher im Jahr 2019 im Krankenstand).

4.Personalbedingte Stillstandzeiten—Verringerung der personalbedingten Stillstandszeiten-Anzahl der

Arbeitsunfalle:

Neben den herkdmmlichen Krankenstandstage sind Ausfalltage durch einen Arbeitsunfall zu vermeiden —

nicht nurweil es zu personalbedingten Engpdssen kommt, sondern natiirlich auch, weil uns die Gesundheit

der Mitarbeiter am Herzen liegen. Als BezugsgroRRe werden jene Arbeitsunfélle herangezogen, die an die

Allgemeine Unfallversicherungsanstalt gemeldet werden und die einen ldngeren Krankenstand als dreiTage @
nach sich ziehen. Dieser Wert soll im Wirtschaftsjahr die Zahl 3 nicht iiberschreiten. AV 4

5.Verbesserung der Anlageneffektivitdt— Overall Equipment Effectiveness (OEE)-Qualitdtsgrad > 90%:
Mit derVorgabe des Qualitatsgrades pro Rohrprofilieranlage soll die im Business Planvorgegebene f&\

1A-Laufmeterleistung erzieltwerden. Da nicht alle Anlagen iiber die selbe technische Leistungsfahigkeit

S
S

verfligen, soll innerhalb des Maschinenparks entsprechend differenziert werden.

SIS
(UL AN \9

12



Corporate Objectives | efficiency

6.Verbesserung der Fertigungsprozesse unter Verringerung von Verschwendung im Bereich der Ausfalls- und

-verlustzeiten — OEE-Einschaltdauer > 88%- Mengentreue zur Produktionsplanung: @
Diese Kennzahl ist die Umsetzung der Feinplanung der Produktionsplanung. Die Einhaltung der

linienbezogenen Fertigungsmengen aller Auftrdge zur geplanten Fertigungsmenge gemaR Feinplanung soll >
sichergestelltwerden.

7.Verbesserung der Fertigungsprozesse unter Verringerung von Verschwendung im Bereich der Ausfalls- und ’g\

-verlustzeiten — OEE-Einschaltdauer > 88%- Verlustzeiten im Verhéaltnis zur Maschinenlaufzeit:

R LK%
Dabeiwerden die Verlustzeiten durch die Maschinenlaufzeit pro Anlage betrachtet. Die linienspezifische L xR
Vorgabe darf nicht iiberschritten werden. X%
/V’\
Funktionshereich: Produktionshegleitende Qualitatssicherung
Produktionsbegleitende Qualitdtssicherung ist die Summe aller Ansétze und MaBnahmen zur Sicherstellung festgelegter
Qualitatsanforderungen, die sich fischer Edelstahlrohre Austria verschrieben hat.
Die taktischen Kennzahlen aus dem Bereich Qualitatssicherung lauten:
1. Qualitatskostenanteil:
Die Qualitatskosten setzen sich aus der Summe Fehlerverhiitungs-, Priifungs-, externe Fehler- und
interne Fehlerkosten abziiglich Verwertungserlése zusammen. Dies wird in Relation zum Umsatz exklusive /
Legierungszuschlag gesetzt. Mit einer kongruenten Bewirtschaftung der Qualitétskosten kann die Balance @
zwischen Kosten und Nutzen der Qualitdtssicherung gehalten werden. A 4
2.Qualitatsgrad — gesamt (in %-Basis: Laufmeter):
Der im Business Plan festgelegte Qualitdtsgrad auf Laufmeterbasis muss erreichtwerden, um die dort
festgelegte Produktionsmenge und den daraus resultierenden Umsatz zu erzielen. Da aber nicht nur die
Laufmetermenge und deren Qualitdtsgrad entscheidend sind, wird im néchsten Wirtschaftsjahr diese &\
Kennzahl um den Qualitdtsgrad auf Kilogrammbasis erweitert. -4
3.Qualitatsgrad — gesamt (in %-Basis: Kilogramm): /
Das Laufmetergewicht ist iber die Jahre entsprechend gestiegen, sodass nun auch der Qualitatsgrad auf w
Kilogramm-Basis berichtet wird. 4

4. Externe Reklamationsrate (ppm):

Eine in den internationalen Normen stark verwurzelte KenngréRRe ist die externe Reklamationsrate. Diese gibt /

Auskunft, wie viele Laufmeter aus anerkannten Beanstandungen bezogen auf eine Million reklamiertwurden. &\
v -4

5.Verbleibende Schadensumme der Reklamationen (€/Jahr):

Die Beurteilung der Kennziffer ergibt sich aus der erhobenen Gesamtschadensumme abziiglich der /
refundierten Schadensumme durch denVersicherer und/oder abziiglich des Verwertungserléses aus w
AV 4

Bestrebungen der Schadensabwendung.

Das Berichtsjahrwar fiir den Funktionsbereich Qualitdtssicherung ein ziemlich durchwachsenes Jahr, das neben personellen

Wechsel in der Fiihrungsebene auch mit Beanstandungen zu kdmpfen hatte.
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Funktionshereich: Programmentwicklung- CSR-Manager

Mit der Bedienung der strategischen Geschéftseinheit ,Automotive” miissen auch unendlich viele Anforderungen, die ein
lieferndes Unternehmen zu erfiillen hat, bedientwerden. Aus diesem Grund hat man sich bei fischer Edelstahlrohre Austria GmbH

entschlossen, einen eigenen Funktionsbereich zu bilden.

Im Bereich der Programmentwicklung bzw. CSR-Management wurden strategische Ziele festgelegt, die folgend lauten:

kundeninduzierten Audits:
Einwesentliches Erfiillungsmerkmal der Norm IATF 16949 ist die Auditierung von Kunden und dessen
Erfiillungsgrad. Dieser ldsst auch viele Kunden aus dem Bereich Industrie den Riickschluss ziehen, wie gut

1.Normative GroRBe aus Normforderung der IATF 16949 — Erfiillungsgrad bei kundenbezogenen / @\
>

ein Unternehmen arbeitet und welch hohe Prozesssicherheitvorherrscht.

kundeninduzierter CSR-Forderung:

2. Normative GrofRe aus Normforderung der IATF 16949 —VolIstdndige Bemusterung auf Basis @\
DerWeg, um ein Lieferant im automotiven Sektor zu werden, ist ein langer und ist durch unzéhlige x> 4
Anforderungen geprégt. Bemusterungen fallen unter diese Anforderungen. Nur bei Abnahme durch den

Kunden und positiver Bewertung kommt man als Lieferant in die engere Auswabhl.

3.Normative GroRBe aus Normforderung der IATF 16949 — Durchlaufzeiten Reklamationen aus strategischer
Geschaftseinheit ,Automotive™
Qualitét ist, wenn der Kunde zuriickkommt, nicht das Produkt. Reklamationen sind zwar um jeden Preis /'
zuverhindern, kommen aber leider auchvor. Schnelle Reaktionen, ein sofortiger Startvon eingeleiteten @
MaRnahmen sowie eine Fehlerursachenanalyse sind hier gefragt. >

4. Normative GroRBe aus Normforderung der IATF 16949 — Durchlaufzeiten Reklamationen aus strategischer
Geschéftseinheit ,Industrie™: @
4

Funktionsbereich: Umbauvorbereitung

Der Funktionsbereich Umbauvorbereitung ist jene Abteilung bei fischer Edelstahlrohre Austria, die sicherstellt, dass alle
Rohrprofilieranlagen die notwendigen formgebenden Werkzeuge zurVerfligung haben, um die geplanten Auftrédge abzuarbeiten.

Eswurden folgende Kennzahlen berichtet:

1.Verbesserung der Fertigungsprozesse — Ausnutzung des UV-Budgets:
Hier wird der Kostenfaktor betrachtetwerden. Das im Business Plan festgelegte Budget fiir alle @
Umbauvorbereitungstétigkeiten soll entsprechend eingehalten werden. \J 4

14
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2. Auswahl der meistgenannten Verlustzeiten aus dem vorangegangenen Wirtschaftsjahr:
Jene vier Verlustzeiten, die im Wirtschaftsjahr 2019 am h&ufigsten genanntwurden, werden iiberpriift und
MaRnahmen eingeleitet, um diese Verlustzeiten zu verringern.

a. Einwalzrolle gewechselt <
b. Elektrode gewechselt %,
c. Einwalzdorn poliert x
d. Grafite gewechselt %

3.Einhaltung derTermintreue ,Vorbereitung Umbauten®

Bei dieser KenngrélRe werden die geplanten Umbauten herangezogen. Die Umbauvorbereitung muss die @
Umbausétze vor dem Produktionstermin fertiggestellt haben.

Funktionsbhereich:Technik

Ein Produktionsbetrieb kann seine Arbeit nur erledigen, wenn der Maschinenpark technisch leistungsféhig ist. Selbstverstandlich
verfiigt fischer Edelstahlrohre Austria auch iiber eineTechniker-Mannschaft, die es dem Standort méglich macht, Investitionen
und Instandhaltungstéatigkeiten selbst zu planen, konstruieren und rasch umzusetzen.

Mit dem technischen Leiter wurden folgende taktischen KenngréBen vereinbart:

1.Verbesserung der Fertigungsprozesse — OEE-Einschaltdauer > 98% — KVP-Erfolgsrate:

Jene Projekte, die durch den kontinuierlichenVerbesserungsprozess aus den Reihen der Mitarbeiter
eingebrachtwerden, wird ein groRes Einsparungspotential zuerkannt. Diese gilt es schnellmdglich durch die @
Technik umzusetzen. Ay 4

2.Verbesserung der Fertigungsprozesse — OEE-Einschaltdauer > 98% — Ausnutzung des IH-Budgets:
Neben derTatigkeit muss natiirlich auch der Kostenfaktor betrachtetwerden. Das im Business Plan @
festgelegte Budget fiir alle Instandhaltungstatigkeiten soll entsprechend eingehalten werden. \J

3.Verbesserung der Fertigungsprozesse—OEE-Einschaltdauer > 98% — Ausfallstunden: ’g\
Ausfallstunden sollen auf das geringste Mal reduziertwerden, ohne die technische Einsatzfahigkeit zu :
o N o i . . I o B e 8,
minimieren. Jede Rohrprofilieranlage verfiigt iiber eine spezifische technische Leistungsféahigkeit, sodass P
diese Kennzahl auf die jeweilige Anlage heruntergebrochenwurde. \/'\ \/’*
<

4 \lerbesserung der Fertigungsprozesse — OEE-Einschaltdauer > 98% — Symptom-Erfassung:

Im Betriebsdatenerfassungs-System der fischer Edelstahlrohre Austria wurde ein Symptomenbaum installiert, @
um die Reparaturmeldungen so feingliedrig als moglich zu erkennen, bewerten und entgegenzusteuern.

Dieser Baum soll jahrlich vergroBert werden. >

5.Verbesserung der Fertigungsprozesse — OEE-Einschaltdauer > 98% — Anlagenspezifische IPM-Intensitét:

Mit dieser Kennzahl wird {iberpriift, in welchem Ausmal? die Rohrprofilieranlagen welche Kosten verursachen.

Diese Instandhaltungskosten werden in Relation mit den Wiederbeschaffungswerten gesetzt. @
>
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6.Verbesserung der Fertigungsprozesse—0EE-Einschaltdauer > 98% — Ersatzteillagerwert:

Hintergrund dieser Kennzahl ist es, den Ersatzteillagerwert in einem verhaltnismaRig giinstigen AusmaR zu halten, ohne

die Instandhaltungstétigkeiten durch verlangerte Wiederbeschaffungszeiten zu gefahrden.

Im Allgemeinen lassen sich die Kennzahlen derTechnik als erfiillt zusammenfassen. Die unerfiillten Kennzahlen sind

situationsspezifisch zu bewerten.

Funktionsbereich: Vertrieb & Logistik

Z

Vertrieb und Logistik ist jener Funktionsbereich, der die Produkte dem Kunden verflighar machen soll. Neben der Kundenakquise,

Bestell- und Auftragswesen sowie Vormaterialbeschaffung ist auch derVersand der fertigen Produkte in dieser Abteilung
eingegliedert.

Resultierend aus dieserVielzahl anTéatigkeiten wurden folgende taktische Kennzahlen vereinbart:

1. Risikodiversifizierung:

Ziel eines Unternehmens muss es sein, nichtvon einer Kundengruppe oder im ungiinstigsten Fall von einem
Kunden abhédngig zu sein. Daher wurde das Ziel vereinbart, 40 Umsatztrdger zwischen 100 und 2.500TEUR zu
beliefern.

2.DB-0ptimierung —Verhéltnis gewonnener Kunden zu verlorener Kunden (in %):
Um eine gesunde Kundenstruktur erhalten zu kénnen, sollen alle verlorene Kunden durch gewonnene Kunden
ersetztwerden.

3.Geplanter Umsatz — Auftragseingang:
Der im Business Plan festgelegte 1A-Umsatz gilt als Zielwert fiir den monatlichen Auftragseingang exklusive
Legierungszuschlag und gilt somit als Garant fiir die allgemeine Zielerreichung.

4. Geplanter Umsatz — Auftragsstand:

Der monatliche Auftragsstand soll in dreifacher Hohe als Gesamtauftragsstand vorliegen. Diese KenngrdBe
gewidbhrleistet eine planbare Umsatzgrée und einen entsprechenden Vorlauf fiir die Vormaterialbeschaffung
sowie fiir die Produktion.
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5. Kapitalbindung — Lagerumschlagshéaufigkeit:
Neben derVersorgung der Produktion mitVormaterial soll aber auch die Kapitalbindung betrachtetwerden.
Zielvon fischer Edelstahlrohre Austria ist es, nur auftragsbezogenesVormaterial auf Lager zu haben.
a. Konsignationslager:
Mit dem Vormateriallieferanten des Konsignationslagers wurde eine Umschlaghéaufigkeit verein
bart, die eingehalten werden soll.

b. fischer-Lager:
Auch im fischer-Lager (Vormateriallieferungen auBerhalb des Konsignationsvertrages) soll
durch eine entsprechende Umschlagh&ufigkeit bewirtschaftet und so einer Kapitalbindung
entgegen gewirkt werden.

c. Freilager:

In diesem Lager befindet sich jenesVormaterial, das zum Betrachtungsstichtag keinem Auftrag
zugeordnetwurde.

Neben den taktischen Kennzahlen wurden im Bereich desVertriebes auch strategische Ansétze vereinbart:

1. Termintreue:

Durch Einhaltung der mit dem Kunden vereinbarten Liefertermine soll die Kundenzufriedenheit erhGhtwerden.

Als MaRzahl fiir dieTermintreue gilt, ob der Auftrag terminlich rechtzeitig erfiillt wurde.

2.Mengentreue:
Die Mengentreue definiert sich, ob die gesamte bestellte Menge rechtzeitig erfiillt wurde.

ImWesentlichen konnten auch die Kennzahlen des Vertriebes erreichtwerden.

7
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Konformitatsbe

aus Anforderungen i
im Verstandnis der fische
in Anlehnung an DIN |

Leistungserstellungsprozess

- bezogenen KB

Ergebnisbezogene KB

(z.B. Witness Audit) Periodische KB

—

Zulassungen
(,,Erlaubnis“)

Normativ ungeregelter Bereich Normativ gereg

2 Frewilligen KB

(z.B. Netzwerk "Verantwortung Zeigen*) (Rechtsvorschriften | Normen

L .
! ! ! T
qst 2nd 3rd Freiwillige KB A
Zulassungen Audit Zertifizierungen (unternehmenSInd|ZIerte KB‘S) Q ./ Basis: 2.B Kodex
“wy (Erlangung sekundérer % =
(oErtaunis) Informationen) (,Bestatigung”) 1 | 1
] ] st nd rd
- e > . marktinduziert
Zul Zertifizi
z | A | Pz | A | zZZz | A | Zz uassunlgfn (Erlangung sekundarer " ||zl|'t?rung“en
(,,Erlaubms ) Informationen) (,,Bestatlgung )
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—w (Erlangung sekundarer

(sEriaubnis) Informationen) (,
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Z|A|PZ|A|Z2
1st 2 Konformitatshewertungstatigkeiten, durchgefiihrtvon der Person oder von der Organisation, die Gegenstand

derKonformitdtshewertung ist oder diesen anbietet.

2nd & Konformitdtshewertungstétigkeit, durchgefiihrtvon einer Person oder einer Organisation, die an dem Gegenstand der
Konformitdtshewertung ein Interesse als Anwender hat.

3rd ¢ Konformitdtshewertungstéatigkeit, durchgefiihrt von einer Organisation, die unabhangig vom Anbieter des Gegenstands der
Konformitétstétigkeit ist uns kein Interesse als Anwender hat.
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wertungen (KB)

iteressierter Parteien
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Konformitatshe

aus Anforderungen i
im Verstandnis der fische
in Anlehnung an DIN |

Leistungserstellungsprozess
- bezogenen KB

Ergebnisbezoge

Normativ
(Rechtsvorschriften |
Zwingende Voraussetzungen asis: z.B Kodex
marktinduziert verfahrensinduziert produktorientiert l
| | 1 | | 1 | | 1 I
st nd rd st nd rd st nd rd st
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1
Zulassungen Audit . Zertifizierungen Zulassungen Audit _ Zertifizierungen Zulassungen - A”dit . Zertifizierungen Zulassunger
(,,Erlaubnis“) (Erlal:fgourrrlrt;;afizl:;:(;arer (,,Bestéitigung“) (,,Erlaubnis") (Erli:?;:fa;zh::?arer (,,Bestétigung“) (,,Erlaubnis") ( ra}:?;r:r?azzn::Tarer (,,Bestétigung“) (,,Erlaubnis“)

1 e e

Z|A|PZ|A|ZZ|A|ZZ|A|PZ|A|ZZ|A|Z Z|A|PZ|A|ZZ|A|Z Z|A|F
1st £ Konformitdtshewertungstatigkeiten, durchgefiihrtvon der Person oder von der Organisation, die Gegenstand der
Konformitdtsbewertung ist oder diesen anbietet.

2nd & Konformitatsbewertungstétigkeit, durchgefiihrtvon einer Person oder einer Organisation, die an dem Gegenstand der
Konformitdtsbewertung ein Interesse als Anwender hat.

3rd 2 Konformitatshewertungstatigkeit, durchgefiihrtvon einer Organisation, die unabhéngig vom Anbieter des Gegenstands der
Konformitétstatigkeit ist uns kein Interesse als Anwender hat.

80



Corporate Objectives | results

wertungen (KB)

iteressierter Parteien
ar Edelstahirohre Austria
EN ISO/IEC 1700:2020

Gesellschaftsrechtliche & Betriebsstatten

bezogene KB
2 |Legal Compliance

Periodische KB

ne KB
dit)

Ereignisorientierte KB
(z.B. Kundenaudits)
¥ "

qst 2nd 3rd
Zulassungen Audit . Zertifizierungen
( Erlaubni u) (Erlangung sekundarer » ?
n=riaubnis Informationen) (estatigung”)

Z|A|PZ|A|Z2ZZ|A|Z

geregelter Bereich Normativ ungeregelter Bereich

2 Frewilligen KB
(z.B. Netzwerk "Verantwortung Zeigen*

ormen | technische Spezifikation)

| | |
Fre|W|II.|gg _KB qst 2nd 3rd
(unternehmensindizierte KB's) Audit =
Zulassungen . Zertifizierungen
. - : . ( Eaubni n) (Erlangung sekundarer e
wErlaubnis Informationen) (,,Bestatlgung )
. . st nd rd - - - - - -
undeninduziert 1 f ” 3
Zulassungen udi Zertifizierungen
| st ,gu (Erlangung sekundarer ”z.l.. ! % 4 | A | Pz | A | Z2z | A | z
N 1 (,,Erlaubnls ) Informationen) (,,Bestat|gung )
2nd 3|'d - - - - - -
, Audit

ZertifizierungenzlAl pzlAlZZlAlZ

(Erlangung sekundarer (,Bestatigung")

Informationen)

" Z|A|Z2Z|A|Z
Z =Zulassung
A =Audit
Z=Zertifizierung
P=Priifung

81



Konformitatsbewer
aus Anforderungen intere

(Hinweis: Die Aufteilung des normativ gereg
zwingende Konformitatsbewel
fischer Edelstahirohre Austria in Anlehnun

Zwingende K

...bindende Verpflicht
Voraussetzungen fir Mark

system- & verfahrensinduziert
prozessrelevant
I I 1 | I I I
1 - an 3rd 1 st 2nd 3rd 1 st

naloeleninaleale alie:
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/{mzoézoﬂ §2on§2023§2024§2025§202?;\ /{mzo%ztm 20222028 F o024 {2025 2028 F N\ /e'mo§mf 202212023 £ 2024 5202512026 ¢ /s',mim, TR
Norm/ Zulassung: BS OHSAS 18001:2007| (Norm/ Zulassung: 1SO 14001:2015 [Norm/ Zulassung: AD 2000 (s z“'l_m;w e,

Jénner 2020 Gilltigkeit: Jénner 2020 Gilltigkeit: Oktober 2020 Giiltigkeit: Janner 20
Geltungsbereich: Geltungsbereich: Geltungsbereich:
Produktion von ldngsnahtge- Produktion von léngsnahtage- Werkstoffhersteller fir Produktion von ldngsnahtg

schweifiten Edelstahirohren langsnahtgeschweifite Edelstahirohrel | schweiiten Edelstahlrohre

1st 2 Konformitétshewertungstatigkeiten, durchgefiihrtvon der Person oder von der Organisation, die Gegenstand der
Konformitdtsbewertung ist oder diesen anbietet.

2nd 2 Konformitatsbewertungstétigkeit, durchgefiihrtvon einer Person oder einer Organisation, die an dem Gegenstand der
Konformitdtsbewertung ein Interesse als Anwender hat.

3rd 2 Konformitatshewertungstatigkeit, durchgefiihrtvon einer Organisation, die unabhéngig vom Anbieter des Gegenstands der
Konformitétstatigkeit ist uns kein Interesse als Anwender hat.

82



tungen (KB)

ssierter Parteien

elten Bereiches in freiwillige- und
tungen erfolgt durch

g an DIN EN ISO/IEC 17000:2020)

markt- &

produktorientiert

kundeninduziert

i r 1
2nd 3rd 1 st 2nd 3rd

- = e e e e
|PZz|A|ZZ|A|Z Z|A|PZ|A|ZZ|A|Z
]

J | 1
/oo oo avas oo aoas ooze N /7 oot anze s e s e N\ /o oo oo s o 2as oo N
Norm/ Zulassung: AIAG CQI-9/-15 Audit rNonnI Zulassung: DVGW rNorml Zulassung: IATF 16949:2016
Gltigkeit: August 2021 Gultigkeit: Oktober 2020 Giiltigkeit: Oktober 2020
Geltungsbereich: Geltungsbereich: Geltungsbereich:

Produktion von léingsnahtge- Produkte der Gas- und Produktion von lédngsnahtge-

schweifiten Edelstahirohren Wasserversorgung schweiiten Edelstahirohren

Z =Zulassung
A =Audit
Z=Zertifizierung
P=Priifung
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Reklamationsmanagement

Hat lhnen schon einmal ein Lieferant iiber seine Reklamationen erzéhlt?
Wir machen das schon und das hat einen guten Grund!

Eines gleich vorweg: 2020 hat kein Meter Rohr unser Werk verlassen, welches nicht den Normanforderungen entsprochen hat.
Aberwo der Standard aufhdrt, fangt fischer an und so kénnen und sollen sich unsere Kunden mehrvon unseren Produkten
erwarten. Die gemeinsam mit unseren Partnern erarbeiteten Lieferspezifikationen erfordern ein UbermaR an Disziplin bei

der Einhaltung immer komplexer werdender Fertigungs- und Priifprozesse. Spezifiziertwerden etwa hohe Umformbarkeit bei
gleichzeitiger Einhaltung von speziellen KorngréRBengefiige. Das ist nur ein Beispiel zweier sich konkurrierenden Anforderungen
die den Korridor einer stabilen Fertigung schmal werden l&sst.

Insgesamt konnte 2020 die Anzahl der Beanstandungen um 15% imVergleich zu 2019 reduziertwerden, wobei alle, mit Ausnahme
zweier durch falsches Handling beiTransport und beim Kunden verursachte Probleme, kundenspezifische Zusatzanforderungen
betroffen haben. Bei 42% musste die Beanstandung aufgrund mangelnder Reklamationswiirdigkeit abgewiesen werden. 23%
wurden als Reklamation anerkannt und MaBnahmen erfolgreich abgeleitet und implementiert. Weitere 35% waren zwar nicht
reklamationswiirdig, jedoch wurden diese iiber Kulanz geregelt und die Kundenzufriedenheit in den Mittelpunkt gestellt.

Wir erheben nicht den Anspruch, alles richtig gemacht zu haben, aberwir haben anhand dieser Kundenriickmeldungen gelernt

und unsere Organisation weiterentwickelt.

Davon erzéhlen wir gerne.

Beanstandungen Anzahl
Reklamationen 14
Hinweise 3

m Reklamationen = Hinweise
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Social engagement

famll

for motivating surroundlngs and team performance

Inclusion

for a public-spirited and sustainable future

= ) S ponsoring

to support local societies, iniciatives groups and social events

COOperations

to foster partnerships and encourage further collaborations

hosting

for an accommodating ambience

employees

for a long lasting success story

ﬁ reputation

using public announcements to promote public relations
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Langjahrige Betriebszugehorigkeit

Langjahrige Mitarbeiter sind wertvoll. Das Engagement und die aufgebrachte Motivation verdienen besondere Erwéhnung.
Die Kompetenzen unserer Mitarbeiter tragen zu unserem langfristigen Erfolg bei, da langjéhrige Erfahrungen gepaart mit dem
Know-how zur Erhaltung unserer Qualitét beitragen.

Im heurigen Wirtschaftsjahr hatten wir folgende vierzehn Dienstjubilden unserer Mitarbeiter zu feiern:

20 Jahre: Christian Orasch
EmanuelVerhounig

15 Jahre: Maria Fritzl
Sieglinde Kosche
Bruno Moll
Walter Rebernig
Alexander Sornig
Markus Vallant
Ernst Zugwitz

10 Jahre: Roland Miklau
Thomas Buballa
Mato Zuparic
Thomas Ulrich

5 Jahre: Goran Gajic

Fiir die lange Betriebszugehdorigkeitvon Herr Ing.Thomas Buballa. sind wir sehr dankbar und auch stolz. Daher haben wir ihn um
einen Beitrag zu seiner beruflichen Laufbahn in der fischer Edelstahlrohre Austria gebeten.

Von der Pike auf derTechnik verschrieben

Gestatten,Thomas Buballa mein Name, 32 Jahre alt und seit nunmehr 10 Jahren im Unternehmen tatig. Als mein erster grof3er
Arbeitsgeber nach dem Grundwehrdienst habe ich eine enge berufliche und durchaus auch emotionale Verbindung mit fischer
Edelstahlrohre Austria geschlossen, die mir half, mich zu dem Menschen zu entwickeln, der ich heute bin.

Als unterstiitzender Konstrukteur im Sondermaschinenbau nahm meine Karriere im Jahr 2010 hier ihren Anfang und entwickelte
sich fortgehend weiter. Durch innerbetriebliche Entwicklungen und Umstrukturierungen, welche daccord mit meinen beruflichen
Interessen und Ambitionen gingen, wurden mir berufliche Aufstiegschancen zuteil, die dazu fiihrten, dass ich die Rolle des
Abteilungsleiters fiir die Konstruktion iibernehmen und einen Mitarbeiter aufbauen durfte.
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Der Fokus der Konstruktionen, die aus der Feder dieser Abteilung stammen, liegt zum einen auf der Werkzeugkonstruktion
fiirinterne Betriebsmittel, und zum anderen — nach wie vor — auf der Konstruktion von Sondermaschinen undTeilanlagen. Die
geforderte Kreativitét, der technikorientierte Fokus und das lésungsorientierte Arbeiten sind die Faktoren, die diesen Beruf fiir

mich zu etwas so Besonderen machen.

Durch umfangreiche Weiterbildungsmdglichkeiten und dem unternehmerischen Ziel abteilungsiibergreifende Synergien zu
schaffen, wurde mir ebenfalls eine Ausbildung zum Projektmanager zuteil, welche ich im Jahr 2017 abschloss. Hierdurch konnte
ich das Unternehmen und die Mitarbeitenden dabei unterstiitzen, eine weitere Produktionsanlage zu planen und in Betrieb zu
nehmen, was fiir mich gleichermal3en eine Herausforderung als auch einen personlichen Meilenstein darstellte. Dadurch tragt

eines unserer 9 Herzen” mitunter auch meinen Fingerabdruck.

Mein privates Engagement in den Bereichen Amateurtheater, Fasching und medieval reenactment kommt mir auch beruflich zu
Gute, und unterstiitzt mich durch erworbene social skills und der Fahigkeit mich rasch an neue Situationen zu adaptieren.

Ich bin dankbar fiir das Vertrauen, welches in mich gesetzt wurde und weiterhin gesetzt wird und Blicke mit Zuversicht und Freude
der Zukunft des Unternehmens entgegen- hoffend, dass ich nicht nur meine Vergangenheit, sondern auch meine Zukunft mit

fischer Edelstahlrohre Austria verbinden kann.

fischef
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Unser Geschaftsfiihrer feiert
seinen 60. Geburtstag

Bevor Corona iiber die Welt hereinbrach und alle Lebensbereiche verédnderte, gab es noch einenwunderbaren Grund zu feiern.
Unser Geschiftsfiihrer, Dr. Heinz Paar, feierte im Februar seinen 60. Geburtstag und nahm dies als Anlass einen personlichen
Riick- und Einblick zu verfassen:

Eine gliickliche Kindheit

Als éltestes vonvier Kindern wurde ich schon von friihesten Jahren mit der Verantwortung fiir meine drei Schwestern
hineingeboren. Mein Elternhaus war traditionell wertkonservativ ausgerichtet und es fehlte — Gott sei Dank — das Geld, um

uns Kinder zu verwéhnen. Eine liebevolle Mutter ging in ihrer Rolle als Hausfrau véllig fiir uns Kinder auf und der Vater, von

Beruf Zollbeamter, fiihrte uns mit strenger Erziehung zu einer Werteskala, die ergdnzend zum Ehrgeiz, auch meine Schwestern
charakterisiert. Es war fiir meinen Vater klar, dass sich die ndchste Generation nur durch Ausbildung aus der finanziellen
Engpasssituation befreien kann. Dass vor dem skizzierten finanziellen Hintergrund allen vier Kindern ein Studium ermdéglicht
werden konnte, entzieht sich mir heute als Vater von zwei ehemals studierenden Kindern, Matthias, 35 Jahre und verheiratet, und
Karoline, 31 Jahre, der Nachvollziehbarkeit.

Im Gymnasium lernte ich meine Frau Evelyne kennen, die erste Liebe in der ersten Klasse. Das Auseinanderfiihren meines
Ausbildungsweges, HTBLA Klagenfurt, Fachrichtung Maschinenbau, von dem meiner Frau, HBLA Klagenfurt, unterbrach

nur kurzfristig den von den Eltern missbilligten Kontakt und ab dem 16. Lebensjahr waren wir uns sicher, fiir inmer
zusammenzubleiben, sodass wir am 26. Oktober 1985, noch wahrend meines Studiums in Graz heirateten. Doktoratstudium,
Anstellung als Projektleiter bei der Andritz AG, Hausumbau, Kindererziehung, Fiihren des familieneigenen Stoffgeschéftes (Fa.
Pluder), lieBen sich nur mit Abstrichen in der Wochenendehe unterbringen. Es war meine Frau, die mir ob meiner Eigenschaften
anriet zu studieren, denn ichwollte nach der HTBLA, an der ich 1979 mit Auszeichnung maturierte, die Lehre als Schmied
beginnen und habe mich schon um einen Lehrplatz bemiiht- meine Frau hat mich damals umgestimmt. Auch das zeitgleiche
Vorhaben mit dem Motorrad von zu Hause auszureilSen, die Dokumente hatten wir als beglaubigte Duplikate bereits angefertigt,
haben wir in letzter Minute verworfen und uns den auferlegten Pflichten durch unsere Eltern gewidmet.

Ein ehrgeiziges Berufsleben

Nach meiner Erstanstellung als Projektleiter bei der ANDRITZ AG wechselte ich 1990 in die zum Turnauer- Konzern

gehdrende KHW (Kiihnsdorfer Holzfasermattenwerke GmbH), die sich mit der Herstellung von verpressbaren Matten fiir
Auto-Innenverkleidungsteile beschéftigte. Am fiinftenTag nach Arbeitsantritt als Technischer Leiter wurde ich iiber die geplante
SchlieBung des Werkes informiert. Bei meiner ersten Sitzung im Aufsichtsrat konnte ich drei Monate erwirken, um mein
Sanierungskonzept unter Beweis zu stellen — es gelang! Als mittlerweile Geschéftsfiihrer des Werkes wurde ich 1992 von der
Magna Automobiltechnik AG aktiv angesprochen, um bei einem Hearing fiir den Vorstandposten Europa teilzunehmen. Nach einem
dreitdgigen Kanada-Aufenthalt mit Priifungen und Anhérungen war die Entscheidung unter mehreren Kandidaten, die wesentlich
mehr
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Erfahrung in der Automobilindustrie hatten als ich, gefallen. MAGNA war damals in einer schwierigen Situation und ich habe Fred
Gingl, Partnervon Frank Stronach, gefragt. ,Warum ich?” Die Antwort ist noch heute fiir mich prdsent: ,You are willing to do!”
Vielleicht ist dies jene Antwort, die mich am besten charakterisiert. Innerhalb von fiinf Jahren entwickelten sich die fiinf Werke

in Europa auf 29 und ich bekleidete ab 1996 die Funktion Vice President Magna Holding AG. Als jiingster Vorstand Osterreichs
eines bdrsennotierten Unternehmens wagte ich 1999 den Schritt in die Selbsténdigkeit mit I.PM. Consulting GmbH und beteiligte
mich als Minderheitengesellschafter an derVorgesellschaft der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH, zum damaligen Zeitpunkt
ebenfalls ein Sanierungsfall und nach dreimaliger finanzieller Schrdglage imageméBig verschlissen.

Im Dezember 1998 kam Hans Fischer an den Standort in Griffen. Eher um sich iiber die Gegebenheiten eines Marktbegleiters

zu informieren, als mit einer tatsdchlichen Kaufabsicht. Dass knapp zwei Monate nach dem Besuch die Abwicklung des Kaufs
soweit abgeschlossen war, dass er am 25. Februar 1999 abgewickelt wurde, zeugt von der strategischen Entschlossenheit, die
Hans Fischer an denTag legte. Zuvor gab es Ende Januar 1999 noch einTreffen, bei dem Hans Fischer mir den zukiinftigen Weg des
Standorts skizzierte.

Ich erklérte gegeniiber Hans Fischer, dass ich, was die Entwicklung des Standorts anbelangte, zu hundert Prozent seiner Meinung
war, und es fiir ihn jetzt wichtig sein wiirde, einen Geschéftsfiihrer zu finden, der seinen Philosophieansatz versteht und umsetzt.
Unbeeindruckt vom Gehérten erklarte Hans mir, dass ICH der Geschéftsfiihrer sei, den er fiir das Werk in Osterreich vorgesehen
hatte. Ich versuchte ihm zu erklédren, dass dies keinesfalls ICH sein wiirde, weil ich bereits ein neues berufliches Engagement
angenommen hatte. Als Antwort bekam ich nur zwei Worte: Ja, doch!

Selbst nach iiber zwanzig Jahren haben diese beiden Worte ihre Schockwirkung nicht verloren. Die moralische
Verantwortungsbeziehung, die sich aus dem zugestandenen Freiraum fiir den Geschéftsfiihrer ergibt, wiegt schwerer als jegliche
Entledigung derVerantwortung, die periodisches Reporting inkludieren kénnte.

Heute gehdrt das Werk mit einer Eigenkapitalausstattung von iiber 80% zu den Vorzeigebetrieben Osterreichs und wurde 2013 zum
effizientesten Unternehmen Osterreichs in der Kategorie KMU ausgelobt.

Pflege der Wissenschaft

In dieser berufsaktiven Zeit iibte ich bis zu fiinf Lehrverpflichtung an der Universitét fiir Bodenkultur in Wien, Universitétslektorat
an derTechnischen Universitét Graz, Lehrgangsdozent an der Karl-Franzens-Universitét Graz, Donau Universitédt Krems und FH
Villach aus. Ein kurzes Gastspiel in der Politik alsTechnologiebeauftragter des Landes Kérnten zeigten schnell, dass dies nicht
mein Parkett ist und die Chancen gering stehen jemals im Osterreichischen Diplomatenkorps aufgenommen zu werden.

Eine unvorhersehbare Wendung im Leben

Im Jahr 2011 wurde ich am Montag der Karwoche von Prim. Dr. Waidmann iiber die Diagnose ,,Krebs” bei meiner Frau informiert.
Ich weil3 jetzt, was es bedeutet, dass es einem den Boden unter den FiilSen wegzieht und dass mir, der ich meinte, mit beiden
Beinen fest am Boden der Realitét zu stehen und das europaweit mit dem Aufbau von Unternehmen unter Beweis stellte. Am Ende
des Jahres hat die Chemotherapie soweit ihre Wirkung erzielt, dass meine Frau wieder ein ,normales” Leben im Kreise der Familie
leben konnte.
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Als ich im Jahr 2013 erfuhr, dass das a.6. Krankenhaus des Deutschen Ordens Friesach verduBert werden soll, fiirchtete ich,
dass dies einer Zerschlagung des Krankenhauses gleichkommen kénnte. In Umgehung einer Bettenbedarfspriifung wéren
Abteilungen filetiert worden und die Restgrif3e wére als Rumpfkonstrukt implodiert. Andererseits war ich Realist genug, dass
ichwusste, dass uns der Weg mit meiner Frau Evelyne wieder in das a.d. Krankenhaus des Deutschen Ordens Friesach fiihren
wird. Ich wollte unbedingt die Kombination aus Schulmedizin und kontemplativer Betreuung erhalten wissen, weil ich wusste,
wie sehr diese Kombination meiner Frau geholfen hat. Von November 2013 bis Mai 2014 — Ubernahme der Gesellschafteranteile
—verbrachten wir fast jedes Wochenende und auch unsere Freizeit gemeinsam mit MMag. BernhardTschrepitsch beim Studium
gesundheitspolitischer Zusammenhénge und der Gesetzeslage. Mit dem Bedarf der Finanzierung waren wir gezwungen unser
geheimes Vorhaben in die Teiléffentlichkeit der Banken zu iiberantworten. Meine Familie selbstwurde 14Tage vor der Ubertragung
der Gesellschafteranteile von mir {iber das Projekt informiert, bis zu diesem Zeitpunkt haben wir unter den beteiligten Personen
Stillschweigen vereinbart, das auch meine engste Familie exkludierte.

Am 13. Oktober 2019 wurde meine Frau Evelyne vom irdischen Schicksal befreit. Ichwurde in dieser Zeit des Ofteren gefragt. ,Wie
hélt man das aus?”

Als automotiv-geprégte Person antwortete ich mit dem Vergleich, dass mein Leben bis zum besagten Zeitpunkt eine asphaltierte
Rennstrecke war, die man mit einem Formel 1 Rennwagen bestens bewiltigen konnte. Dann kam eine unasphaltierte
~Rumpelstrecke” und zu deren Bewiiltigung bendtigt man ein anderes Fahrzeug, mit dem man zwar gutvorankommt, aber eben
mit einem anderen Geschwindigkeitsanspruch. Unter Racern gibt es noch einen Grundsatz: ,It's over, when it's over!”, was
bedeutet, dass man bis zum Schluss nicht aufgibt, erst, wenn man die Zielflagge erreicht hat, ist das Rennen zu Ende.

Verantwortung

Mein Rennen scheint noch weiter zu gehen, denn ich habe mit Lidija wieder eine Frau gefunden, die mit ihrem ersten Ehemann
das gleiche Schicksal erlitt, wie ich mit Evelyne. Diese thematische Gemeinsamkeit fiihrte uns zueinander und wir werden im Mai
2021 heiraten, womit wir wieder beimThema der Verantwortung und der Werteskala meines Vaters landen, der mich eindriicklich
mahnte, fiir Menschen VOLLE Verantwortung mit allen Konsequenzen zu iibernehmen. Verantwortung, die iiber die iibliche Sphére
hinausgeht und die Grenzen der Mitarbeiter, Freunde und Familie iiberwindet.

Besonderer Dank der Belegschaft:
Fiir das besondere und langjdhrige Engagement fiir alle Belangen der Mitarbeiter, welches sich auch auBerhalb seiner

Geschéftsfiihrertétigkeiten dulSern, méchten wir uns bedanken. Ein besonderes Geschenk durfte ihm die Belegschaft deshalb im
Zuge der Feierlichkeiten auch iiberreichen. Dr. Paar wurde ein Edelstahlpuzzle mit ganz individueller Prdgung geschenkt.

Wir gratulieren noch einmal ganz recht herzlich und wiinschen ihm alles Gute auf dem weiteren Lebensweg und natiirlich viel
Gliick, Gesundheit und Erfolg!
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Ostergeschenk fiir unsere
Mitarbeiter

Auch der Osterhase hat in diesem Wirtschaftsjahr nicht auf unsere Belegschaftvergessen. Eine kleine Aufmerksamkeit gibt es
fiir unsere Mitarbeiter. Es geht nicht darum, viel Geld auszugeben, vor allem zéhlt die Geste, die die Mitarbeiter schatzen. Schon
kleine Présente reichen aus, um eine kleine Freude allen zu bereiten. Wie jedes Jahr schenken wir jedem Mitarbeiter einen
Goldhasen. Zusétzlich liberlegte sich die Geschéftsfiihrung ein sinnvolles und praktisches Geschenk, welches unser tagtéglicher
Begleiterwurde — eine Stoffmaske.

- (7 \
fischer..
Edeistahirghre
Austria

e ———
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Keep cool

Auch im Wirtschaftsjahr 2020 bedankt sich die Geschaftsfiihrung fiir das Engagement ihrer Mitarbeiter in der Hitzezeit. Seit
Jahren spendieren wir der gesamten Belegschaft bei heiBenTemperaturen Eisspezialitdten und eisgekiihlte Getrénke. Mit dieser
Aktion mdchten wir uns bei allen Mitarbeitern ihren taglichen Einsatz bedanken. Da es uns wichtig ist, dass unsere Belegschaft
bei solchenTemperaturen eine kurze Auszeit nimmt, ist dieses Ritual fester Bestandteil in der fischer Edelstahlrohre Austria

geworden.

Thomas Buballa
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Unser alternatives Sommerfest

Im Wirtschaftsjahr 2017 veranstaltete fischer Edelstahlrohre Austria die letzte iiberregionale Tagesveranstaltung, welches als
Event fiir die ganze Region galt. Im Jahr 2020 war alles anders. Daher war der Plan unser Sommerfest klein zu halten und auf die
kleinste Keimzelle , die Familie” zu reduzieren, welche mit einer Grillerei abgerundetwerden soll, war geplant.

Covid-19 machte alles anders und so musste auch die fischer Edelstahlrohre Austria handeln. Um das versprochene Sommerfest
nicht komplett zu streichen, haben sich die fischer women mit Unterstiitzung der Geschéftsfiihrung eine Alternative einfallen
lassen. Ein Grillsetvom einem regionalen Gewiirzpastenhersteller mit einem Essensgutschein vom Gasthof Kropf fiir die ganze
Familie. Der Gutschein umfasste eine Grillplatte und Getranke fiir die ganze Familie.

Nur als kleinerVorgeschmack: Aufgehoben ist nicht aufgeschoben! Fiir das Wirtschaftsjahr 2021 sitzt das CSR-Team in
Kooperation mit IME- InnovationMediaEvent schon an Planen fiir ein Sommerfest, das fiir die ganze Region geschaffen werden
soll. Unsere Pléne gehen hin zu einem einTagesevent mitTag der offenenTiir, welches dasTauziehen alsTeambuilding Aktion in den
Mittelpunkt stellt. Zusatzlich soll ein Rahmenprogramm fiir GroB und Klein geschaffen werden, welches unseren Mitarbeitern und
der Region einen unvergesslichenTag verschaffen soll.
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Unser Nikolaus Gruf

.Am Nikolaustag kénnen wir lernen, dass es die kleinen Dinge des Lebens sind, die die grélSte
Freude bereiten!” Lothar Baumann

Am Nikolaustag hat die Geschéftsfiihrung wieder die Gelegenheit genutzt, um allen Mitarbeitern ganz herzlich fiir das

entgegengebrachte Engagement und den téglichen Einsatz imTeam zu danken. Fiir den Einsatz unter diesen auRergewdhnlichen
Rahmenbedingungen, inshesondere in Zeiten der Corona Krise, méchten wir den an dieser Stelle ein ganz groBes Lob
aussprechen. Als kleine ,siiBe Ergdnzung” gab es fiir jeden Mitarbeiter einen Schokonikolo.
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fischer family Adventmarkt

Die Pandemie stellt unsere alljahrliche Weihnachtsfeier vor eine grofRe Herausforderung. Da im Sommer niemand wusste, wie sich
die Situation bis Weihnachten entwickelt, hat sich das CSR-Gremium im Sommer schon Gedanken iiber eine Corona konforme
Alternative zu unserer Weihnachtsfeier iiberlegt. So ungewdhnlich dieses Jahr ist, so auBergewdhnlich wollten wir unsere
Weihnachtsfeier organisieren.

Dem CSRTeam kam die Idee eine Outdoor Weihnachtsfeier in Form eines Adventmarktes zu organisieren — so entstand die Idee
des fischer family Adventmarktes.

Ein stimmungsvolles Weihnachtswunder ist die wohl beste Mdglichkeit, Mitarbeitern und deren Liebsten fiir die Loyalitdt und
die gute Zusammenarbeit in dieser schweren Zeit zu danken. Wir wollten eine authentische Weihnachtsmarkt-Atmosphére mit
bezaubernder Weihnachtsdekoration und einer atemberaubenden Feuershow présentieren.

Diese geplante Aktion musste abervor allem dem selbst auferlegtem Risikomanagement entsprechen! Einen Adventmarkt im
kleinen Rahmen zu besuchen, vermeidet das Risiko aufverschiedenste Adventmérkten in ganz Osterreich auf fremde Besucher zu
stoBen und wiirde dadurch helfen das Infektionsrisiko einzuddmmen.

Geplantwar es, dass an denWeihnachtsstanden externe Fachkrafte frische und traditionelle Weihnachtsspezialitaten fiir die
Besuchervorbereiten, die im Anschluss vom geschulten Personal mit Mund-Nasen-Schutz serviertwerden. Fiir das leibliche
Wohl wollten wir einen regionalen Koch ganz klassisch Selch- und Bratwiirste sowie Kérntner Nudeln vorbereiten lassen.
SiiBe Versuchungen, wie Baumkuchen, Schokofriichte, Kekse und Maroni hatte das Angebot fiir unsere geladenen Besucher
abgerundet.

Anfang Dezember 2020 wurden
jedoch alle Adventmarkte von

der Regierung untersagt, daher

konnte auch unser fischer

family Adventmarkt nicht
stattfinden. Die Gedanken hinter
dieserVeranstaltung werden
wir uns jedoch im Hinterkopf
behalten und wenn esvon der
Regierung wieder erlaubt ist,
diesen stattfinden lassen.
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Unsere Alternative fiir
Weihnachten

Trotz dem turbulenten Jahr 2020 wollten wir unseren Mitarbeitern eine alternative zu unserem alljéahrlichen Backhendlessen zu
bieten — Grundvoraussetzung, alles muss Corona konform und unter den hochsten Hygienestandards von Statten gehen.

Gliicklicherweise kénnte mit etwas Kreativitdt und Flexibilitdt auch dieses Jahr eine besinnliche Weihnachtsfeier in kleinsten
Rahmen stattfinden, obwohl Die Corona-Bedingungen zu hoheren Anforderungen an die Raumkapazitdten und die Funktionalitat
der Raumlichkeiten fiihrten.

Folgende Organisation wurde verfolgt: Maximal 20 Personen pro Essenseinheit und 4 Personen proTisch, Plexiglasscheiben
zwischen den einzelnen Mitarbeitern und ein Caterer, der professionell unsere Mitarbeiter bediente. Durch dieses flexible
Raumkonzept konnten wir die vorgegebenen Abstandregelungen der Sitzpldtze gewahrleisten.Tragen des Mund-Nasen bei Ein-
und Auslass, sowie Desinfektionsspender am Eingang wurden noch als zusétzliche Schutzfunktion eingefiihrt.

Das Catering hat das Speisenangebot so angepasst, dass alles vorportioniertwurde. Die Getranke wurden in Glas Flaschenvom
Personal mit Einweghandschuhe serviert, um auch hiervon einer gering epidemioligischen Gefahr ausgehen zu kénnen.
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Betriebsklimaanalyse

Seit 2005 wird bei fischer Edelstahlrohre Austria alle drei Jahre eine Betriebsklima-Analyse (BKA) mit Unterstiitzung durch Mag.
Horst Sadovnik durchgefiihrt. Fiir das Jahr 2020 wurde der bestehende, sehr umfangreiche Fragebogen etwas gekiirzt und wir
konnten die Befragung erstmals fiir alle Mitarbeiter online iiber die Software ,SurveyMonkey” anbieten. Am 27. August 2020 fand
die Informationsveranstaltung zur BKA statt und ab 31. August 2020 war die Online-Befragung freigeschaltet. Diese Mdglichkeit
derTeilnahme an der BKA wurde von iiber 90 % der Mitarbeiter angenommen und wir mussten lediglich sechs héndisch
ausgefiillte Fragebdgen manuell erfassen. Die sensationelle Riicklaufquote von 79 % bestétigte die neue Vorgehensweise und die
Motivation der Mitarbeiter, sich in die Weiterentwicklung des Unternehmens einbringen zu wollen.

Parallel dazuwurdenvon 31. August bis 2. September 2020 Einzelinterviews mit Mitarbeitern aus allen Funktionsbereichen gefiihrt,
umvor allem dieThemen der , Psychischen Belastung am Arbeitsplatz” im persénlichen Gespréch erarbeiten zu kdnnen. Die
Auswertung wurde in die Gesamtergebnisse der Betriebsklima-Analyse eingearbeitet.

Die Begeisterung tber die Online-Teilnahme wurde nur noch von den sehr guten Riickmeldungen im Zuge der Betriebsklima-

Analyse 2020 getoppt. Sowohl die Einzelbetrachtung des Jahres als auch dieTrendentwicklung {iber die Jahre zeigen ein sehr
positives Bild. Die Présentation der Ergebnisse durch Mag. Horst Sadovnik fand am 29. Oktober 2020 im fit-Corner statt.

Ergebnisvergleich im Zeitverlauf

E 2 s, §
8 £ 58 | 3% g cS | 25 | s¢
2 - o3 2 c = 2o s 25
: g2 E2 ES 2 g eEe | 88 | 5%
8 25 | &3 | "% 2 3 53 | 88 | 5%
2008 4,44 4,64 4,85 4,14 m
2011 ,6( 4,86 3,95 4,48 9° 4,26 4,69 4,64
2014 | 4,58 4,9 4,9 4 4,4 4,41 4,44 4,7 4,57
2017 4,43 4,78 6 3,74 4,44 4,08 4,49 4,62 4,64
2020 4,68 | 4,76 | 3,81 JENENM 4,42 W 02 4,78
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Ereignisiibersicht Gesamt Unternehmen

Die Erhebungsdimension

Einkommen und Sozialleitungen
Arbeitsplatz, Organisation
Wohlfihlen und Zukunft

a Arbeitsinhalte und -situation

b Zusamme arbeit i.d. Abteilung/Team

c Zusammenarbeit zwischen den Abteilungen
d Fihrung

e Management

f

9

h

5(23esamt Unternehmen

5,02
4,79 4,79 4,8
4,68

4,7

[ 0 0 O O L O 0 4,67

4,55
4,42
4,35

4,2
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Unterstiitzung in besonders
schweren Zeiten

Eine besondere Spende in Héhe von € 2.000,- durften wir an das AVS Sozial und Gesundheitszentrum Wolfsberg {iberreichen. Mit
dem AVS verbindet fischer Edelstahlrohre Austria eine langjahrige Partnerschaft. Als Dankeschdn fiir das Sponsoring bekam die
fischer Edelstahlrohre Austria selbstgemachte Zirbensackerl, welche wir im Anschluss in unsere CSR-Pakete mitverschickten.
Auch im kommenden Wirtschaftsjahr 2021 méchten wir diese Einrichtung finanziell unterstiitzen.

Scheckiibergabe an das AVS, vertreten durch Frau Sonja Wischer, von Heinz Paar und Stefan Korb
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Thomas Buballa, Ing.

Konstrukteur
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Geht nicht gibt's nicht!

Konstruktiv geldst, aber nicht umsetzbar. Mit der Frage gibt es eine
Step Datei (3D Konstruktionsstand), werden séamtliche
Konstruktionen mit Herzblut und Liebe zum Detail
inWindeseile umgesetzt.
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Benefiz Kunstprojekt

Im heurigen Wirtschaftsjahr ist Herr Habich von Habich Entertainment & Marketing GmbH an uns herangetreten und stellte das
Porsche Junior Art-Tractor-Projectvor. Dieses Benefiz-Kunstprojekt zu Gunsten der ,Kérntner Kinderkrebshilfe” hat uns von
Anfang an begeistert und somitwurden wirTeil dieser groBartigen Aktion.

Das spannende an diesemTraktor ist, dass er schon zwei Mal abgebrannt ist. Herr Habich mdchte nun, dass dieTraktor Ruine
durch die Idee des Kiinstlers Angelo Makula als Kunstwerk vollendet und vor dem Porsche Museum in Gmiind ausgestellt wird.
Dort sollen Besucher des Museums denTraktor bewundern und in einem eigenen Kasten die Mdglichkeit bekommen, eine Spende
abzugeben. Dieses Projekt soll helfen familidres Leid zu mildern- denn der brennende Lebensweg desTraktors soll nicht umsonst

gewesen sein!
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Urban Playground Festival

Eine Veranstaltung ganz nach dem Motto #supportyourlocalartists.

Am 15.08.2020 hat die fischer Edelstahlrohre Austria denVerein zur Férderung interdisziplindrer Kultur- und Sportprojekte
Urban Playground als Hauptsponsor unterstiitzt. Das Urban Playground Festival wurde im Innenhof der alten Postgarage —in

dem mittlerweile der Makerspace Carincia ansassig ist — einenTag lang mit allen Elementen des Hip-Hops und verschiedenen

Trendsportarten bespielt.

Trotz strenger Corona Auflagen haben {iber 500 Personen das Festival besucht. Fiir die Veranstalter war eines der Kernziele der
Veranstaltung, lokalen Kiinstlern eine Biihne zu bieten. Aus diesem regionalem Hintergrund hat fischer Edelstahlrohre Austria sich

bewusst dazu entschieden, als Hauptsponsor diese Veranstaltung mit €2.000,- zu unterstiitzen.

URBAN PLAYGROUND PRESENTS

15. AUGUST 2020, MAKERSPACE CARINTHIA

DJS / RAP KONZERTE / BREAKING & FUNKSTYLES BATTLE
GRAFFITI JAM / SKATE JAM / PARKOUR JAM
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Sponsoring des Kunst Symposium

Im heurigen Wirtschaftsjahr durfte die fischer Edelstahlrohre Austria eine besondere Vernissage in Griffen finanziell unterstiitzen.
Der Kultureventverein Griffen veranstaltete im September das 1. Internationale Kunst Symposium unter dem Motto ,8Tage, 8
Kiinstler”,

Die Werke stammten von acht Kiinstlern aus Osterreich, Slowenien, Italien und der Slowakei. Alle Kiinstler zeigten Einblicke in den
Entstehungsprozess und in dieTechnik ihrer Kunst. fischer Edelstahlrohre Austria unterstiitzt gern solche Veranstaltungen, welche
die Vernetzung und das Nachdenken iiber alternative und neue Formen des Kultursponsorings erzielt.

Zuzana Kalinakova (SVK)  Pope (IT) Luka Popic€ (SLO) Claudio Foradori (IT)
Corinna Hehn (A) Alfred Stampfer (A) Manfred Morth (A) Rudi Benétik (A)

« « dle einzigartige Moglichkeit 8 internationale Kinstlerinnen aus vier verschiedenen Landern direkt
bei ihrer Arbeit zu treffen, zu bestaunen, zu befragen und mit ihnen zu interagieren ...*

Tage
Kunstler

Info: Tel. +43 664 88 66 72 43 V) ':ﬁ

N\
|

eIl
KUNST SYMPOSIUM * foE
20. - 27. September 2020 B U

Mo. - Sa. von 09:00-17:00 Uhr
VERNISSAGE: Sa. 26. Sept. 2020 - 19:00 Uhr
Kulturzentrum GRIFFEN
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Wichtelpackerl mit
einzigartigem Ziel

Anstatt herkdmmlichen Sponsoring entschied sich fischer Edelstahlrohre Austria in diesem Wirtschaftsjahr eine Aktion zu
unterstiitzen, die {iber klassische Spendenaktionen hinausgeht.

Im Rahmen desVZ Adventkalender entschied sich unsere Organisation fiir Kinder des Sozialpddagogischen
Familienbetreuungsprogramms der Diakonie de LaTour individuell zusammengestellte Geschenke zu besorgen und damit den
Kindern eine Freude zu bereiten. Mit rund €2.500,- wurden 70 Pakete zusammengestellt, die anhand einer langen Liste die Frau
Caroline Praxl, Leiterin der sozialen Einrichtung, uns zurVerfiigung gestellt hat.

Viele unserer sozial engagierten Mitarbeiter haben beim Verpacken der individuellen Geschenke geholfen und dadurch wieder
gezeigt, dass fischer Edelstahlrohre Austria deren Unternehmensverantwortung bewusst ist und iiber Unternehmensgrenzen
hinaus denkt.

Am 14. Dezember durfte die Geschaftsfiihrung, der Prokurist und die CSR-Beauftrage in der alten Kapelle der Zentrale der
Diakonie in Harbach-Klagenfurt die liebevoll verpackten Geschenke iiberreichen. Bei Brotchen, Kaffee und Kuchenwurde eine
gute Verbindung aufgebaut, die auch im kommenden Wirtschaftsjahr ihre Fortsetzung finden soll.
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PFl - Plattform fir Innovation

GRI 102- 12, GRI 102-13

Die PFI-Plattform fiir Innovation ist das fiihrende Netzwerk fiir Innovation und Innovationsmanagement in Osterreich. Auch die
fischer Edelstahlrohre Austria ist Mitglied dieser Plattform und unser Geschéftsfiihrer DI Dr. Heinz G. Paar ist im Vereinsvorstand
der 2. Obmann Stellvertreter.

Von den Besten lernen, innovative Unternehmen besichtigen, eigene Fragestellungen in Gruppen diskutieren oder die
neuesten wissenschaftlichen Methoden des Innovationsmanagements kennen lernen. Das Spektrum der PFlVeranstaltungen
ist sehrweitreichend und bietet eine Vielzahl unterschiedlicher Eventformate. Im Kern stehen Wissensvermittlung sowie
Erfahrungsaustausch und derTransfer ins eigene Unternehmen.

Im heurigen Wirtschaftsjahr konnte der CEO Innovation Circle sich leider Corona bedingt nichtwie die Jahre zuvor zweimal
jahrlich treffen. Zum CEO Innovation Circle treffen sich im Regelfall CEQ’s verschiedenster Branchen zusammen, um sich iiber den
Erfolgsfaktor strategisches Kompetenzmanagement auszutauschen. Die diesjéhrige Austragung des CEO Innovation Circle’s fand

e £;| PLATTFORM FUR
PJ INNOVATION




fischer Edelstahlrohre Austria zeigt
Verantwortung!

Seit Juli 2020 ist die fischer Edelstahlrohre Austria Partner im Netzwerk Verantwortung Zeigen. Wir nehmen unsere
gesellschaftliche Verantwortung wahr und setzen uns fiir nachhaltiges Wirtschaften in unserer Region ein.

Ein Unternehmensnetzwerk fiir alle, die verantwortlich wirtschaften und beitragen wollen, dass Wirtschaft und Gesellschaft gut
verbunden bleiben. Als Netzwerk bewirken wir mehr als einzeln. Landesweite Aktionen stiarken den sozialen Zusammenhalt,
Veranstaltungen verbinden Fiihrungskréfte in ihrem Engagement fiir soziale und 6kologische Themen, fiir Menschlichkeit im
Unternehmen und fiir langfristige Perspektiven. Gemeinsam mit anderen Unternehmen zur positiven Entwicklung an den globalen
Entwicklungen
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Hosting — for an accomodating
ambience

Im Erfolgselement ,hosting” will fischer Edelstahlrohre Austria das Engagement um die Gastfreundlichkeit im Unternehmen
hervorheben. Im heurigen Wirtschaftsjahr konnten COVID-bedingt unsere Rdumlichkeiten keinen externen Unternehmen zur
Verfiigung gestelltwerden. Ebenfalls mussten unsere jahrlichen Best Practice Seminare, welche in unserem Schulungsraum
fit-Corner stattfinden, im Zuge der COVID-PréventivmaBnahmen abgesagtwerden. Aus diesem Grund mdchten wir in diesem
Kapitel unsere Verhaltensrichtlinien und die Regelungen fiir Externe in Zeiten von Corona présentieren.

A
’ VERHALTENSRICHTLINIEN ﬁ,lﬁfﬁ.ﬂf"

der fischer Edelstahlrohre Austria GmbH

Allgemeine Richtlinien:

Auf dem gesamten Betriebsgelénde ist eine FFP2-Maske mitzufiihren. Beim
Unterschreiten des Kommunikationsabstandes ist die Maske
verpflichtend zu tragen.

Vor dem Betreten des Unternehmen sind die Hande zu desinfizieren!
An allen Eingangen befinden sich Desinfektionsspender!

Ein Abstand von mind. 2 Meter zu anderen Personen ist einzuhalten.

Gegenseitiges Handeschiitteln ist verboten!

Bitte in ein Papiertaschentuch husten oder niesen und
umgehend in den Papierkorb entsorgen!

Es stehen bei jedem Eingang Handschuhe zur
freiwilligen Entnahme zur Verfligung.

Personenspezifische Richtlinien:

* Die Medizinische Checkliste ist im Varhinein auszufiillen.

* Fiebermessen wird direkt bei uns im Haus durchgefiihrt.

* Besucher und Mitarbeiter von Fremdfirmen sind verpflichtet eine
FFP2-Maske wahrend ihres gesamten Aufenthalts bei fischer
Edelstahlrohe Austria zu tragen.

* Mitarbeiter von Fremdfirmen drfen nur die Bereiche
des Betriebsgelandes betreten in denen
sie Tatigkeiten verrichten mlssen.
Als verantwortungsbewusstes Unternehmen hat der Schutz unserer Mitarbeiterinnen héchste Pnontat

Sémtliche gesetzte MalBnahmen sollen zur Einddmmung der Pandemie beitragen und somit dem Schutz der
Bevélkerung dienen. Wir danken fiir Ihr Versténdnis!
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Regelung fiir Externe

Im Friihjahr wurden externen Dienstleister, z.B. Gaslieferanten, Teilelieferanten, Entsorger, LKW-Fahrer, untersagt das
Unternehmen zu betreten. Lieferantenbesuche mit Akquisitionscharakter mussten bis auf Widerruf der MaBnahmen abgesagt
werden. Ausnahmen konnten hier nur zur Erfiillung gesetzlicher Auflagen und zur Aufrechterhaltung der Produktionsleistung
erlaubtwerden.

Im Laufe der Pandemie wurden diese MalBnahmen gelockert und es durften wieder externe Dienstleister das Firmengelande
betreten. Fiir diese Dienstleister wurde eine Hygienezelle angeschafft. Hier haben externe Dienstleister ihre Arbeit- soweit

maglich- verrichtet, um Kontakte mit Personen einzuschrénken.

Ebenfalls musste der tagliche Kontakt mit unseren Zustellern der Osterreichischen Post und weiteren Zustelldiensten untersagt
werden. Eswurde die Postbox ins Leben gerufen. Dort legte der Postbote tédglich unsere Briefe ein.

fischer
Post-Box
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Mitarbeiterentwicklung

GRI 102- 8

Am Standort Griffen sind im heurigen Wirtschaftsjahr 81 Mitarbeiter beschéftigt, welche in den Bereichen Controlling,
Entwicklung, Produktion, Qualitatssicherung, Technik sowie Vertrieb und Logistik tatig sind. Ein bedeutender Faktor, welcher die
fischer Edelstahlrohre Austria als attraktiven Arbeitgeber in der Region hervorhebt, stellen die unbefristeten Dienstvertrdge dar.

Jeder unserer Mitarbeiter soll spiiren, dass wir voll und ganz hinter ihm stehen und erTeil unserer fischer-Familie geworden ist.
Auch in Zahlen gemessen, beweist die Fluktuationsrate von 11,11% (8,64 % exkl. Losungen des Dienstverhéltnisses innerhalb der
Probezeit), dass die fischer Edelstahlrohre Austria als zuverldssiger und attraktiver Arbeitgeber wahrgenommen wird. ImVergleich
zumvorherigen Wirtschaftsjahr hat sich unsere Fluktuationsrate um 5,96% verbessert. Insgesamt konnten 7 neue Mitarbeiter in
der fischer family begriit und iber dem Sommer 8 Ferialpraktikanten beschéftigt werden.

Die fischer Edelstahlrohre Austria legt dariiber hinaus auch groBenWert auf die Férderung der Potentiale der Mitarbeiter. Es wird
ein groBes Spektrum an In-house Schulungen, Forthildungen und Seminaren fiir die Mitarbeiter angeboten. Zusétzlich versucht
unser Unternehmen mitverschiedensten Projekten in den Bereichen Mitarbeiterentwicklung und-bindung die Fahigkeiten und
Fertigkeiten unserer Mitarbeiter weiterzuentwickeln. MaBnahmen, die im heurigen Wirtschaftsjahr forciertwurden, werden im
folgenden Beitrag ndher beleuchtet.

Ganz nach dem fischer Motto: Verantwortungsbewusstsein aus eigener Initiative — thinking outside the box. Unsere Mitarbeiter

diirfen und sollen sich konstruktivim Unternehmen einbringen, sich selbst verwirklichen und Ideenvorschldge unterbreiten. Das
Ziel ist es, Verantwortung und Eigeninitiative fiir sich und die fischer Edelstahlrohre Austria zu {ibernehmen.
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Chancengleichheit

Diversitét als Bereicherung fiir das Unternehmen. In der fischer Edelstahlrohre Austria zahlen nicht umsonst die Mitarbeiter und
deren Familien zu den wichtigsten Stakeholder-Gruppen. Wir forcieren dies, indem wir jedem Geschlecht und jeder Nationalitat

die gleichen Chancen einrdumen.

Ausschlaggebend fiir den Erfolg der fischer Edelstahlrohre Austria sind unsere Mitarbeiter, die sich mit Leidenschaft und
Engagement fiir ihr Unternehmen einsetzen. Kontinuierliche Verbesserungsprozesse sind fiir uns selbstverstandlich und

Weiterentwicklung ein Muss. Eine der wichtigsten Aufgaben gegeniiber unseren Mitarbeitern ist es, ein Arbeitsumfeld zu
schaffen, in dem sich jeder in seinem persdnlichen Portfolio entfalten und seine Potenziale ausschépfen kann. Ob jemand alt oder
jung, weiblich oder ménnlich ist, spielt in der fischer Edelstahlrohre Austria keine Rolle.

Um eine faire Behandlung und Chancengleichheit zu gewahrleisten, unterscheidet die fischer Edelstahlrohre Austria weder

bei derVergiitung noch bei den Karrieremdglichkeiten nach Geschlecht, Nationalitdt oder anderen Diversitdtsmerkmalen. Die
Entlohnung wird auf Basis der Qualifikation und der Position festgelegt. Wir setzen auf Mitarbeiter, die unterschiedlichste
Lehrberufe, Erfahrungen, individuelle Kompetenzen und differenzierte Sichtweisen in unser Unternehmen einbringen.

Wir sind {iberzeugt davon, dass durch die individuellen Portfolios jedes einzelnen Mitarbeiters die Diversitat und unsere
Unternehmenskultur gestérktwerden. Im Folgenden sollen konkrete Daten einen Einblick geben. Im Wirtschaftsjahr 2020 fanden
sich die Mitarbeiter der fischer Edelstahlrohre Austria aus sechs unterschiedlichen Nationen zusammen mit einem Frauenanteil
von 11%. Der Fiihrungskreis der fischer Edelstahlrohre Austria hatte 14% weibliche Représentanz.

Die Zusammensetzung der Belegschaftwird folgend geschlechterspezifisch kategorisiert:

2020 Weiblich Mannlich

2019 Weiblich Mannlich

2018 Weiblich Ménnlich

2017 Weiblich Mannlich

114






AN
e Y

Oé@ Social engagement | employees

fischer als familienfreundliches
Unternehmen

GRI 102- 8

Um in unserer Region als familienfreundlicher Arbeitgeber zu agieren, bieten wir unseren Dienstnehmer mehrere Mdglichkeiten

ihren Beruf in der fischer Edelstahlrohre Austria individuell an die Lebenssituation anzupassen.

In unserem Unternehmen finden sich Vollzeitkrafte undTeilzeitkréfte, die ihre Arbeitszeitmodelle je nach Bedarf und Mdglichkeit

mit Home Office kombinieren kénnen. Im heurigen Wirtschaftsjahr hatten wir sechs Mitarbeiter, die die fischer Edelstahlrohre

Austria inTeilzeit unterstiitzten und 75 Vollzeitmitarbeiter.

6

® \ollzeit
® Teilzeit

15

Mit der Nutzung modernerTechnologien kénnen wir unseren Mitarbeitern die Mdglichkeit bieten, zeitweise auchvon zu Hause aus
zu arbeiten. Dadurch gewinnen wir an Flexibilitdt und unterstiitzen die Kompatibilitdt von Familie und Beruf. Unsere Mitarbeiter
schétzen und finden die Art und Weise der Umsetzung unserer Arbeitszeitmodelle optimal und finden sich ausreichend gefdrdert.

Im Wirtschaftsjahr 2020 sind wir mit der Zeit gegangen und haben so vielen Mitarbeitern wie méglich die Chance gegeben Home
Office zu ermdglichen.

Telearbeit 14

Dies wirkt sich positiv auf die Produktivitdt jedes einzelnen Mitarbeiters und auf unsere Arbeits- und Ergebniszufriedenheit aus.
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Generationenmanagement

Jedes Alter hat seine Qualitaten. Auf ein gutes Miteinander und den richtigen Altersmix kommt es an. In unserem
Generationenmanagement finden sich unterschiedlichste Personen inverschiedensten Lebensphasen wider. Die jiingste
Mitarbeiterin war in diesem Geschaftsjahr 17 Jahre alt. Durch die komprimierte Altersstruktur in unseren Unternehmen versuchen
wir die Vorteile aller Generationen fiir uns zu nutzen. Der Generationenmix ermdglicht unseremTeam das Maximum an Effektivitéat
und Effizienz zu erzielen. Im Generationenmanagement kommt es aus unserer Sichtweise vor allem darauf an, dass MaRnahmen
gesetztwerden, die zum Erhalt der Leistungsfahigkeit unserer Mitarbeiter und das gewonnene Know-how weitergegeben und

gefordertwerden kann.

In folgendem veranschaulicht das Diagramm unsere Altersstruktur.

41 - 45 Jahre

31 - 35 Jahre

36 - 40 Jahre

46 - 50 Jahre

26 - 30 Jahre
56 - 60 Jahre

51 - 55 Jahre

21 - 25 Jahre

< 20 Jahre

Altersgruppen
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Individuelle Weiterbildungen-
als Know-how fiir morgen!

Die fischer Edelstahlrohre Austria legt groBenWert auf die laufende Weiterbildung und Qualifikation ihrer Mitarbeiter. Im
heurigen Geschéftsjahrwurden insgesamt 186 Aus- und Weiterbildungen durchgefiihrt. Fiir unser Unternehmen stellen diese eine
strategische Investition dar, da mit der laufenden Qualifikation unser Mitarbeiter lebenslanges Lernen unseres Betriebes erreicht

werden kann.

Der fischer Edelstahlrohre Austria ist es wichtig, dass die vermittelten Kenntnisse im beruflichen Kontext stehen. Das
Geschéftsjahr 2020 hat das digitale Lernen massiv beschleunigt und digitale Meetings sind zur Normalitdt geworden. Die
Schulungsprogramme werden in unserem Unternehmen im Regelfall durch Inhouse- und externe Schulungen abgedeckt. Jedoch
wurden die meisten Weiterbildungen und Seminare Online abgehalten. Das die Weiterbildung und der berufliche Erfolg eines
jeden Mitarbeiters im Mittelpunkt steht sehenwir auch dieses digitale Medium als Niitzlich an, um die Kompetenzentwicklung
unserer Mitarbeiter zu unterstiitzen. Im letzten Quartal des Wirtschaftsjahres 2020 wurde von unserem Unternehmen 200 Anti Gen
Tests angekauft, welches uns erméglichte in kleinen Gruppen wieder Inhouse-Schulungen in kleingruppen anzubieten. In der
Anschaffung von Anti-Gentests sahen wir Vorteile im Bereich der effektiven Wissensvermittlung, die unsvor allem die Mdglichkeit
zur praxisnahen und maBgeschneiderten Gestaltung der Weiterbildungen geboten hat. Im kommenden Wirtschaftsjahr wird auch
eine E-learning Losung forciert damit das Spektrum und die Flexibilitdt unseres Schulungsprogramms erweitert werden kann.

Um das Engagement der Mitarbeiter und die Notwendigkeit des fachlichen Know-hows klar zu prasentieren, haben wir uns einige
Schulungen herausgesucht und unsere qualifizierten Mitarbeiter um ein Revue passierendes Statement gebeten.

Industrie 4.0
Ing. Markus Kdstinger

Im September 2020 besuchte Markus Késtinger die Schulung
LIndustrie 4.0” in Salzburg. Bei der Schulung ging es um die
maglichen Einsatzpunkte von Industrie 4.0, der Fokus lag in
der Instandhaltung. Ein Einblick wurde mir in dieThemen

des Predictive Maintenance, sowie dasThema Condition
Monitoring von Produktionsanlagegezeigt. Dadurch konnten
wir neue Ansétze kennenlernen und mir wurde der bereits
hohe Umsetzungsgrad der Instandhaltung 4.0 in der fischer
Edelstahlrohre Austriavon den Fachkréften bestétigt. Das
Thema der Mdglichkeitvon Lebensdaueranalysen anhand von
Digitalen Zwillingen war einThema dass mir mithin am besten

von der Schulung gefiel.
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Warenexport, Logistik und Frachtdokumente
Edin Imamovic

Um einen kurzfristigen Personalbedarf abzudecken und mein
Wissen im Bereich Vertriebslogistik zu erweitern, besuchte ich
am 23.06.2020 eine Schulung zumThem Warenexport, Logistik
und Frachtdokumente, welche von der WIFI Karnten und
Wirtschaftskammer Kérnten organisiert wurde.

Die Schulung erfolgte online {iber die Kommunikationsplattform
Zoom, aufgrund der COVID-19 Pandemie, welche zu

diesem Zeitpunkt bereits herrschte. Fiir die Referentin
Manuela Hermetter war dies aber keine Hiirde, um ihr

jahrelang gesammeltes Wissen an die Schulungsteilnehmer

weiterzugeben.
Frau Hermetter war selbst iiber zwei Jahrzehnte in der Logistikbranche téatig und wusste {iber viele Probleme und

Herausforderungen im Arbeitsleben sehr gut Bescheid.

Was durfte ich lernen? Géngige Begriffe wie Frachtfiihrer, Spediteur, CMR, AﬁSp, Schadensdeckung, Lademittel, Verpackung
undviele andere, wurdenvon Frau Hermetter sehr gut theoretisch, aber auch praktisch erklart und untermauert. AbschlieBend
erhielten alleTeilnehmer Schulungsunterlagen, welche den erlernten Stoff kompakt zusammenfassen, sodass am Ende desTages
keine Fragen mehr offen blieben.

Nach der internen Einarbeitung und der sehr guten Schulung durch Frau Hermetter, war ich bereit mich der Welt der
Vertriebslogistik zu stellen.

ET1Wirbelstrompriifung
DI (FH) Roland Steinbauer

Durch personelle Verdnderungen im Qualitdtsmanagement

ging derVerantwortungsbereich der Priifaufsicht fiir
zerstorungsfreien Werkstoffpriifungen mit 22.01.2020 auf mich
tber.

Diese Werkstoffpriifungen beinhalten bei fischer Edelstahlrohre
Austria Priifungen die visuell, mittels Farbeindring- bzw.

durch das spezielle Wirbelstrompriifverfahren durchgefiihrt
werden. Aufgrund meiner Ausbildung zum International
Welding Engineer (IWE) habe ich bereits theoretische und
praktische Erfahrung in den géngigen zerstérungsfreien

Werkstoffpriifverfahren. Die Wirbelstrompriifung (als spezielles zerstérungsfreies Priifverfahren) findet keine so breite
Anwendung unter den metallverarbeitenden Betrieben und wird unter den zerstdrungsfreien Priifverfahren nicht ganz grundlos als

Kdnigsdisziplin bezeichnet.
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Aushildung zur Sicherheitsfachkraft
Martin Zechner, MSc

Nach einem Jahr im Unternehmen bei fischer Edelstahlrohre
Austria konnte ich mit Ende 2019 den Kursstart zur
Sicherheitsfachkraft (SFK) wahrnehmen. Diesen besuchte

ich freitags und samstags bis Anfang Mai 2020, welcher mit
einer kommissionellen Priifung, sowie einer Abschlussarbeit
zu Ende ging. Was zu Beginn des Kurses noch niemand

wissen konnte, war der Start der COVID-19 Pandemie zu
Jahresbeginn 2020. Zum Gliick hatten wir im Kurs zu diesem
Zeitpunkt schon die meisten SFK Schwerpunkt-Themengebiete
wie das Arbeitsrecht, den Arbeitnehmerinnenschutz, das

Chemikaliengesetz, Einblicke in die Bauordnung, sowie

Brandschutzthemen als Prasenzveranstaltungen hinter uns, wodurch wir die restlichen Lehreinheiten online absolvieren konnten.
Neben den Standard SFK-Themen in den unterschiedlichsten Branchen bei uns alsTeilnehmerlnnen — aus den Sparten wie,
Bildungseinrichtungen, Ziviltechnikern, einem Fleischereibetrieb, ein Halbleiterhersteller, der Forstwirtschaft, Sicherheitsfirmen,
einer Molkerei, oder auch einem Baukoordinator —widmeten wir uns zuletzt gemeinsam denThematiken der COVID-19

Problemstellungen und betrachteten die Herangehensweisen derverschiedenen Firmen und deren Losungsansétze.

Riickblickend zu diesem Kurs waren die einzelnen Erfahrungen derTeilnehmerinnen nicht minder lehrreich und interessant als die
Lehreinheiten zu den Kursinhalten.
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Papamonat

Martin Pistotnig hat Das getan, was in Osterreich meist Frauensache ist. Nach der Geburt seines Sohnes hat er sich
in den Papamonat verabschiedet und die Drehbank gegen Wickeltisch getauscht. Diese Zeit war fiir Martin eine
.Herzensangelegenheit”, weshalb wir ihm um ein kurzes Interview gebeten haben.

Warum hast du dich dazu entschieden, den Papamonat in Anspruch zu nehmen?

Ich bin stolzerVater von zwei Séhnen. Leider verabsdumte ich den Papamonat bei meinem ersten Sohn.

Beim zweiten Kind habe ich den Papamonat jedoch in Anspruch genommen. Die Geburtwar ein geplanter Kaiserschnitt, sprich
nach der Geburt sollte die Frau vier Wochen lang nichts Schweres heben. Hierfiir ist der Papamonat eine gute Gelegenheit. Diese
besonderen und mit Nichts zu vergleichenden Augenblick einer Geburt, sollte man ausgiebig genieBen kdnnen.

Wiirdest du anderen Mannern den Papamonat ans Herz legen und wenn ja, warum?
Auf jeden Fall ,,Ja”! Mirwar es immer wichtig, dass unser Sohn zu beiden Eltern von Beginn an eine gleich starke Beziehung hat.
Vater zuwerden ist ein ganz besonderer Moment, welchen man bewusst erleben sollte.

Ein Monat ist schnell voriiber, war es schwer fiir dich anschlieBend wieder zuriick in den Dienst zu gehen?
Ja und nein. Auf der einen Seite wére man natiirlich lieber noch langer zu Hause geblieben und hétte diese familidre Zeit gerne
ldanger genossen. Auf der anderen Seite freut man sich wieder auf seine Kollegen und geht mitvollem Elan zuriick in den Dienst.

Wie haben deine Kollegen darauf reagiert, dass du den Papamonat in Anspruch nehmen wolltest?
Beruflich gesehen bedeutet das Fernbleiben eines Kollegen, auch wenn es nur ein knapper Monat ist, fiir die anderen immer einen
gewissen Mehraufwand. Aus menschlicher Sicht jedoch, hatte jeder dafiir Verstdndnis und freute sich mit einem.




Martin Zechner, MSc
HSE Manager

Sicherheit geht vor!

Der Fels in der Brandung, wenn es um Arbeitssicherheit geht. Bei
unseren Ruhepol trifft es wohl wirklich zu, dass ihm nichts
erschiittert. Lass dichvon unserem Sicherheitsbeauftragtem
Zecke nicht erwischen.. auBer du hast eine volle PSA an.
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Gemeinsam fiir mehr Ethik und
Transparenz

GRI 102- 17

Durch die weltweite Vermarktung unserer Edelstahlrohre kooperieren wir nur mit verantwortungsbewussten Geschéaftspartnern,
die mit Integritat, Ethik und rechtlicher Ubereinstimmung nach allen anwendbaren Gesetzen und Vorschriften handeln.

Zu denwichtigsten gesetzlichen Grundlagen fiir das Handeln der fischer Edelstahlrohre Austria als industrielles Unternehmen
zdhlen die Gewerbeordnung und das Arbeitnehmerlnnenschutzgesetz.

DasVertrauen unserer Kunden und Geschéftspartner ist fiir unseren Erfolg von grundsétzlicher Bedeutung. Uns ist bewusst, dass
der Kunde von heute anspruchsvoller geworden ist und sich nicht nur ein qualitativ hochwertiges Produkt erwartet, sondern auch
ein ethisch korrektes Verhalten. Die fischer Edelstahlrohre Austria vertritt die Meinung, dass Moral und Wirtschaft eng miteinander
verbunden sind. Besonders in der heutigen Zeitveréndern sich die Wertvorstellungen und die Anforderungen des Kunden stetig.

Daher fiihlen wir uns als fischer Edelstahlrohre Austria fiir einen korrekten Umgang mit Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern und
sonstigen Interessengruppen verantwortlich. Unser Code of Conduct stellt eine wesentliche Grundlage fiir unserVerhalten dar.
DieserVerhaltenscodex unterstiitzt unsere Belegschaft bei der eigenverantwortlichen Wahrnehmung ihrer Geschéftstatigkeiten
und ist die Basis fiir ethische, moralische und rechtliche Verhaltensweisen.
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Wir sind jetzt auf facebook!

Den digitalen Spharen kann sich heutzutage wohl kaum jemand entziehen — gleiches gilt fiir die fischer Edelstahlrohre Austria.
Aus diesem Grund und aufvielfachenWunsch unserer Belegschaft habenwir nun eine facebook Seite ins Leben gerufen, die uns
eine ganz andere Frequenz des Austausches ermdglicht.

Sowerden wir in Zukunft nicht nur auf unserer Homepage in Newsbereich aktuelle Meldungen zurVerfiigung stellen, sondern
zusatzlich auch auf facebook. Mit dieser Présenz erganzt die fischer Edelstahlrohre Austria ihre Website um ein weiteres digitales
Medium.
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Zeitungsartikel

Seit jeher sind die regionalen Zeitungen eine der wichtigsten Formen der Mitarbeiterakquise fiir unser Unternehmen. Wir méchten
ein Zeichen setzen und damit zeigen, dass Zeitungen noch nicht out sind. Daher schalten wirWerbung mit regionalem thematischem

Bezug und mdchten zeigen, wie facettenreich wir dieses Medium gestalten.

Im heurigenWirtschaftsjahr nutztenwir Zeitungsschaltungen fiir die Lehrlingssuche und andererseits um unser soziales Engagement

der Region zu prasentieren.

Die fischer Edelstahlrohre Austria sieht die Zeitung als etabliertes und glaubwiirdiges Format an und daher publizierten wir in

verschiedensten regionalen Zeitungen folgende Berichte.

fischer Edelstahlrohre Austria bietet Dir
glanzende Aussichten fiir Deine Zukunft

fischer Edelstahlrohre Austria produziert seit mehr als 20 Jatven hochwertige rostireie Sohve #ilr anspruchsvolle

wendungen. Mit unseren Lehrlingen pf

Dic

1es Intaresse sowie die Motivation, Neues zu erlernen und selbststind

n 2u erweitern

Wenn Du Dich hier wiederfindest, bist Du bei uns bestens aufgehod

Wir suchen motivierte Auszubildende (m/w/d) wie Dich als
O Maschinenbautechniker
O Elektrobetriebstechniker

Es besteht die Moglichkeit einer Lehre mit Matwra
& Grundausbildung findet in der Technischen Akadem

fischar Austria bietet ein Pramiensystem flr sehr gute Le

Wenn Du Dich hier wiederfindest, bewirb Dich jetzt!

Telefon: +43 4233 5103-11
P E-Mail: personal-at@fischer-group.com

. 7\
fischer.
Edelstahlrohre Gewerbestrage 4 | G112 Grffen | Asstia ke liar
Austria www.fischer-group.com Freude und Stolz be
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Vorbild

Die Firma , fischer
Edelstahlrohre Aus-
tria GmbH*“ betrach-
tet CSR als Teil der
Erfolgsmessung.

Die Europidische Kommission
definiert CSR (Corporate Soci-
al Responsibility) als ,die Ver-
antwortung von Unterneh-
men flr ihre Auswirkungen
auf die Gesellschaft." Fur die
Griffner Firma ,fischer Edel-
stahlrohre Austria“ ist dies
jedoch viel mehr. Der erste
CSR-Gedanke entwickelte sich
inder Firma , fischer” im Zuge
des ersten Drachenbootren-
nens im Jahr 2010. Mit dem
zweitdgigen Event in einer
einzigartigen, eigens konstru-
ierten Arena wurde im Jahr
2017 nicht nur fir die Mitar-
beiter und ihre Familien, son-
dern fir alle Menschen eine
Bereicherung fiir die gesamte

\

Region organisiert. ,Unser
oberster Gedanke ist die Ver-
antwortung fiir die regionale,
soziale Entwicklung tiber meh-
rere Dimensionen. CSR bedeu-
tet nicht nur die Verantwor-
tung filir Mitarbeiter, sondern
die Verantwortung iber die
Unternehmensgrenzen  hin-
weg", erklart Geschaftsfiihrer
Heinz Paar.

CSR-Booklet

.Mittlerweile hat Vanessa
Keckel die Tatigkeiten der
CSR-Beauftragten  ibernom-

Blicken iiber die Unternehmensgrenzen hinweg: Geschiftsfiihrer
Heinz Paar mit Vanessa Keckel und Martin Zechner

Fotos fischer

men und ein eigenes CSR-Boo-
klet verfasst. Dieses soll glaub-
wiirdige Transparenz schaffen
und zu einer nachhaltigen
Entwicklung beitragen. Darauf
bin ich sehr stolz”, freut sich
Paar. Ein weiterer Beweis, dass
der CSR-Gedanke mit all seinen
Facetten gelebt wird ist, dass
Jfischer” die CSR-Berichterstat-
tung auf freiwilliger Basis aus-
fithrt und die CSR-Verantwor-
tung in dieser Freiwilligkeit
auf alle Parteien der Unterneh-
mensspharen ausgeweitet hat.
,CSR ist und soll auch in der
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funktion in der Region

Zukunft Teil unserer Erfolgs-
messung sein. Unter Erfolg
wird meist das Prinzip der
Gewinnermittlung  verstan-
den. Jedoch sind wir iber-
zeugt, dass langfristig andere
Werte herangezogen werden
missen, um sich als erfolg-
reiches Unternehmen in der
Region etablieren zu kénnen.
Dies geht tiber die klassischen
Spendenaktionen hinaus und
fordert ein dauerhaftes En-
gagement im sozialen und
okologischen Umfeld”, so
die CSR-Beauftragte Vanessa
Keckel.

i (7 N\
fischer.
Edelstahlrohre
Austria

Gewerbestrafie 4 | 9112 Griffen
www.fischer-group.com

Vanessa Keckel, Assistenz
der Geschiftsfihrung
04233/5103 655

WERBUNG
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12 advantage

—— Interview

mit Heinz Paar, Geschaftsfuhrer fischer Edelstahlrohre Austria

Von der Pflicht zur Kiir

Wie Qualitats- und Nachhaltigkeitsmanagement integriert werden konnen und
warum am Weg zu umfassender Unternchmensqualitit Soft facts schr hart™ werden.

arfiber gibt der Geschifrsfithrer
der fischer Edelstahlrohre Aust-
ria im Gespriich Auskunfi.

Qualitit ist das zentrale Merkmal der
Produkte der fischer Edelstahlrohre.
Wie definieren Sie personlich Qualitit
und wie ist das Qualititsmanagement
im Unternchmen verankert?

Qualitae ist dic Einhalung cines Lesuungs-
versprechens. Das Qualidismanagement ist
cin integricrier Bestandeil der Ablauf- und
Aufbavorganisation unseres Unternchmens
und seellt sich jahelich Giber I\udilicnlngcn

den normativen Forderungen.

Mit Qualitiit auf derselben Ebene
steht das Thema CSR, verstanden als
umfassend verankerte Verantwortung
des Unternchmens. Die gemeinsame
Grundlage bildet ¢ine Wertetafel, die
sowohl der CSR-Politik wie der QM-
Politik zugrunde liegt. Beschreiben

Sie diese bitte kurz:

Die CSR-Wertetalel ist cin Spliuing der Be-
grifffichkeiren ,Corporate®, ,Social” und _Re-
sponsibility®. Jodes dicser gebildeten Hand-
lungsfelder  definicnt

nach denen sich dic Organisation richiet

Handlungsmaxime,

(s. erweiterier Umschlag). Wic bei imegricr-
wn  Management-/Organisationssystemen
gefordery, sind alke normativen Anforderun-
gen in der Geamitheir des Unternchmens zu
harmonisicren. Qualigitsmanagementsysieme
befinden sich somit aul der identen Integrati-
onsstule, wic freiwillige und/oder swingende
Systeme der Konformitaishewertung und es
oblicgt dem Philosophicansuz der obersien
Leitung, dic Harmonisicrung aul der Ebene
der Gleichberechtigung zu definicren.

Ausgehend von der CSR-Politik sind
im Unternchmen drei strategische

-

S

Handlungsfelder definiert, in denen
jeweils ein Biindel an messbharen
Erfolgsfaktoren den Fortschritt
abbildet. Was bedeutet das konkret?
Die Verdichtung aller Edolgsfakioren, aus
denen sich der CSR-Ansaiz bei fischer Edel-
stahlrohee Austria GmbH rekrutien, wurde
in dnem Employer Branding Projeke durch
Mitarbdier durch folgendes Statement kon-
sistent aufl den Punkt gebrache \Wir stam-
men aus und arbdien in cinem familéen
Umfeld, weilen unseren Einsarz sowic unsc-
ren Ertrag fair und sozial und zichen ge-
meinsam an cinem Strang, um unsere bese
Teamleistung abzurufen. Wir sind swlz auf
chrlich erbrachies Engagement und verura-
en aul gegenseitige Verlissdichkar. Suabilici,
Zusammenhali und nuh]u]ligc Pcrspdui»
ven bicten wir nicht nur unseren Kunden,
sondern auch unseren hodbqualifizicrien
Mitarbeitern.®

Ein Blick auf die Historie: Wie ist die
Bedarfslage entstanden, sich im
Unternchmen mit CSR systematisch
zu beschiftigen und was waren die
ersten Schritte?

Ein in dic Jahre gekommens Image des
Suandortes erforderte dnen umfangreichen
Sanicrungsansatz, der dber die Grenzen des
Leistungserstdlungsprozeses und Gber Bi-

langrenzen hinweg edforderlich war. Maf-

mahmen, dic sich lediglich in ihranm Wir-
kungshorizont auf dic organistionsinierne
Sphare bezogen, erziclen niche die ethoflien
l':lgdm'L\\c. Ober die Erwcitcrung des Aku-
onsfeldes mit Akuiviciten auBerhalb der un-
mittelbaren Unternchmensgranzen wurden
Akzcpranzerfolge sichibar. Dies war der Be-
ginn, Verantwortungen mit dem umfasson-
den CSR Blickwinkel cinzunchmen.

Wenn Sie aul das CSR-Engagement
Ihres Unternchmens blicken:

Woraul sind Sie stolz?

Besonders stolz bin ich daraul, dass dic
Wahtnchmuog dex Unternchmens in der
Gesellschaft gleichermaen mit den win-
schaftlichen Edfolgen als auch den sozialen
Engagements assoziiert wird. Die Kriterien
potenticlles Mitarbdter, sich fir unser Un-
teenchmen 2u bewerben und 2u antscheiden,
sind primdr mit dem Bekanntheisgrad un-

serer sozdalen Akdviciten verbunden.

Und wie geht es weiter?

Wit befinden uns in ciner Pendelbewegung,
in der das Pendel von der Seite der Offent-
lichkeit aul die Sdte der kleinsien sozialen
Keimuclle — der Familiec — zuriickschwingt.
Die dewclpunll.\clmng aul dic fischer fa-
mily” inkludiert die ausgestreckien Hinde
eu sovial benachiciligion Pessonen. Family,
inclusion, sponsoring, cooperations, hosting,
employess und reputation sind jene Gemen-
pebge fir das in der Zukunlt 2u bewin-
schaftende Handlungsfeld social engape-

ment”, |

Zur Person
Heinz Paar ist Geschaftsfuhrer der fischer
Edelstahirohre Austria in Griffer. CSR st
bereits seit 2010 im Unternehmen etabliert.
Mehr unter wwwefischer-group.com
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OCUS

on environmental facets and on employee oriented facility
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on intervention values and health integrity

Security

based on environmental safeguards and safety for employees
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includes compliance and context requirements

heritage

heritage of a hazard identifying management system and a healthy human friendly workplace
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against energy consumption and on evaluations to strengthen competences
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for recyclable resources and long term responsibility
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Strategisches Handlungsfeld-
Responsibility for HSE

Der dritte Abschnitt unseres CSR-Reports umfasst das strategische CSR Handlungsfeld der Responsibility for HSE. Durch intensive
Gesprdche im Gremium haben wir uns ganz bewusst dazu entschlossen, langfristige und visiondre CSR-Ziele, im Bereich des
Responsibility for HSE zu definieren, um unseren Nachhaltigkeitsansatz konsequent zu verfolgen.

Unsere Wertetafel sieht als Grundlage fiir dieses Handlungsfeld unsere Umweltpolitik und die Arbeitssicherheit- und
Gesundheitsschutz Politik (A&G-Politik) vor. Diese bieten fiir die fischer Edelstahlrohre Austria die Basis fiir alle strategischen und
taktischen Handlungen und in Folge fiir unsere Entscheidungen.

Im Kapitel der Responsibility for HSE habenwir uns daher aus gutem Grund dazu entschieden, unsere Erfolgselemente zu erweitern,
die Umweltpolitik und die A&G Politik mit einzubeziehen und zu vertiefen. Dadurch wird eine Schnittstelle auf Basis der beiden
Politischen Statements geschaffen, die wiederum von Akrosticha zum fischer Schriftzug definiert werden:

° focus on environmental facets and on employee oriented facility

° improving intervention values and human integrity

° securing safeguards for environmental factors and safety for employees

° covenants resulting out of compliance requirements and context requirements

° heritage of healthy human friendly work and hazard identifying management systems
° efforts against energy consumption and on evaluations to strengthen qualifications
° regard for recyclable resources and long term responsibilities

Im Folgenden werden die verpflichtenden Werte, Ziele und Schwerpunkte, die wir uns intern gesetzt haben und uns gesetzliche

Normenvorschreiben, erlautert.
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Ing. Markus Kdstinger
LeiterTechnik/ Instandhaltung

Der groBteTechnische Leiter, den wir je hatten!

Bei unserem technischen Leiter merkt man, dass er Elektriker im
Herzen ist- da er bis heute noch standig unter Strom steht,
um seine Ziele im Unternehmen in PunktoTechnik
zu realisieren.
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Unsere Arbeitssicherheit-
und Gesundheitsschutz Politik

Die Arbeitssicherheit- und Gesundheitsschutz Politik (A&G-Politik) ist integrierter Bestandteil der fischer Edelstahlrohre Austria.
Die Forderungen fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind in unserer Organisation im Rechtsprogramm ,,Legal Control”
integriert. Das ermdglicht ein systematisches Ermitteln und Minimieren der Gefahrdungen und damit die Reduzierung von

Unfallrisiken.

Die fischer Edelstahlrohre Austria sieht sich permanentverpflichtet die Risiken in allen Bereichen zu minimieren. Im
Managementsystem unserer Organisation haben im Innenverhéltnis Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz den gleich hohen
Stellenwertwie die externe Kommunikation von Qualitdt und Umweltschutz.

Durch planmé&Rige Schulungen und Unterweisungen werden unsere Mitarbeiter zu sicherheitsbewussten Handeln angehalten.
Unfallgeschehen und Unfallschwerpunkte werden ausgewertet und Hinweise der Mitarbeiter werden zurVerbesserung der
Sicherheitsstandards genutzt.

Unsere Fiihrungskréfte haben wir zur aktiven und verantwortlichen Mitarbeit bei der Umsetzung unserer A&G-Politik verpflichtet.

Die Empfehlungen der DIN ISO 45001:2016 bilden die Grundlagen fiir unsere Handlungsmaxime im Bereich Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Targets der A&G Politik
Die A&G-Politik der fischer Edelstahlrohre Austria verfolgt das Ziel, die Unfallrisiken, die Risiken im Umgang mit Gefahrstoffen
und technischen Anlagen auf ein Minimum zu reduzieren, um die Gesundheit unserer Kunden, Dienstleister und vor allem unserer

Mitarbeiter zu gewahren.

Bei all unseren Arbeiten sehen wir uns in der Pflicht, alle relevanten Rechtsvorschriften zum Arbeits- und Gesundheitsschutz und
die zutreffenden Standards und Unfallverhiitungs-vorschriften einzuhalten.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind regelméaRige Besprechungsinhalte.
Um die A&G-Politik umzusetzen, setzen wir uns kontinuierlich mit entsprechenden Zielsetzungen auseinander.

Die Gesundheit und Sicherheit ist das hdchste Gut unserer geschatzten Mitarbeiter, Kunden und Dienstleister. Es ist unser
oberstes Ziel, dieses zu erhalten und unsererVerantwortung auch iiber das gesetzliche Minimum hinaus, gerecht zu werden.
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Unsere Umweltpolitik
verpflichtet!

fischer Edelstahlrohre Austria verpflichtet sich umweltpolitische Schwerpunkte innerhalb der Unternehmenspolitik als integrierten
Verantwortungsanspruch wahrzunehmen und dokumentiert dies iiber ein Umwelt-Management System (UMS) nach ONORM EN
IS0 14001:2015. Das Ziel des UMS ist die konsequente Verfolgung von KreislaufschlieBungen zur Schonung und Minimierung von
Umweltressourcen. Der Ermittlung, Bewertung und Uberwachung bedeutender Umweltaspekte wird durch die Umsetzung und
Einhaltung aller umwelt- und sicherheitsrelevanten Rechtsvorschriften bezogen auf die Errichtung und den Betrieb von Anlagen
und Anlagenteilen entsprochen.

Targets der Umweltpolitik

Der Geltungsbereich des Umwelt-Management-Systems EN IS0 14001:2015 ist auf den Betriebsbereich der fischer Edelstahlrohre
Austria ausgerichtet. DerVerantwortungsbereich ist auf die Partnerschaftsnetzwerke der Supply Chain ausgeweitet. Die
Kernindikatoren — bedeutende Umweltaspekte —werden iiber ein Kennzahlensystem verfolgt. In Management Reviews wird

die Wirksamkeit der umweltrelevanten KVP MaBnahmen iiberpriift- KontinuierlicherVerbesserungs-prozess des UMS. Interne
und externe Audits stellen sicher, dass die eingefiihrten und verwirklichten Prozesse und Verfahren in der Lage sind, die
Anforderungen an ein UMS zu erfiillen und nachhaltig aufrechterhalten bleiben.

Integriertes Umweltprogramm

Die Programme fiir Umwelt sowie Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz (A&G) beschéftigen sich mitThemengebiete,

welche in der Umweltpolitik oder A&G-Politik ganzheitlich fiir das Unternehmen beschriebenwurden. Diese sindTeile der
Managementsysteme OHSAS 18001:2007, sowie der ISO 14001:2009. Durch diese Programme werden jahrlich Schwerpunkte
gesetzt, umVerbesserungen innerhalb des Unternehmens vorzunehmen. Im Jahr 2019 waren es zum Beispiel die Umsetzung einer
Energiepotentialanalyse, sowie im Bereich der Sicherheit und Gesundheitsschutz das Bewusstsein der Mitarbeiter gegeniiber
Gefahrenpotentiale innerhalb des Unternehmens und der tdglichen Arbeit zu schérfen.

Anhand dieser Programme kann {ibersichtlich von Jahr zu Jahr evaluiert und bewertet werden, ob zu einem gewissen Stichtag die
beabsichtigten Ergebnisse erreichtwerden konnten oder ob nochVerbesserungsbedarf herrscht.

Dies tragt dazu bei, dass das generelle Bewusstsein unternehmensiibergreifend fiir diese zweiThemenbereiche gefordert
wird und gewiinschte Aspekte aus der Sicherheit und Gesundheit in denVordergrund riicken. Denn nur als ein gesundes und
zufriedenesTeam ist es uns maglich, taglich unsere beste Leistung zu erzielen uns so auch die hohen Erwartungen unserer
Kunden zu erfiillen!

So gilt auch bei uns dasviel verwendete Zitat ,Gesundheit ist nicht alles, aber ohne Gesundheit ist alles nichts’’ Gleiches gilt
ebenso fiir die Umwelt!
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Ing. EmanuelVerhounig
Leiter Produktionsplanung

Das Lexikon der Auftragsnummern

Ein sympathischer Pessimist, fiir den der ,worst case” der
~real case” ist—wenn er gut gelaunt ist.
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Umweltleistungsindikatoren

Ein zentrales Ziel der fischer Edelstahlrohre Austria ist es, die Umweltleistungen kontinuierlich zu verbessern und damit einen
wesentlichen Beitrag zum Umweltschutz leisten zu kdnnen. Die Ermittlung bedeutender Aspekte ist eine Normforderung. Darunter
sind Faktoren zu verstehen, die sich auf die Umweltleistung auswirken. Mit den festgelegten Energie- und Umweltkennzahlen
konnen wir unsere jahrlichen Entwicklungen genauestens verfolgen, bei Abweichungen gegebenenfalls gegensteuern und

zudem neue Ziele definieren. Folgende Indikatoren wurden hinsichtlich ihrer Entwicklung und Wichtigkeit fiir den Umweltschutz
herangezogen und analysiert.

Input Output

Verénderung Verénderung

Stoff / Material Einheit 2017 2020 zur
Vorperiode

Stoff / Material Einheit 2017 2020 zur
Vorperiode

. 5119 5 144 5 364 5113 . ® . s 5132 5 076 5 294 5061
Vormaterial kg 290 061 597 358 4,68% fertige Rohre kg 08 226 645 698 -4,40%
Heizenergie kWh 200 208 244 195 250 048 247 641 -0,96% Kartonagen m? 135 135 230 230 0,00%
Strom KWh 4 8‘2‘2 4 g;i 4 ggg 3 ?;; -4,47% kg* 6750 6750 11500 11500 0,00%
(1 3 . 0y
Wasser e 5 939 6 420 6 656 6167 7.35% Gewerbemdill m 532 577 581 565 2,75%
7 2 759
Wasserstoff m* 784 290 777 468 812508 733 092 9,77% kg 516 CORICO158 SECNOOS 5 915 25 27/
2 o
Argon fliissig m® 250 965 229 764 244 483 227 127 7,10% Kunststoffe m 225 239 212 212 0,00%
kg* 6 750 7 180 6 360 6 367 0,11%
(z:JLS;_OfLigienepapier) kg 2 285 2000 2100 2100 0,00% Altdl, Hydraulikél kg 240 1645 373 1920 414,75%
' Batterien kg 90 53 213 101 -562,58%
i:gr::kungsmaterial kg 208 656 164 338 128 809 140 793 9,30% Elektronikschrott kg 170 183 149 227 52,35%
Eisenmaterial Holz kg 3160 8 120 6 100 12120 98,69%
Gewerbe (2.03.1) kg SOZ2EN COR A R 29 2,25% Labor- +Lésemittel kg 0 0 64 242 278,13%
Folien Gewerbe S&uren/Gemische kg 25760 21560 -16,30%
kg 2786 3037 4124 3684 -10,66%
(2.04.1) Eisenemballagen m. kg 40 174 335,00%
S Kunststoffemballagen kg 290 367 26,55%
Materailverbunde kg 8 100 8 550 5817 7 650 31,51%
Gewerbe  (2.07.0) Leuchtstoffrohren kg 50 44 28 22 -21,43%
Spraydosen ki 70 16 17 26 52,94 %
Holz Gewerbe kg 193500 148651 113621 124 330 9,43% SRIEYCORS g 2
(2.09.0) Olabscheider /
kg 4420 20740 28480 25620 -10,04 %
Abesetzbecken
Olverschmutzte Hilfs- o
und Betriebsstoffe kg 420 264 321 434 35,20%
Ol- Wassergemisch / kg 37620 31240 165 0  -100,00%
Sonst. Wassrige 10 980 #DIV/O!
Konzentrate
Er{ltsorgungspﬂlchtlger kg 0 0 0 0 #DIV/O!
Klarschlamm
Hauptkanal Ost m? 1088 971 1480 1422 -3,92%
Hauptkanal West m? 894 1105 1069 1343 25,63%
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2019 wurde ein Projekt gestartet, bei
dem verschiedenste Notfallszenarien,
welche im Betrieb eintreten kdnnten,
erarbeitet. Vom Erdbeben iiber Gase
Austritte bis  Chemikalienleckagen
wurden MaBnahmen festgelegt, um im
Notfall anhand ein bis zwei Seiten einen
Notfallplan parat zu haben, um gegen das
Problem gewappnet zu sein.

Ein Beispielszenario war der Umgang
mit einem Leckageaustritt. Von der
Behandlung bis zur Entsorgung wird
Beispielhaft in  wenigen  Schritten
erklart, was der Mitarbeiter im Ernstfall
unternehmen kann, um das Problem zu
beseitigen.
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Die richtige Planung
fiir den Notfall
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Verantwortung in der
COVID-19 Pandemie

Das Jahr 2020 war ein ganz anderes Jahr- gepragt durch die COVID-19 Pandemie mit unzahligen Einschrénkungen, die
undenkbare gesellschaftliche und wirtschaftliche Folgen mit sich gebracht haben. Die Corona Pandemie stellt auch fischer
Edelstahlrohre Austria vor noch nie dagewesene Herausforderungen, die vor allem die Verhinderung der Entstehung von
Infektionsketten an unserem Standort als eines der wichtigsten Aufgaben des heurigen Wirtschaftsjahres darstellten. Um der
Pandemie entgegen zu wirken, hat fischer Edelstahlrohre Austria iberdurchschnittlich viel organisatorische und strukturelle
MaRnahmen ergriffen, um jeden einzelnen Mitarbeiter ein Gefiihl der Geborgenheit zu geben. Insgesamt ist es fischer
Edelstahlrohre Austria gelungen, liber das Wirtschaftsjahr 2020 die positiven Corona Zahlen deutlich niedrig zu halten.

Innerhalb der Organisation wurde zu Beginn der Pandemie ein Krisenstab einberufen, welcher sich aus den verschiedensten
Funktionsbereichen zusammensetzt. Jedes Mitglied brachte seine Fiihrungserfahrung mit ein. Der Krisenstab hat in der fischer
Edelstahlrohre Austria die Aufgabe die Situationslage zu beurteilen und in kiirzester Zeit Entscheidungen zu treffen, welche fiir die
Organisationseinheit einen verbindlichen Charakter darstellen.

In diesem Zusammenhang méchten wir die Mitglieder des Krisenstabs vorstellen, in dem wir sie um ein Statement iiber folgende
Fragen gebeten haben:

Welche Aufgaben hattest du durch den Beitritt zum Krisenstab zusétzlich iibernommen?
Wie habt ihr die Situation in eurer Abteilung wahrgenommen?
Welche gesetzten MaBnahmen sind fiir dich besonders erwdhnenswert?

W -

Was wiirdest du mit deinem derzeitigen Wissenstand anders entscheiden?
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Der Krisenstab
DI Dr. Heinz G. Paar

Corona bietet die perfekte Biihne verschiedene Angste zu
durchleben und essentielle Lehren daraus zu ziehen. Was

|6ste die Pandemie bei uns allen aus? Angstvor demTod, vor
Unfreiheit, vor Kontrollverlust oder Machtlosigkeit? Alles sehr
reale Angste im Sinne davon, dass sie existieren, oft lange
unbemerkt, bis eben etwas kommt, das sie wachruft. DasVirus
zeigte uns, dass ein unglaublich schneller Wandel machbar
ist, wenn man in Solidaritdt zusammensteht und in einer
gemeinsamen Sache vereint ist. Rasches Handeln, Krisenpléne
umarbeiten und schnelle, weitrechende Entscheidungen treffen, Hisohola
standen imVorjahr an der

Tagesordnung.

Sich , Kurzarbeit” zum Losungsfaktor fiir gesamte Branchen
legitimierte und verbot sich diese EXIT-Strategie fiir unseren
Standort, denn die Auslastung sorgte fiir Vollbeschéftigung und
es schien das Motto ,,Corona? Nicht einmal ignorieren!” fiir das

.Gallische Dorf —fischer Edelstahlrohre Austria” zu gelten. Nur
zwischendurch kam das Gefiihl auf, sind wir eigentlich die Kapelle, die auf derTitanic bis zum bitteren Ende spielt und negieren wir

die Realitdt? Grenzbetrachtungen fiir einen extremen Zustand und Extrembelastungen fiir grenzwertige Herausforderungen.
Resultat: ,,Mit Auszeichnung bestanden!”

Ing. Mag. (FH) Stefan Korb

Freitag der 13te Mérz, harter Lock down ist ab Montag
ausgerufen, muss ich in die Arbeit? Gefdhrde ich damit mich
und meine Familie? Grol3e Verunsicherung pragten die ersten
Pandemietage gendhrtvon mangelnden und teilweise falschen
Informationen, fehlendenTestmdglichkeiten und wenig Wissen
tiber den neuenVirus.

Was dann passierte, war eine positive Dynamik, wie ich es zuvor
selten erlebt hatte. Die Mitarbeitenden recherchierten und
suchten nach Informationen, evaluierten ihre Arbeitsplédtze nach
Kontaktpunkten und kamen mit einerVielzahl vonVorschlégen,
wie der Arbeitsplatz COVID-freigehalten werden kann. Innerhalb
kiirzester Zeit konnten ,Kontakt 1” Situation ausgeschlossen
werden, es stand Home-Office-Ausstattung zur Verfiigung, waren
Ubergabepunkte zu Lieferanten, Transportmitarbeitern usw.
definiert und eine Ubertragung ausgeschlossen, um nur wenige

Beispiel zu nennen.

Die Unsicherheitwich dem Gefiihl, dass der Arbeitsplatz der sicherste Ort ist. fischer family eben
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Wolfgang Putzi, Ing.

Eine besondere Aufgabe war es im Friihjahr 2020 als Reaktion
auf die Pandemie sofort einen Krisenstab zu griinden, um
unverziiglich auf die laufend einprasselnden Anderungen zu
reagieren.

Ziel des Krisenstabes war und ist es bei Minimierung der
Ansteckungsgefahr fiir Mitarbeiter die Produktion und
Geschéftsprozesse aufrecht zu erhalten.

Eswurden auf kurzem Dienstweg viele MaBnahmen gesetzt,
wie sofortige Bereitstellung der MNS-Masken, Einrichtung
von Home-Office bis hin zur offiziellenTeststralBe im Betrieb,
was in der Zeit aufgrund sehr eingeschrankter Verfiigbarkeit
von Artikeln wie Notebooks, Webcams, Headsets eine
Herausforderung darstellte und ohne jegliche Verzégerung
geschehen musste.

Erschwertwurden notwendige Entscheidungen durch teils

unsichere und wechselhafte Informationen und Verordnungen
der Regierung. Da ich auch den ,Testern” angehdre, die intern Antigentests bei Kollegen durchfiihren, kann ich dazu sagen, dass

es anfangs etwas gewdhnungsbediirftig war, sich aber schnell zur Routine entwickelte und die Mitarbeiter den Service gerne in
Anspruch nehmen.

Riickblickend sehe ich die im Krisenstab getroffenen Entscheidungen und MaRBnahmen ausnahmslos positiv und die gesetzten
Ziele wurden bis dato erreicht. Kdnnte ich in der Zeit zuriickreisen und dem Krisenstab einenTipp geben, wiirde ich sagen: Nur

weiter so!

Martin Zechner, MSc.

Riickblickend war das Jahr 2020 ein Jahr mitvielen neuen
Problemstellungen und Situationen, mit denen wir sowohl als
Privatpersonen, als auch als Firmen konfrontiertwurden und es
noch immerwerden. Um auf diese neuen Aufgabenstellungen
reagieren zu kénnen, hat fischer Edelstahlrohre Austria

ihren Krisenstab, welcher zuvor fiir andere Notfallsituationen
(Brandschutz, Arbeitssicherheit, Umweltgefahren) gedacht
war, in ihrem Personenkreis erweitert. Dadurch konnten wir
gemeinsam iiber MaBnahmen zur Bewiéltigung dieser Krise

fischef i,

zeitnah und effektiv diskutieren und auch umsetzen.

Im Bereich Arbeitssicherheitwar zu Beginn der Krise speziell
dasThema Aufklarung und Information in der Belegschaft
einwichtiger Schritt, um die Akzeptanz zumTragen diverser
Schutzmasken, Faceshields oder Brillen zu erhéhen und
deren Wirksamkeit zum eigenen Schutz und zum Schutz

der Kolleglnnen zu verstehen. All diese Punkte haben dazu

beigetragen, dass wir gemeinsam mit unserer Firma diese
unsichere Zeit meistern. — fischer Family
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Ing. Markus Kostinger

Entscheidungen in Zeiten wie diesen sollten nicht allein von

der Geschiftsfiihrung getroffen werden, sondern alsTeam. Ich
durfte im Zuge der Corona PandemieTeil des Krisenstabes sein,
welche als Aufgabe hatte mit besten Wissen und Gewissen
Entscheidungen fiir die Organisationseinheit abzuwagen und mit

zu entscheiden.

In meiner Abteilung Instandhaltung war die Situation zu Beginn
recht angespannt, da niemand genau wusste, was auf uns
zukommt. Vor allem die Arbeit mit Maske war zu Beginn sehr fischel’)

gewdhnungsbediirftig.

Extrem erwéhnenswert finde ich dieTrennung der
Schichten, sowie die voriibergehende Bildung von fixen
Instandhaltungsteams, um die Leistungsféhigkeit der
Instandhaltung aufrecht zu erhalten.

Andern wiirde ich mit dem heutigen Wissenstand nichts, da wir in der Krisensituation alle Herausforderungen fiir uns gut

gemeistert haben.

Mag. Elisabeth Niessl-Schmiedt

Eine Welle komplett unbekannter, auf alle Lebensbereiche
wirkende Veranderung brach mit COVID-19 {iber uns, unseren
Familien und natiirlich auch fischer herein. Unzéhlige

Fragen tauchten auf. Kénnen wirvor allem auch finanziell
Bandstillstande oder gar eine BetriebsschlieBung liberstehen?
Diese Frage kann mit einem klaren JA beantwortet werden.
MaRnahmen dervergangenen Jahre, die einerseits die
finanzielle Stabilitdt des Unternehmens gebracht haben

und andererseits durch Implementierung unzéhliger
DigitalisierungsmalRnahmen, die einVorortsein durch Home-
Office ersetzten, haben eine immense Erleichterung und
Unabhangigkeit gebracht.

Arbeitsrechtlichwurde einem aber das Leben wirklich
schwergemacht. Aber die Kurzarbeit mit tdglichen
Klarstellungen von Regierungserklarungen blieb uns durch gut

gefiillte Auftragshiicher erspart — Gott sei Dank!

fischerwadre nicht fischer, wenn wir uns dieser Herausforderung nicht stellen und sogar erfolgreich abarbeiten wiirden!
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Ing. Mag. Christian Weinold

Die COVID-19 Situation hat fischer Edelstahlrohre Austria seit
mehr als einem Jahrwie alle anderen auch stark gefordert und
manchmal auch an die Grenzen gebracht.Vor allem der Umgang
mit den sich permanent andernden Anforderungen seitens des
Gesetzgebers war mitunter ein wesentlicher Punkt im Bereich
des Krisenstabes. Die richtigen Antworten auf die Fragen, wie
man die Anforderungen im Unternehmen umsetzt, war nicht
immer einfach zu finden. Im Bereich der Programm Entwicklung
kam hiervorranging der Aspekt des Social Distancing /Tragen
der Schutzmasken im Bereich der Produktion bei z.B.Versuchen
und Inbetriebnahmen zu tragen. Da muss man aber allen
Beteiligten ein Lob aussprechen, hier die Vorgaben sehr gut
einzuhalten, was in den COVID Fallzahlen des Unternehmens
widergespiegeltwird.

Mitarbeiter umfassend informieren

Als am Freitag den 13. Marz 2020 der erste harte Lock down ausgerufenwurde, war auch fiir den Fiihrungskreis schwer
abzuschéatzen, wohin die Reise in diesem Wirtschaftsjahr noch gehen wird. Eine der wichtigsten Fiihrungsaufgaben ist jedoch
die Mitarbeiterkommunikation. So wurde zum Schutz der Belegschaft umfassende Vorkehrungen getroffen. Dazu gehdrten
Informationen {iber grundlegende Hygieneregeln und regelméRige Flyer iiber diverse organisatorische Vorkehrungen. Ebenfalls
wurden Besprechungen nur mehrvia zoom abgehandelt. Die praventiven MaBnahmen, welche wir im Friihjahr 2020 getroffen
haben, haben sich aus organisatorischer als auch technischer Sicht sehr gut bewéhrt. MaBnahmen wurden stdndig angepasst
und sind inzwischen eine bewahrte Alltagsform.

Ob harter Lock down oder doch Lock down light hat auch fischer Edelstahlrohre Austria wieder auf eine Probe gestellt,

aber gleichzeitig hat die Pandemie der Organisation gezeigt, dass die Belegschaft, interne Prozesse, Fiihrungs- und
Kommunikationsstrukturen sich positiv entwickelt haben.

Um Mitarbeiter immer zu informieren, wurde ein ,Vorgehen im COVID-19Verdachtsfall” Schema erarbeitet. Dieses soll
Orientierungshilfe und Vorgehensweise bei einem laborbestétigten, Vorsorgefall oder einem Risikofall geben. Bei dieser
Auflistung, welche zu Beginn téglich an alle Mitarbeiter per Mail ausgesendetwurde, kann man sofort erkennen, wie hoch die

Infektionszahl in unserer Organisation ist.

146



Sie hatten innerhalb der letzten 14 Tage direkten Kontakt zu
einem bestatigtem COVID-19-Fall
unabhéngig
wahrgenommener Krankheitssymptome
*https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Risikogebiete.htm|

Sie hatten innerhalb der letzten 14 Tage direkten Kontakt zu
einem bestatigtem COVID-19-Fall
unabhdngig wahrgenommener Krankheitssymptome
oder
Sie haben akute Atemstérungen mit oder ohne Fieber.

Responsibility for HSE | improvement

& Meldung beim Arzt und oder
Gesundheitsberatung (Tel. 1450)

@ und beim fischer Krisenstab*

& Test auf Corona-Virus per Bescheid
durch BH durchgefiihrt

% Wenn Test positiv, Anweisungen des
Gesundheitsamts befolgen;

*. wenn Test negativ, 14 Tage

hausliche Quaranténe

@ Meldung beim Arzt und oder
Gesundheitsberatung (Tel. 1450)

@ und beim fischer Krisenstab*

s Test auf Corona-Virus per
Bescheid durch BH angeordnet

*.. Vorgehen nach Ermessen fischer

Krisenstab mit Empfehlung der

Selbstisolation

@

Sie haben Hinweise auf eine moglich virusbedingte
Verringerung der Lungenleistung, MIT und auch OHNE
nachvollziehbarem Kontakt zu COVID-19-Féllen
oder
Sie haben akute Atemstérungen mit oder ohne Fieber und
fuhren diese begriindet darauf zuriick, dass Sie sich bis vor
max. 14 Tagen in einer exponierten, kontagiésen Situation

@ Meldung beim Arzt

@ Meldung beim fischer Krisenstab*

s-Keine Durchgefiihrte Influenza-
Diagnostik

% Vorgehen nach Ermessen fischer
Krisenstab mit Empfehlung der
Selbstisolation

befunden haben
| ——

Sie hatten direkten Kontakt zu einer Person mit akuten
Atemstorungen mit oder ohne Fieber, die sich in in einer
exponierten, kontagiésen Situation befunden hat
oder
Sie hatten indirekten Kontakt iliber einer in hauslicher

& Meldung beim Arzt

& Meldung beim fischer Krisenstab*

s~Durchgefiihrte Allgemein-
Diagnostik

% Vorgehen nach arztlichem Ermessen
und Krankmeldung

Gemeinschaft lebenden Person zu einem innerhalb der letzten
14 Tage bestatigtem COVID-19-Fall

oder
Sie befanden sich bis vor max. 14 Tagen in einer exponierten,
kontagidsen Situation und haben keine Krankheitssymptome

-,

@ Meldung beim Arzt @

@ Meldung beim fischer Krisenstab*

s-Keine Durchgefiihrte drztliche
Allgemein-Diagnostik

2. Abklarung der ndheren Umstdnde
durch Vertreter des COVID-19
Krisenstabs

£ Vorgehen nach Ermessen fischer
Krisenstab mit Empfehlung der
Selbstisolation oder PCR Testung

Sie sind aufgrund nachweisbarer Vorerkrankungen einem
erhohten gesundheitlichen Risiko ausgesetzt
oder
Durch COVID-19 bedingte Umstande sind Sie nicht in der Lage,

@ Meldung beim fischer Krisenstab*

LN
II: > Vorgehen nach Ermessen fischer
V]

Krisenstab

ihre vertraglich vereinbarte Arbeitsleistung zu erbringen

L

Sie hatten moglicherweise (theoretisch) Kontakt zu einem
bestatigtem COVID-19-Fall oder direkter Kontakt zu
unbestatigten (z.B. praventiv von einem anderen Arbeitgebe
freigestellten) COVID-19-Féllen

el

Keine Meldung
Fortsetzung der Arbeit wie gewohnt

und/oder
Sie haben keine Krankheitssymptome

Legende zu *

Behordlich

befundeter 0 0 0
Krankheits-
fall

Behordlich nicht
Begriindeter
Verdachtsfall

" Medizinischer

Abklarungsfalli 0O 0 O

,,Befundung
steht aus”

°

e
Bestatigter
Vorsorgefall

; 1 0 O

Freiwilliger
Vorsorgefall

Meldegrenze COVID 19

Besondere
Umstdnde 0 0 0

Risikofall 0 0 81

Herkommliche Krankenstandsmeldungen: 3

https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Risikogebiete.html

https://info.gesundheitsministerium.at,

Summe? i1z o 81
1,2% 0,0% 95,2%
3,6%
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Annahme monatlicher Auslastung bei unterschiedlichen Szenarien

Die tdglichen Nachrichten {iber Auftragseinbriiche oder garvoriibergehende SchlieBungenvon Unternehmen prégte die

ersten Wochen der Pandemie. Um die mdglichen Auswirkungen auf fischer darstellen zu kénnen, wurden in 4 Szenarien (Best
Case, Real Case, Worst Case und Worst worst Case) die Auswirkungen auf die Laufmeterleistung und die daraus resultierende
Betriebsleistung ermittelt. Hintergrund war es, ein Gefiihl dafiir zu entwickeln, welche Investitionen noch mdglich sind und
welchen Einfluss ein méglicher Einbruch auf das Jahresergebnis zur Folge hétte, um durch vorauseilende Vorkehrungen entgegen

zuwirken.

=
. . — . ’ N\
Annahme monatlicher Auslastungen bei unterschiedlichen Szenarien fischer.
Edelstahlrohre
Austria

Verlauf der Epidemie bei
ungebremster Ausbreitung

ThglcheFile

Kapazitat des Gesundheitswesens

Verlauf der Epidemie mit
Eindammungsmafinahmen

B [LETLITITI [T ||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||

Mirz Aprl Juni Jul | August | September
mmwmmnwmlwmm

20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 10
0% 80% 0% 80% 0% 100%
80 10C0 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 10€0 20 40 60 80 10(/0 20 40 60 80 10{0 20 40 60 80 10f

60% 50% 50% 50% 0% 100%
80 10C0 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 10€0 20 40 60 80 10(/0 20 40 60 80 10{0 20 40 60 80 10f
2 20 80

80 10C0 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 10€0 20 40 60 80 10,0 20 40 60 80 10{0 20 40 60 80 10f

25% 25% 80
shut down* shut down* shut down*
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Home-Office

Home-Office wurde in kiirzester Zeit zur Normalitat fiir viele Mitarbeiter in der Verwaltung. Den sozialen Umgang auf ein Minimum
zu reduzieren, hat sich als eine der effektivsten Methoden in der Pandemie erwiesen. Insgesamt konnten 12 Personen sofort auf
Telearbeit umsteigen und ihren Arbeitsalltag von zuhause aus steuern.

Corona hat aber auch gezeigt, dass wir als Organisation die Vereinbarkeit von Beruf und Familie durch Home-Office weiter
verbessert haben. Durch flexible Arbeitszeiten und Arbeiten von zuhause aus, boten wir unseren Mitarbeitern ein weiteres Benefit.

Mit Aufhebung des ersten harten Lock downs ist bei manch einen das Bediirfnis nach einer Riickkehr zum Arbeiten im Betrieb
gestiegen. Das wurde natiirlich von fischer Edelstahlrohre Austria unterstiitzt. Um in GroRraumbiiros eine gering epidemiologische
Gefahr aufzuweisen, wurden Plexiglasscheiben als Spuckschutz aufgestellt und Luftreinigungsgerate wurden angeschafft.

In folgenden werden signifikante MaBnahmen aufgezahlt, die uns gut durch das Wirtschaftsjahr 2020 gebracht haben. Die
vorgestellten MalBnahmen haben keinen Exklusivcharakter, sondern haben sich jeweils auf den Wissensstand und den
Empfehlungen des Bundesministeriums bezogen.

Die fischer Maske

fischer Edelstahlrohre Austria hat bei der Bewaltigung der Corona-Krise friihzeitig konsequente MalRnahmen zum Schutz der
Mitarbeitenden gesetzt, beispielsweise: durch die angekauften beriihrungslosen Desinfektionsspender, Liiftungsempfehlungen,
Personenanzahl in Besprechungsrdumen, welche auf das geringste reduziertwurden. Aber nicht zu vergessen unser tagtéglicher
Begleiter: die Maske. MNS-Masken, FFP2 Masken und Face Shields wurden fiir unsere Mitarbeiter angeschafft. Insgesamtwurde
3540 Masken angekauft.

- 7N\
\ fischer..

Edalstahirohre
Austria

o —
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Unterscheidung und MaBnahmen COVID-19-Verdachtsfille

Mit 16.03.2020 wurde die gesamte fischer group iiber die Unterscheidung und MaBnahmen von COVID-19Verdachtsfalle informiert
und folgende Grafik sollte in der Gruppe gelebtwerden. Damitwar ein einheitliches Reporting innerhalb der Gruppe mdglich!

Unterscheidung und MaBnahmen COVID-19-Verdachtsfalle, s sz

Begriindeter Medizinischer Besondere Eigene
- Krankheitsfall Verdachtsfall Abklrungsfall Vorsorgefall Restrisikofall Entscheidung

Kriterien Bestatigter COVID-19-Fall Krankheitssymptome jeder An und Hlnwelse auf eine vlmsbedlngle Direkter Kontakt 2u einer Person Personen mit erhohtem Maglicher (theoretischer) Fembleiben von der
direkter Kontakt zu einem der L mit akuten mit oder Risiko aufgrund nachweis- Kontakt zu bestétigtem Arbeit auf eigenen
COVID-19-Fall bis max. 14 Tage auch ohne nachvollziehbarem ohne Fieber, die sich in den letzten barer Vorerkrankungen COVID-19-Fall oder direkter Wunsch
zuriickliegend Kontakt zu COVID-19-Fallen 14 Tagen in Regionen mit COVID- Kontakt zu unbestatigten
19-Fallen aufhielt (z.B. préventiv freige-
7 o, i o stellten) COVID-19-Féllen

Akute Atemstorungen mit oder ohne Akute Atemstorungen mit oder ohne Indirekter Kontakt tiber eine in Personen, die aufgrund ihrer i ey
Fieber und Aufenthalt in Risikogebieten Fieber und Aufenthalt in Regionen hauslicher Gemeinschaft lebende L ituati keine i Bewusst eir
It. RKI bis max. 14 Tage zuriickliegend mit COVID-19-Fallen bis max. 14 Person zu einem bestétigtem voriibergehend nicht in der Risiko durch
Tage zuriickliegend COVID-19-Fall (,Dreier-Kette*) bis Lage sind, ihre vertraglich Fahrt/Aufenthalt in
max. 14 Tage zuriickli i itsle Risikogebiete
zu erbringen

oder

Aufenthalt in Risikogebieten It. RKI
bis max. 14 Tage zuriickliegend
(war zu diesem Zeitpunkt bereits
Risikogebiet)

Mag- * Meldung beim * Meldung beim Arzt/Gesundheits-amt + Meldung beim Arzt und beim * Meldung beim fischer Krisenteam  « Meldung beim fischer * Keine Meldung beim « Freistellung ohne
nahmen Arzt/Gesundheits-amt und und beim fischer Krisenteam fischer Krisenteam = Sofortige Freistellung auf Krisenteam fischer Krisenteam Lohnfortzahlung
in Bezug beim fischer Krisenteam « Sofortige Freistellung auf « Sofortige Freistellung auf Stundenkonto « Freistellung auf * Keine Freistellung

auf die « Sofortige Freistellung auf Lohnfortzahlung Lohnfortzahlung « Ausfiillen eines Fragebogens zur Stundenkonto auf Anfrage
Person Lohnfortzahlung « Test auf Corona-Virus « Influenza-Diagnostik Kldrung der naheren Umstande
« Anweisungen des Gesundheitsamts.  Zuhause bleiben nach arztlichem * Zuhause bleiben bis zur
bei pos. Test, 14 Tage Zuhause bei Ermessen und g
neg. Test bzw. nach Ermessen fischer

« Sofortige Information an « Sofortige Information an « Sofortige Information an
Abteilungsleiter Abteilungsleiter Abteilungsleiter

« Ermittiung der Personen im « Ermittlung der Personen im direkten « Ermittlung der Personen im
direkten Arbeitsumfeld Arbeitsumfeld direkten Arbeitsumfeld

« Sofortige Information und « Sofortige Information obiger Personen  « Sofortige Information obiger
Freistellung obiger Personen durch den Abteilungsleiter mit Personen durch den
durch den i Angebot i Freistellung Abteilungsleiter mit Angebot
(= (= vorsorglicher Freistellung

* Im 1. Fall: Information* an alle « Im 1. Fall: Information* an alle (=> Vorsorgefall)
Mitarbeiter mit Handlungs- Mitarbeiter mit Handlungs-
anweisungen anweisungen

Regelungen nach dem Betriebsurlaub

Auch imWirtschaftsjahr 2020 wurde in den Sommermonaten ein wohlverdienter Betriebsurlaub durchgefiihrt. Durch die
bestehende Corona Situation mussten wir jedoch nach dem Betriebsurlaub MaBnahmen setzen, umvon einer gering
epidemiologischen Gefahr auszugehen. Die groRte Gefahr fiir fischer Edelstahlrohre Austria droht durch den AuBenkontakt zu
Dritten. Als besonders geféhrlich galten Situationen im Freizeitbereich und Urlaubsaktivitdten (speziell im Ausland). Daher galten
fiir zweiWochen nach dem Betriebsurlaub verschérfende MaBnahmen.

Vor Dienstantrittwurde von allen Mitarbeitern ein PCR-Test im Laborvon DDr. Perné durchgefiihrt. Die Kosten fiir den
Rachenabstrich und der Fahrtkosten wurde von fischer Edelstahlrohre Austria ibernommen. Ebenfalls galten die schon bekannten
Abstandsregelungen. Bei einem geringeren Abstand als 1,5m ist die Schutzmaske und Face Shield verpflichtend zu tragen. Bei
einem Abstand von mehr als 1,5m konnte die Schutzmaske oder das Face Shield freiwillig getragen werden.

Zusétzlich musste vor Betreten des Unternehmens von jedem Mitarbeiter verpflichtend Temperatur gemessen werden und die
Durchfiihrung der Messung wurde in einer Liste protokolliert.
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10 Gebote gegen COVID-19
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Mitarbeiterumfrage

fischer Edelstahlrohre Austria steht fiir professionelle Strukturen, Teamperformance und Kundenorientierung. Wir sind davon
iiberzeugt, dass eine motivierte und engagierte Belegschaft der Schliissel zum Erfolg ist. Aus diesem Grund haben wir im April
2020 eine anonyme Umfrage gestartet, um mégliche Anderungen im Risikomanagement zu setzen und weiterhin ein motiviertes
Team zu sein.

Dein personlicher Eindruck tber den Umgang mit der Corona Krise in SurveyMonkey
unserem Unternehmen

F1 Fahlst du dich ausreichend Uber die derzeitige Lage in der fischer
Edelstahlrohre Austria GmbH informiert?

Beantwortet: 38 Ubersprungen: 0

sehr ZUfrieden _

zufrieden

nicht zufrieden

gar nicht
zufrieden

kann ich nicht
beurteilen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

sehr zufrieden 50.00% 19
zufrieden 47.37% 18
nicht zufrieden 2.63% 1
gar nicht zufrieden 0.00% 0
kann ich nicht beurteilen 0.00% 0
GESAMT 38

152



(3

Responsibility for HSE | improvement "

F2 Hast du die notwendigen Informationen vom Krisenstab schnell genug
erhalten?

Beantwortet: 38 Ubersprungen: 0

sehr schnell

semel _

nicht schnell

gar nicht
schnell

kann ich nicht
beurteilen

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

sehr schnell 28.95% 11
schnell 57.89% 22
nicht schnell 7.89% 3
gar nicht schnell 5.26% 2
kann ich nicht beurteilen 0.00% 0
GESAMT 38

F10 Inwieweit warst du bereit mit deinem ZA-Kontingent in den Minus
Bereich zu gehen?

Beantwortet: 37 Ubersprungen: 1

25 Stunden

0 Stunden -

50 Stunden

75 Stunden I
100 Stunden -
weine Antuort _ '

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

0 Stunden 13.51% 5
25 Stunden 5.41% 2
50 Stunden 8.11% 3
75 Stunden 2.70% 1
100 Stunden 16.22% 6
keine Antwort 54.05% 20
GESAMT 37

Anmerkung: Aufgrund der All-Inclusive Vertrédge der Angestellten wurde diese Antwort mit , keine Antwort” riickgemeldet.
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AntigenTests im Haus

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist die Grundvoraussetzung fiir ein leistungsfahigesTeam. AntigenTests sind eine weitere
Maglichkeit neben dem PCR-Tests, einen direkten Erregernachweis von SARS-CoV-2 nachzuweisen.

Als imvierten Quartal die ersten AntigenTests auf den Markt gekommen sind, haben sich fiinf Mitarbeiter bereit erklart sich
hinsichtlich derenVerwendung zu qualifizieren. Unter einer drztlichen Supervision mit Frau Dr. Memmer waren die Mitarbeiter in
der Lage die Antigentests ordnungsgemaR anzuwenden.

Insgesamtwurden von November bis Dezember 35 AntigenTestungen durchgefiihrt. Davon fielen 31Tests negativ und 4 positiv aus.
Ein weiteres Benefit, welches fischer Edelstahlrohre Austria den Mitarbeitern bietet.

fischer Edelstahlrohre Austria
Covid-19 Teststatistik

m negativ

m POSITIV
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Personliche Schutzausriistung

Die Erstausstattung jedes fischer (wo)men!
Um die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter am gesamten Betriebsgeldnde zu gewahrleisten, setzen wir konkrete
Vorgaben an die persdnliche Schutzausriistung. Die folgende Darstellung bezieht sich auf die Mitarbeiter aus den Bereichen der

Produktion und der Instandhaltung. Die Erstausstattung bekommt jeder Mitarbeiter nach seiner Einschulung und beinhaltet:

o Sicherheitsschuhe
° Schutzhandschuhe
o Arbeitsmontur

: . _Angepasster
° fischer Shirts & Polos * Gehorschutz
° Angepasster Gehdrschutz
U Schutzbrille
Sollte ein Mitarbeiter zusétzliche Schutzbrille o

o fischer Shirt

Schutzausriistung bendtigen,
haben wir dafiir stets ein offenes
Ohr und stellen diese auch

gerne zurVerfligung.

Schutzhandschuhe
® Arbeitsmontur

Sicherheitsschuhe
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Gesundheit im Fokus

Die Gesundheit und das Wohlergehen der Mitarbeiter hat fiir die fischer Edelstahlrohre Austria héchste Prioritdt und wird mit

unterschiedlichsten MaBnahmen im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz verfolgt.

Wir sind fiir unsere Mitarbeiter verantwortlich und stellen daher sicher, dass die geltenden gesetzlichenVorschriften sowie
Arbeitsschutzbestimmungen eingehalten werden. Unsere Mitarbeiter miissen kdrperlich sowie geistig gesund bleiben und daher
stellt die fischer Edelstahlrohre Austria sicher, dass alle Arbeitsmaschinen, Prozesse und anderweitigen Geréte den hochsten
Sicherheitsstandards entsprechen. Mit der Durchfiihrung von unterschiedlichen Unterweisungen und Schulungen durch unsere
Fiihrungskrafte und mithilfe des HSE-Managers werden alle Mitarbeiter zumThema Arbeitsschutz und den entsprechenden
Sicherheitseinrichtungen unterwiesen. Dies impliziert, dass potenzielle Risiken vom Mitarbeiter erkanntwerden und damit eine
praventive Unfallverhiitung einhergeht. Nichts desto trotz konnen Arbeitsunfalle passieren. Im Folgenden werden daher die
Entwicklungen dieses Jahres erldutert.

Im Berichtsjahr 2020 wurde ein meldepflichtiger Arbeitsunfall (Arbeitsausfall aufgrund des Unfalles von mehr als drei
Arbeitstagen) aufgezeichnet, sowie einweiterer Unfall mit kleiner drei Ausfalltagen. Das folgende Diagramm zeigt mit dem
Jahr 2020 die jeweils in denvoran gegangenen Kalenderjahren angefallenen Arbeitsunfélle (meldepflichtige) inklusive der nicht
meldepflichtigen Arbeitsunfalle (Ausfall kleiner 3Tage).

Nach dem AusreiBer (2019) konnte der langjahrige Abwértstrend wieder fortgefiihrt werden. Unter Beriicksichtigung der
unterschiedlichen jahrlichen Mitarbeiteranzahl konnte die spezifische Unfallkennzahl (Arbeitsunfalle pro 1.000 Mitarbeiterinnen*)
seit 2010 um durchschnittlich 17,18% gesenktwerden. Der langjéahrige Abwértstrend in Absolut Zahlen seit 2010 einen
kontinuierlichen Abwartstrend von 15,4%.

160 -

Arbeitsunfalle (absolut) Arbeitsunfélle (spezifisch)

140 A

120 A

100 -

CAS: -15,4% 80 1

CAS: -17,18%
60
40

20 4

0
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

B Arbeitsunfalle
pro 1.000 MA

2010 [ 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 134,3‘ 84,5 ‘ 42,3 ‘ 87,0 ‘ 411 ‘ 64,9 ‘ 25,6 ‘ 48,8 ‘ 49,4 ‘123,5‘ 241 ‘

mAmeitsunfalle]| o9 | 6 | 3 | 6 | 3 | 5 | 2 | 4 | a4 | 10| 2 |
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Krankenstandsstatistik durch Arbeitsunfalle

Detaillierte Erfassung der mit Unféllen in Zusammenhang gebrachten Krankenstandstage.

Krankenstandstage 2020 durch Arbeitsunfalle

Im Vergleich 2019

6__ 19
25|

38

M linke Hand M rechte Hand

13

linkes Knie M Linkes Ohr

H linke Hand

Eine detaillierte Aufstellung der Arbeitsunfélle nach den betroffenen Kérperregionen konnte mit dem sogenannten impact man

erzieltwerden, welcher im Folgenden kurz ndhergebrachtwird.
Impact man / Impact woman

Der Impact man /Impactwoman veranschaulicht an welchen Kérperstellen die Unfélle im heurigen Wirtschaftsjahr passiert
sind. Die farbige Markierung gibt Auskunft iiber die Schwere derVerletzung. Die Farbe Antrazith beschreibt Arbeitsunfélle, die
meldepflichtig waren und der Mitarbeiter mehr als 3 Arbeitstage ausgefallen ist. Mit der Farbe Hellgrau werden Arbeitsunfélle
ausgewiesen, welche nicht meldepflichtig waren und der Mitarbeiter weniger als 3 Arbeitstage fernbleiben musste. Die
sogenannten Bagatellunfélle werden mit der Farbe Blau hervorgehoben und beinhalten Verletzungen, bei denen der Mitarbeiter
seine Arbeitweiter fortfiihren konnte.

~Pravention” — Sicherheit beginnt bevor etwas passiert...........

Ful}rende Stillschweigendes dulden von unsicheren Verhalten [kttt
Indikatoren n:

kontrollierbar Unsicheres Verhalten Arbeitsplatzevaluierung
- Risikobeurteilung
» durch gesteigerte Aufmerksamkeit - Kontinuierliche

o . - Verb
» durch Beeinflussung des Verhaltens Unsichere ArbeltSbedlngungen 2bESse Ny

Beinahe Unfille

Spat- Erste Hilfe MaBnahmen nach
. einem Storfall:
Indikatoren
meldepflichtige - Erneute Evaluierung
nicht kontrollierbar Unfille - Problemanalyse

o - - MaBnahmenumsetzung
» sind schon passiert w5 - Wirksamkeitsprifung
. - Dokumentation

> Messung des ,GLUCKS”
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Nr. Beschreibung Korperte
ﬂ Schnittwunde Linke Hand
Schnittwunde Kopf

. Schnittwunde Kopf
. Schnittwunde Finger
‘ Schnittwunde linker Zeigefi

‘Arbeitsunfall meldepflichtig (Arbeit eingestellt, Ausfall > 3AT)

Arbeitsunfall nicht meldepflichtig (Arbeit eingestellt, Ausfall < 3AT)

‘Bagatellunfall (Arbeit nicht eingestellt)

Summe der Bagatell- und Beinaheunfille pro

Monat
5 Summe der Arbeitsunfille pro Monat

2020 2020

® Bagatellunfall Beinaheunfall / Unsichere Situation

m meldepflichtig nicht meldepflichtig

Bagatell- und Beinaheunfélle gesamt kumuliert Arbeitsunfille gesamt kumuliert

20

18 29

o 16

14 14

12 12

10 10

8 8

6 6

4 4 1

2

0 . . . . 3 (2) - . e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2020 2020

m Bagatellunfall Beinaheunfall / Unsichere Situation ®m meldepflichtig
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Prozess der Rechtssicherheit

Unternehmensrecht, Personalrecht, Umweltrecht oder Arbeitnehmerschutz —wie jedes andere Unternehmen unterliegt auch die
fischer Edelstahlrohre Austria einem umfassenden Regelwerk an Gesetzen, Verordnungen und Richtlinien.

Wir beziehen das gesetzliche Regelwerk aus eigener Recherche von externen Informationen wie dem Bundesgesetzblatt oder
der Wirtschaftskammer. Eine zweite Variante wurde Wirtschaftsjahr 2019 in Kooperation mit einem Consultingunternehmen fiir
Rechtsangelegenheiten erarbeitet. Dadurch werden bei Neuerungen oder Anderungen im Rechtssystem zuThemen unseres Legal

Compliance Systems informiert und kdnnen daher rechtssicher handeln.

Die fischer Edelstahlrohre Austria erhilt halbjahrlich eine Meldung iiber Anderungen im Rechtssystem, welche zuerstvalidiert und
danach in unser Legal Compliance System aufgenommen wird. Diese wurden speziell auf unsere Anforderungen erarbeitet. Damit
kénnen wir sicherstellen, dass relevante Paragraphen und damit Forderungen fiir uns erfasstwurden. Sollte es durch Neuerungen
oder Anderungen zu Abweichungen in der Rechtskonformitat kommen, werden umgehend MaBnahmen zur Korrektur eingeleitet.
Sollten wir rechtskonform handeln jedoch nicht nach gewiinschtem fischer Standard —werden Aufgaben eingeleitet, um weiterhin
dem Niveau der Rechtskonformitdtvon fischer Edelstahlrohre Austria zu entsprechen.

Mithilfe dieses Prozesses ist es uns gelungen ein Hochstmal® an Rechtssicherheit fiir unsere Produkte und Mitarbeiter zu erzielen!

Legal
Informationen Compliance

externe
Informationen
einholen

Aufgaben &

MaBnahmen

validieren System .y
einleiten

aktualisieren
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Krankenstandstage

Das geistige Wohlbefinden und die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist die Grundvoraussetzung fiir ein leistungsféhiges und

motiviertesTeam.

Die Krankenstandsstatistik verzeichnet im Geschaftsjahr 2020 eine Senkung der gesundheitshedingten Fehlzeiten gegeniiber dem
Vorjahr. Die Krankenstandstage pro Mitarbeiter und Jahr 2020 liegen mit 5,62 Tagen unter dem dsterreichischen Durchschnitt von
9,6 Tagen und unter dem Vorjahreswert von 6,05 Tagen pro Mitarbeiter. Die Krankenstandtage pro Produktionsmitarbeiter im Jahr
2020 liegen bei 8,64 Tagen und haben sich somit gegeniiber dem letzten Wirtschaftsjahr (8,77Tage) erheblich verringert. Langfristig
gesehen, ist das Krankenstands Niveau derzeit vergleichsweise niedrig. Verantwortlich fiir den Riickgang der Krankenstandstage
im Berichtsjahr ist der Wegfall individueller Langzeitkrankenstédnde. Bei der Annahme von 220 Arbeitstagen pro Mitarbeiter im Jahr
entspricht dies einer Krankenstandsrate von 2,55%. Im Bereich der Produktion betrdgt die Krankenstandsrate 3,93%.

Anzahl nicht urlaubsbedingter Nichtanwesenheitstage pro Mitarbeiter

durchschnitliche
Krankheitstage pro Mitarbeiter
im Monat und zum Stichtag

10,00 +

9,00 +

8,00 +

7,00 +

6,00 +

5,00 +

4,00 +

3,00 +

2,00 +

1,00 +

53 0,6 ' 0,42 0,60 0,54
i 10 1 0 "= “n 1 1

Janner Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember

Krankheitstage / Mitarbeiter 2019 s Krankheitstage / Mitarbeiter in der Produktion 2019 Target 2019 durchschnittiche Krankheitstage pro MA zum Stichtag pro MA zum Stichtag
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Auszeit zwischen durch!

GRI 102- 11

Das groBte Kapital eines jedes Mitarbeiters ist deren Gesundheit. Nur wer sich am Arbeitsplatz wohl fiihlt, entspannt und locker
drauf ist, arbeitet auch gerne. Durch das Angebot von Massagen wird das Immunsystem gestérkt und man ist laut Statistiken
weniger krank. Ebenfalls steigern die Massagen die Motivation und das Arbeitsklima.

Deshalb bietenwir jeden Freitag unseren Mitarbeitern seit Marz 2020 Massagen im Unternehmen an. Diese Dienstleistung wird vom
AiB (Arbeit in Bewegung) ausgefiilt.

Wir génnen der Belegschaft die Mdglichkeit einer kurzen Auszeit, damit diese mehr Freude am Arbeitsplatz verspiiren konnen.
Insgesamtwurden 149 Massagen von unseren Mitarbeitern in Anspruch genommen. Dies entspricht einer Auslastung von ca. 80%.
Angebot fiir Gesundheit und Vitalitdt werden fiir unsere Belegschaft gern monetérvon fischer Edelstahlrohre Austria iibernommen.
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Elektrische Energie

Betrachtungshorizont seit dem letzten Wirtschaftsjahr
In Summe hat sich der Stromverbrauch von 2019 auf 2020 mit -4,47% gesenkt. Die Laufmeterleistung hat sich gegeniiber der

Vorjahresperiode um-10,33%, dieTonnagen-Leistung um-4,40% gesenkt.

Betrachtungshorizont: 2010 bis Ende Wirtschaftsjahr 2020

Der tonnagen-bezogene ,spezifische Stromverbrauch” [kWh/to] hat sich seit dem Wirtschaftsjahr 2010 um durchschnittlich um
-1,97% pro Jahr reduziert.

Der laufmeter-bezogene ,spezifische Stromverbrauch” [kWh/Ifm] hat sich seit demWirtschaftsjahr 2010 durchschnittlich um-0,72%

pro Jahr reduziert.
Jahresverbrauch Strom [kWh]

4 150 000
4 100 000
CAS: +1,15%
4050 000
4 000 000
<=
H
=3 950 000
3 900 000
3 850 000
3 800 000
3 750 000
2017 2018 2019 2020
Stromverbrauch pro to bzw. Ifm
1 000,00 — 0,70
CAS: -0,75%
950,00 - 0,60
+ 0,50
o 900,00 £
£~ . o =
° CAS:-2,20% + 0,40
S 850,00 g8
=
+ 0,30 £
2 2
* 800,00 x
+ 0,20
750,00 1 6.10
700,00 0,00

2010 2011|2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
mmmkWh/to | 952, 931, 891, | 853, | 819, | 900, 828, 800, 802, 765, 764,
e==kWh/Ifm 0,64 0,51 0,51|0,59|055 053 052 0,55 058 0,55 0,59
Berechnungsformel fiir alle im Bericht angefiihrten CAS (continuous annual savings) Werte:
[A=PxeM(rxt) A... Accrued Amount, P ...Principal Amount, r ...Annual Nominal Interest Rate, t ...Time inyears]
Einheitenbezogene Abkiirzungen: kWh (Kilowattstunde), Kg (Kilogramm), Ifm (Laufmeter), m3 (Kubikmeter), to (Tonne), | (Liter)
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Ing. Mag. (FH) Stefan Korb -~
Leiter Verkauf und Logistik,
Proquist

Unsere Brutal Verkaufsmaschine

Kein Kunde istvor ihm sicher! Sogar im Corona Jahr 2020 hat er sein
Verkaufstalent bewiesen, denn unsere Auftragsbiicherwaren nicht
kurzarbeitstauglich.
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Heizol

Heizdl als fossiler Energietréger gilt als ein unmittelbarer Indikator fiir ressourcen-kritische Aspekte.

Das mittlere jahrliche Einsparungsvolumen als Energieeffizienz-Kennwert wird fiir den Zeitraum der Wirtschaftsjahre 2010 bis 2020
mit 4,81 % ermittelt. Seit Einfiihrung der Rekuperatortechnologie bei den Kompressoren fiir die Drucklufterzeugung im Jahr 2012

haben sich die Verbrauchswerte nivelliert und zeigen nur stichtagsbezogene und witterungsabhangige Schwankungen.

40 000 T

35 000 -

30 000
CAS: -4,81%

25 000 -

20 000 -

Liter

15 000 +

10 000 +

5 000 -

O,

'Win Liter| 3742 | 3560 | 2089 | 2559 | 2096 | 2521 | 2171 | 1871 | 2282 | 2336 | 23 14 |

450 000

400 000
380 963 Warmedquivalent der

eingesetzten Heiz6lmenge

350 000 [kWhiJahr]

K

5300 000 r
269 790 244 195 247 641
250 000

250 048

200 000 200208

150 000

2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
‘—‘—Heizwert 400 41380 96|22352|27385|224 31|269 79|23238|20020|244 19|250 04| 247 64

Umrechnungsfaktoren fiir Heizol EL (Présentation GEG Agency / ENERGY GLOBE Award)
0,312 kg CO2 / kWh 10,000458 kg NOx / kWh 1 0,00072 kg SOx / kWh 1 0,000011 kg Partikel / kWh
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fischer Edelstahlrohre Austria beabsichtigt die Reduktion der Abh&ngigkeit von fossilen Energietragern, welche als kurzfristiges
Vorhaben die signifikante Reduktion des Heizélbedarfes beabsichtigt. Als mittel- und langfristige Aufgabe mdchte fischer
Edelstahlrohre Austria aus der Abhangigkeitvon fossilen Energietragern aussteigen und auf den erhdhten Einsatzvon regenerativen
Energiesysteme setzen.

Fiir das kommende Wirtschaftsjahr soll die Energieeffizienz erhéht werden und ein grofRes Vorhaben ist die Minimierung des
elektrischen Energieansatzes bei gleichbleibender bzw. steigender Output-Leistung. Dies wollen wir durch einen erhéhten Einsatz
von regenerativen Energiesystemen sowie EffizienzmalBnahmen (z.B. LED Beleuchtung Zubau) erreichen.




0
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Energieeffizienz im Blick

Der Klimawandel und die damitverbundene globale Erwarmung sind umweltpolitische Herausforderungen, die auch unser
Unternehmen heute und in Zukunft beschéftigen werden. Als Mitglied unserer Gesellschaft ist es uns ein Anliegen, MaBnahmen
zur Férderung des Umweltschutzes zu setzen. Mit der Kampagne ,,Earth Overshoot Day”, wo aufgezeigt wird, an welchemTag

des Jahres die Nachfrage das Angebot an nachwachsenden Ressourcen iibersteigt, zeigt, welch leichtsinnigen Verbrauch nach
wie vor von statten geht. Und dies sollte der ganzen Bevdlkerung zu denken geben! Die fischer Edelstahlrohre Austria hélt sich
tagtéglich vor Augen wie wir heute fiir morgen wirtschaften und vor allem wie wir mit den uns zurVerfiigung gestellten Ressourcen
am schonendsten umgehen.

Die wesentliche globale Frage, die wir uns in Betracht der Nachhaltigkeit stellen, ist:

Wie kann die fischer Edelstahlrohre Austria zu einem klimaneutraleren und umweltfreundlicheren Wirtschaften iibergehen und
der Erde damit die Chance geben die verbrauchten Ressourcen zu regenerieren?

In Anbetracht der Begrenztheit und Endlichkeit unserer Ressourcen ist es unsererseits eine 6konomische und 6kologische
Notwendigkeit die entstandenen Emissionen und Abfélle zu reduzieren sowie denVerbrauch der natiirlichen Ressourcen zu

minimieren.

Wie die nachfolgende Grafik zeigt, ist Strom fiir knapp 2/3 des Gesamtenergieverbrauchs in unserem Unternehmen verantwortlich,
jedoch nimmt diese GroRBe nur 50% unserer Jahresenergiekosten in Anspruch. Der Stromverbrauch des erhobenen Zeitraums lag
bei 3.871.177 kWh, dies entspricht jahrlichen Stromkosten von € 426.777,-. Der Wasserstoff istverantwortlich fiir mehr als die Halfte
unserer Energiekosten, obwohl diese Komponente nur 1/3 unserer Gesamtenergie verbraucht.

® Strom
Heizol

® Wasserstoff
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Fiir das heurige Wirtschaftsjahr haben wir uns das Ziel gesetzt, eine Potentialanalyse zu unserer Energieeffizienz durchzufiihren,
um zukiinftig Ressourcen und Energie einsparen zu kdnnen. Nach umfassender Datenrecherche iiber denVerbrauch an unserem
Standort haben wir ein externes Consultingunternehmen beauftragt, einen Expertenbericht auszuarbeiten. Der Fokus dieses
Expertenberichts liegtvor allem bei derVerwendung von Induktionsgliihéfen. Darinwurden die Auswertungen der elektrischen
Energie, des Heizdls und des Wasserstoffs herangezogen. Die Komponente Wasserstoff wurde miteinbezogen, da diese einerseits
ein hochwertiger Energietrager ist und andererseits als Schutzgas im Produktionsprozess verwendetwird, welcher aber direkt an
der Anlage verfeuertwerden muss.

Um ein nachhaltigerVerbraucher zu sein, méchten wir MaBnahmen setzen, damit der Wasserstoff nicht weiterhin nur lokal und
ungenutztverbrenntwird. Im nachsten Wirtschaftsjahr wird die Analyse einer Kreislauffiihrung des Wasserstoffes durch Entfernen

derVerunreinigungen ins Auge gefasst.

Zusétzlich zu diesem Projekt mochten wir die Umwelt- und Energieberatung des Regionalprogramms dkofit Kérnten in Anspruch
nehmen, um die uns zurVerfiigung stehenden Ressourcen effizienter und nachhaltiger nutzen zu kénnen.
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HSE - Programm 2020-2023 fischef.

Umweltziele (1ISO 14001:2015 | 6.2 | 6.2.1 | 6.2.2) und Zielsetzungen Edelstahlrohre

Austria
(Bs OHSAS 18001:2017 | 4.3.3) aus Vorhaben und Projekten
Umwelt- und A&G Politik beschreiben politische Ziele auf einer Metaebene, die in Aktionselemente (' ) i tist und als politi HSE
statements zu verstehen sind.
« Alle Aktionselemente mit HSE Schwerpunkten sind im Strategischen CSR Handlungsfeld "Responsibility for HSE" zusammengefasst. Vier Phasen:
+ Jedes Strategische Handlungsfeld ist in Erfolgselemente gegliedert, welche bindende Verpflichtungen sind, zu deren Erfiillung sich fischer Edelstahlrohre B . . y
Austria entschlieRt. Planen | Konzept | Realisierung | Wirksamkeit der
« Die Erfc ite des HSE-P werden dber tt ifi P definiert. Umsetzung
« Programme beinhalten Projekte und Vorhaben, welche mit quantitativen und/oder qualitativen Kennzahlen definiert und bewertet werden. Fiinf Meilensteine:
+ HSE-Programme verfolgen mit ihrem Zweck die Erfiillung, der ber die Umwelt- und A&G-Politik formulierten HSE-Statements und somit die politischen Freigabe Planung | Konzeptireigabe | Realisierung |
Zielsetzungen. y ere
« Das Ausmal der Kennzahlenerreichung in seiner (Aus-) Wirkung auf die Erfiillung und Erhaltung der erklérten politischen Statements wird tiber das _ Wirksamkeitsprifung N
Management Review bewertet. o Tendenzanspruch . @ . Erfiillungsbewertung
*  "Projekt" - deflnlerler Anfang und definiertes Ende w Reporting eingefroren . Berichtsgrofie
- K ohne definiertes zeitli Ende (v Reporting ausgesetzt "Bedeutender Aspekt"
SCHWERPUNKTE 2017/18: @ abgeschlossenes Projekt
. ierung eines Ur mit préaventiven Schwerpunkten .
2. Erhohen der Verwendungs Akzeptanz von persdnlicher Schutzausriistung 0 Abbruch des Projektes
SCHWERPUNKTE 2019/20 zur Steigerung der betrieblichen Energieeffizienz Q) durch Proj
1. Sensibilisierung zum Thema "Near Miss - Beinaheunfalle" um praventive MaRnahmen ableiten zu kénnen o ACHTUNG! - Schwere Nonkonformitét
2. kontinuierliche Reduktion von Arbeitsunféllen und unsicheren Situationen im Unternehmen 7] 5Re Aspekt? JA | NEIN)
3. Legal Compliance 2020 e
Erfolgsel t - f on t

Die quantitative und/oder qualitative Feststellung Uber die Wirksamkeit der Fiihrungs- und Steuerungsaktivitdten mit Bezug auf das bei
. fischer Edelstahlrohre Austria GmbH eingefiihrte HSE-Programm im Element "focus” wird gemessen: (3.4.10) UMS, 14001:2015

[ Aspekte ] INPUT und OUTPUT-Stréme mit Verbrauchscharakter (Massen- und Energiestréme) werden als "SPEZIFISCHE KENNGROSSEN" -
bezogen auf die Leistungseinheit [Ifm] - kontinuierlich reduziert.

ZIELERREICHUNG

2020 PLAN|IST 2018/19

S —,
.
End- B Definition der Bericht (bei qual. Zielen)
orhaben / '~ rojekt Verantw. | . Zielzustand Wert Datum Wertung
ermin Kennzahl Kennzahl Spezif. Wert
. B3 31.12.2016 150.211 22,053
Verpackungsmaterial (o) 123.580 1943 31.12.2017 208.656 31,627
Zielvorgabe fiir Einkauf ab dem 2020 |Pas Verpackungsmaterial soll bis zum Jahr 2020 um bzw. 18’50 31'12'2013 164l338 25’656
WJ 2017. 20% gegeniiber dem Stand 2014 verringert werden. 17,00 17'50 31'12'2019 128l809 19’496
Siehe "Zielzustand” tkg1.0001m 1A] 1700 31122020 ' ’
ume
Energie
Verfolgung des Aspektes in der Berichtszeile der N 31.12.2018
Umwelt- o
Kategorie "energy”
L o 5,000 31.12.2016 21.718 3,188
Heizél Bis zum Jahr 2020 soll pro Jahr eine Befiillung des bzw. 1,81 31.12.2017 18.711 2,836
2020 |Tanks mit Heizél leicht ausreichend sein, um den 1 43' 1,65 31.12.2018 22.822 3,563
- Heizbedarf des Unternehmens zu decken. B 1,50 31.12.2019 23.369 3,537
[1/1.0001fm 1A] 143 31.12.2020
UmB 0 31.12.2016 3.925.809 576,353
Strom Bis zum Jahr 2020 sollder spezifsche Stromverbrauch 3'5Zz7 \:;95 551,50 31.12.2017 4.049.000 613,728
nachhaltig au m verringert werden. Die .
PRAU2020_19 2020 Einsparungen sollen aus Gebaude- und 500 550,00 31.12.2018 4.073.884 636,008
[Technologieeffizienzen resultieren. [KWh/1.0001fm 1A] ggg,gg g”ggg;g 4.052.523 613,381
umB 31.12.2016 5.216 0,766
Frischwasser Q Der Fri soll um 1/3 Giber dem 1,:3,0 0,85 31.12.2017 5.939 0,900
INFRA2017_04 2020 |durchschnittlichen Verbrauch des Jahres 2014 gesenkt 0 67. 0,80 31.12.2018 6.420 1,002
werden. i
Beendet 2018 [m¥/1.0001fm 1A] g,;g g::ggg;g 6.656 1,007
812,500 31.12.2016 673.261 98,842
Wasserstoff [Auf den Aspekt des Wasserstoffverbrauchs wird KEIN baw. 31.12.2017 784.290 118,879
UMBITL 2020 |quantitatives Ziel gelegt. Ziel ist es den Wasserstoff 122 9!.30 31.12.2018 777.467 121,377
'GF/ASS—2020-0026 i
— = energetisch zu nutzen. [ ooblfm 1A] 31.12.2019 812.508 122,980
. 31.12.2020
244.483 31.12.2016 233.739 34,316
Argon fliissig [Auf den Aspekt des Argonverbrauchs wird KEIN bz.w 31422017 250,965 38,040
ehﬂe_Mam EK - quantitatives Ziel gelegt. 37,004 31.12.2018 229.764 35,870
lohne-Projekt a0 31.12.2019 244.483 37,004
[m*1.0001fm 1A] 31.12.2020

Vorhaben / Projekte werden iiber MaRnahmen definiert, die im MaBnahmenmodul des fischer-ERP-Systems integriert sind.

172



Responsibility for HSE | regard

Umwelt- und A&G Politik beschreiben politische Ziele auf einer die in istund als HSE
statements zu verstehen sind.

Alle Akti te mit HSE sind im CSR Handlungsfeld "R ity for HSE" zL

Jedes Strategische Handlungsfeld ist in Erfolgselemente gegliedert, welche bindende Verpflichtungen sind, zu deren Erfiillung sich fischer Edelstahlrohre
Austria entschlieft.

Die Er des HSE-Pr werden (iber themer ifi Pr definiert.

Programme beinhalten Projekte und Vorhaben, welche mit quantitativen und/oder qualitativen Kennzahlen definiert und bewertet werden.
HSE-Programme verfolgen mit ihnrem Zweck die Erfiillung, der tiber die Umwelt- und A&G-Politik formulierten HSE: und somit die politi: ]
Zielsetzungen.

Das Ausmal der Kennzahlenerreichung in seiner (Aus-) Wirkung auf die Erfiillung und Erhaltung der erklarten politischen Statements wird tiber das

Management Review bewertet.

ite ("elements”)

"Projekt" - deflmerler Anfang und definiertes Ende

"Vorhaben" - ohne definiertes zeitli: Ende

SCHWERPUNKTE 2017/18:

1.

Implementierung eines L mit praventiven kten

2. Erhohen der 1gs-Al von icher Schutzausriistung

3. Energieeffizienz: Potentialanalyse zur Steigerung der betrieblichen Energieeffizienz

SCHWERPUNKTE 2019/20

1. Sensibilisierung zum Thema "Near Miss -

" um p

ableiten zu kénnen

2. kontinuierliche Reduktion von Arbeitsunfallen und unsicheren Situationen im Unternehmen

3. Legal Compliance 2020

o Tendenzanspruch
‘t_ Reporting eingefroren
+. Reporting ausgesetzt

Vier Phasen:

Planen | Konzept | Realisierung | Wirksamkeit der

Umsetzung

Fiinf Meilensteine:

Freigabe Planung | Konzeptfreigabe | Realisierung |

Wirksamkeitspriifung

. @ . Erfiillungsbewertung
. Berichtsgrofie

"Bedeutender Aspekt"

() abgeschlossenes Projekt
Q Abbruch des Projektes

durch

¥

o ACHTUNG! - Schwere Nonkonformitt

o

Aspekt? JA | NEIN)

ZIELERREICHUNG

2020 PLAN(IST 2018/19
£
)
End- Definition der Bericht (bei qual. Zielen)
orhaben / ' rojekt Verantw. | in Zlelzustand Wert Datum Wertung
Kennzahl Kennzahl Spez. Wert
91201 EK
Kertonagen © e Semmelation KARTONAGEN wird it kv 255 e |55 o
Zielvorgabe fiir Einkauf ab dem WJ 2017 - siehe 2020 e gt Sonder sollals bzw. 122018 1 0021
"Zielzustand" dieser 0,033 e !
Systemintegration: HSE / Abfallmanagement kompensieren. [m?*/1.000fm 1A] g::iig;g 230 0,035
INFRA 2020 0001 o
?;Lu’:rbemﬁ" H Q 238 31.12.2016 257 0,038
3 o . Die Fraktion "GEWERBEMULL" ist durch ein Konzept 0,036 31.12.2017 532 0,081
Zielvorgabe fir Einkauf ab dem WJ 2017 - siehe lerhGhter Abfalltrennung um weitere 15% gegeniiber bzw.
"Zielzustand" 2020 | on erhobenen Messwerten des Jahres 2014 zu 0,033 0,035 31122018 577 0,090
Systemintegration: HSE / Abfallmanagement verringern [m°M.0001fm 1A] oo g:gig;g 581 0,088
INFRA 2020 0001 ’ o
SKLioszsmﬁe = (s ) . 250 31122016 26 0,03
" . ) . Die Fraktion "KUNSTSTOFFE" soll gemesse[\ an der 0,042 31.12.2017 225 0,034
Zielvorgabe fir Einkauf ab dem WJ 2017 - siehe absoluter Menge unter das gravimetrische Niveau der bzw.
"Zielzustand" 2020 | ktion "KARTONAGEN" zum Bezugszeitpunkt 2014 0,035 0,039 ;Hggg:g g?g 0,037
IsNy;::;\ni;Lengaggg; HSE / Abfallmanagement legen. [m°M.0001fm 1A] ggg; i 0032
55502 EK
Altlacke - % %
ohne MaBnahme, ohne Projekt
35230 EK
Elektr Elektronikschrott - %é %
ohne MaBnahme, ohne Projekt
35338 EK
Batterien, unsortiert - % ------------- %
ohne MaBnahme, ohne Projekt
54102 EK
- o |— e
ohne MaBnahme, ohne Projekt
54118 EK
Hydrauliké! . %2 ------------- %2 ©o®
ohne MaBnahme, ohne Projekt
EK 31.12.2016 50.430 7,404 ®
?_-,14,,?,8 . und Ol sollen 13.000 27 31.12.2017 37.620 5,702 &
-Wassergemische Q maximal zweimal im Jahr gereinigt werden miissen. bzw.
INFRA2017 04 2020 |5yrch Einsatz anorganischer Schmier-mittel, soll diese 182 ggg g“g:g:g 311-230 ggg
11, [Fraktion um 50% gesenkt werden. A 2. X &
Beendet 2018 [kg1.0001fm 1A] 182 31122020
EK 31.12.2016 0,00 0,00
% e, eranansenitrenste. | © R < I R -+
INFRA2017 04’ 2020 [maximal zweimal im Jahr gereinigt werden miissen. 0, 93‘ 125 31122018 20.740 3,238
Beendet 2018 [kg1.0001fm 1A] 1,10 31122019 28480 4311 :
: 0,98 31.12.2020
17218 EK
Holz 2 %é ------------- % 0,000
ohne MaRnahme, ohne Projekt
59305 EK
Laborabfille 2 % ------------- % 0,000
ohne MaBnahme, ohne Projekt
55370 EK
Losemittelgemisch ? % % 0,000
ohne MaBnahme, ohne Projekt
59803 EK
Spray (r 2 % % 0,000
ohne MaBRnahme, ohne Projekt
54930 = 200 31.12.2016 495 0,073
Olverschmutzte Betriebsmittel " taltung dor Abfall. stell Fehiwiir bazw. 31.12.2017 420 0,064
Verbesserung Prozess Abfalltrennung 2020  [Tevaeeatung der Abfallsammelstelle um Fehiwtirie 2u 004 0,06 31.12.2018 264 0,041
HSE / A kgt 000km 1 A 0,05 31.12.2019 321 0,049
INFRA_2020_0001 ’ 0,04 31.12.2020
Vorhaben / Projekte werden tiber MaRnahmen definiert, die im Manahmenmodul des fischer-ERP-Systems integriert sind.
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Responsibility for HSE | regard

*  Umwelt- und A&G Politik beschreiben politische Ziele auf einer e, die in Aktior (" ) gegliedert ist und als politische HSE
statements zu verstehen sind.
« Alle Aktionselemente mit HSE Schwerpunkten sind im i 1CSR H "R ibility for HSE" Vier Phasen:
» Jedes i ; ist in Erfc i welche bindende Verpflichtungen sind, zu deren Erfiillung sich fischer Edelstahlrohre N - . ;
Austria entschlieRt. Planen | Konzept | Realisierung | Wirksamkeit der
+ Die des HSE-Pi werden (ber tf ifi Py definiert. Umsetzung
« Programme beinhalten Projekte und Vorhaben, welche mit itati und/oder itati definiert und bewertet werden. Fiinf Meilensteine:
. ;iizijxgrgaemnme verfolgen mit ihrem Zweck die Erfiillung, der iber die Umwelt- und A&G-Politik formulierten HSE-Statements und somit die politischen Freigabe Planung | Konzeptfreigabe | Realisierung |
« Das Ausmal der Kennzahlenerreichung in seiner (Aus-) Wirkung auf die Erfiillung und Erhaltung der erklarten politischen Statements wird Gber das Wirksamkeitspriifung
Management Review bewertet. o Tendenzanspruch ‘ @ . Erfiillungsbewertung
*  "Projekt" - definierter Anfang und definiertes Ende ‘t Reporting eingefroren . Berichtsgrdfie
. - inuité ohne i itli Ende +. Reporting ausgesetzt "Bedeutender Aspekt"
SCHWERPUNKTE 2017/18: () abgeschlossenes Projekt
1. ierung eines L \agemer mit préa i Schwerpunkten R
2. Erhéhen der Verwendungs-Akzeptanz von persénlicher Schutzausriistung o Abbruch des Projektes
3. Energieeffizienz: Potentialanalyse zur Steigerung der betrieblichen Energieeffizienz 0 durch
SCHWERPUNKTE 2019/20 Lo
1. Sensibilisierung zum Thema "Near Miss - Beinaheunfalle" um praventive MaBnahmen ableiten zu kénnen o ACHTUNG! - Schwere Nonkonformitéit
2. kontinuierliche Reduktion von Arbeitsunféllen und unsicheren Situationen im Unternehmen 5 Aspekt? JA | NEIN
3. Legal Compliance 2020 v spe I )
ZIELERREICHUNG
2020 PLAN|IST 2018/19
_—
o~
End- Definition der Bericht (bei qual. Zielen)
Verantw. |- . Zlelzustand Wert Datum Wertung
Kennzahl Kennzahl Spez. Wert
unB Q
Bei einem anzustrebenden Wert fiir den
Abwasser | Frischwassserverbrauch bis zum Jahr 2020 von 4300 1.000 31.12.2016 835 0,123
m3 ergibt sich abwasserseitig folgende Zielvorgabe. bzw, 022 31.12.2017 894 0136
Hauptkanal WEST 2019  |Bei gleichbleibender Kiihistrategie iiber "free cooling", N g o g
ohn: MaRnahme, ohne Projekt verbleibt bei einem jahrlichen Verdampfungsvolumen 0,14 0,18 31.12.2018 1.105 0,172
g [von 2000 m3, ein Restvolumen von 2.300 m3, das als [m*/1.0001fm 1A] 0,14 31.12.2019 1.069 0,162 ®
|Abwasser in die Klzranlage verbracht wird.
ume 1.300 31.12.2016 1.437 0,211
::::;Z:’a’l osT o Boto bazw. 022 31122017 1.088 0,165
. 0,18 0,20 31.12.2018 971 0,151
ohne Malinahme, ohne Projekt [m?1.0001fm 1A] 0,18 31.12.2019 1480
ume 0
Entsor flichtiger Kla o 2017 [P ichtige Volumen von Kl bzw. 31.12.2016 110.260 16,187
ohne MaBnahme, ohne Projekt [soll auf "NULL" reduziert werden. 0,00 0,00 31.12.2017 0,00 0,00
[kg/1.000Ifm 1A] 0,00 q
orhaben / Projekte werden iiber MaBnahmen definiert, die im MaRnahmenmodul des fischer-ERP-Systems integriert sind.
Vorhaben / Projekt den (iber MaRnah definiert, d| MaRnahi dul des fischer-ERP-Syst I( rt sind
ZIELERREICHUNG
2020 PLAN|IST 2018/19
—
k i~
End- Definition der Bericht (bei qual. Zielen)
orhaben / ~ rojekt Verantw. |- oo Zlelzustand Wert Datum Wertung
Kennzahl Kennzahl | Stichtag
E eines 2ur . von UMB / GF Die Ermi b Aspekte wird - "Ein Konzept wurde iiber die
Umwelt-risken ﬁj; ldie Ableitun l?'lBedeutender auf EXCEL durchgefiihrt. Mit dieser Wahl Diplomarbeit von Frau Jasmin
Aspekte” 9 sind auch die damit verbundenen Kirchberger erstellt und liegt
Kosze terstellung fiir die methodische Vorgehens- Nachteile evident. Risikomgmt.-Soft Ware Qualitative vor.
nzept ung 9 Es soll ein datenbankbasierendes Paket fiir die quantitative Methodik zur Die qualitative Ermittlung von
weise einer Risiko-Management Soft Ware 2019 ; - . 31.12.2019 e
Dieses soll als Lastenheft fir die Pro ramrﬁierun Programm erarbeitet werden, dass in Ermittlung von Risiken/ | Ermittlung von Chancen und Risiken aus der
verwendet werden 9 9 weiterer Folge die durch die ISO Chancen Risiken Kontextanforderung wurde mit
Systemintegration: Management Review 9001:2015 verstérkt in den Vordergrund dem Entwurf des fischer-
GF/ASS 2020 0007 geriickten Risikobetrachtungen "Kontextagon" begonnen.
— - unterstiitzt. Weiterentwicklung/
Keine ische Methode zur Ableitung von Risken auf RPZ-Ebene vorhanden. Der Status wird auf das WJ 2014 bezogen, da ab 2015 die "neuen" Normenversionen gelten.
I I

Vorhaben / Projekte werden iiber MaBnahmen definiert, die im MaRnahmenmodul des fischer-ERP-Systems integriert sind.
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GRI Index - Option , Kern”

GRI 102 Beschreibung

GRI 102 Allgemeine Angaben

Organisationsprofil

GRI102-1 Name der Organisation

GRI102-2 Aktivitaten, Marken, Produkte und Dienstleistungen
GRI 102-3 Hauptsitz der Organisation

GRI102-4 Betriebsstatten

GRI102-5 Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform

GRI 102-6 Belieferte Markte

GRI 102-7 GofRe der Organisation

GRI 102-8 Information tber Angestellte und andere Mitarbeiter
GRI102- 11 Vorsorge Ansatz oder Vorsorgeprinzip

GRI'102-12 Externe Initiative

GRI 102-13 Mitgliedschaft in Verbanden und Chancen
Strategie

GRI102-14 Erklarung des hochstens Entscheidungstragers

GRI'102-15 Wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen
Ethik und Integritat
GRI102- 16 Werte, Grundséatze, Standards und Verhaltensnormen

GRI102-17 Verfahren zur Beratung und bedenken in Bezug auf die Ethik

Unternehmensfiihrung

GRI 102-18 Flhrungsstruktur

GRI 102- 21 Dialog mit Stakeholder zu 6konomisch, ékologischen und soziale Them
GRI 102-22 Zusammensetzung des hochsten Kontrollorgan und seiner Gremien
GRI'102-23 Vorsitzender des hochsten Kontrollorganz

GRI 102- 30 Wirksamkeit der Verfahren zum Risikomanagement

Einbindung von Stakeholdern

GRI102-40 Liste der Stakeholder- Gruppen

GRI102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder

GRI 102-43 Ansatz fur die Einbindung von Stakeholder

GRI 102- 44 Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen

Vorgehensweise bei der Berichterstattung

GRI 102- 46 Themen

GRI 102-47 Liste der wesentlichenThemen

GRI 102-50 Berichtszeitraum

GRI 102- 51 Datum des letzten Berichts

GRI 102- 52 Berichtszyklus

GRI 102- 53 Ansprechpartner bei Fragen zum Bericht

GRI 102- 54 Erklarung zur Berichterstattung in Ubereinstimmung mit den GRI- Standards

GRI 102- 55 GRI Inhaltsindex
GRI 102- 56 Externe Prifung

Vorgehen zur Bestimmung des Berichtsinhalts und der Abgrenzung der
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.Keine Schuld ist dringender, als die, Dank zu sagen.”
MarcusTilius

Das Jahr 2020 wurde zu einem Jahr voller unbekannter Herausforderungen!

fischer Edelstahlrohre Austria GmbH hat seine Position als weltweit fiihrender Anbieter langstnahtgeschweilSter Edelstahlrohre
bestétigt und musste nur eine geringfiigige Abnahme der Gesamt-Laufmeterleistung hinnehmen. Covid-19 war und ist
allgegenwirtig, aber dessen ungeachtetwar auch dieses Wirtschaftsjahr ein sehr erfolgreiches! Deshalb mdéchten wir uns fiir
eure erbrachte Leistung und eurem Engagement in erster Linie bedanken.

Ich méchte mich an dieser Stelle als CSR-Beauftragte personlich bei Frau Mag. Elisabeth Niessl-Schmiedt bedanken, die mich
bei der Erstellung dieses Berichtes enorm unterstiitzt hat. Die immer einVersténdnis fiir meine Fragestellungen hatte und mir mit
ihrem umfassenden fachlichen Wissen eine entscheidende Stiitze war. Fiir ihre hilfreichen Anregungen und die konstruktive Kritik
mdchte ich mich herzlich bedanken!

Ein rieBiges Dankeschon ist auch an unserem Geschéftspartner Dennis Lutnik von IME-InnovationMediaEvent GmbH
auszusprechen, der mir jeden grafischen Wunsch in Windeseile umsetzt.
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() 1§ CORPORATE fischer
I SOCIAL Edelstahlrohre
20 1 RESPONSIBILITY Austria

von ,Werten” zu messbaren Erfolgsfaktoren

7N

Bl
Edelstahirohre
Austria

fischer Edelstahlrohre Austria steht fiir professionelle Strukturen, Teamperformance und Kundenorientierung. Wer fahig ist, sich fiir
technisch AuBergewdhnliches und Innovationskraft zu begeistern, Weiterentwicklung zu Spitzenleistungen als Basis seiner Arbeit
sieht und unsere Werte teilt, ist bei uns richtig. Verantwortungsbewusstsein und soziale Kompetenz imTeam nach bestem Wissen
und Gewissenwahrzunehmen bedeutet fiir uns, dass du zu deiner Aufgabe in der fischer Familie voll und ganz stehst. Wir arbeiten

alsTeam fiir ein gemeinsames, nachhaltiges Ergebnis. Wer dies als Grundlage seiner Arbeit sieht, geht mit uns eine anspruchsvolle
und anhaltende Verbindung ein.

fischelé)

Edelstahlrohre
Austria



